} ESTADO DO MARANHAD
INSTITUTO DE PROMOCAQ E DEFESA DO CIDADAQ E CONSUMIDOR DO ESTADO DO MARANHAO -
FROCONDMA

ACORDO DE COOPERACAO

Pactuado entre Q INSTITUTO DE
PRDM{]C,ELU E DEFESA DO CIDADAO E
CONSUMIDOR Do ESTADO DO

MARANHAO s PROCON/MA c
SINDIBEBIDAS - SINDICATO  DAS
INDUSTRIAS DE BEBIDAS,

REFRIGERANTES, AGUA MINERAL E
AGUARDENTES DO ESTADO DO
MARANHAO.

O INSTITUTO DE PROMOCAO E DEFESA DO CIDADAO E CONSUMIDOR DO
ESTADO DO MARANHAO - PROCON/MA. 6rgio piblico estadual, inscrito no CNPI
sob o n® 23.284.838/0001-50, com sede na Av. Marechal Castelo Branco. n® 848, Sio
Francisco, CEP 65.076-091, nesta cidade, ora representada por seu Presidente HILDELIS
SILVA DUARTE JUNIOR, doravante denominada de COMPROMITENTE e a
SINDIBEBIDAS - SINDICATO DAS INDUSTRIAS DE BEBIDAS,
REFRIGERANTES, AGUA MINERAL E AGUARDENTES DO ESTADO DO
MARANHAOQ, denominada entidade de classe. inscrita no CNPJ n® 16.812.922/0001-33 com
enderego na Av. Jerdnimo de Albuguerque, s/n®, Ed. Casa da Inddstria — 3" andar. Retorno da
Cohama, CEP 63076-001, 530 Luis — MA, neste ato representando seus associados, por meio
de seu Presidente o Sr. FRANCISCO MAGALHAES DA ROCHA. portador do RG n®
136057, SSP/MA. regularmente inscrito no CPEF sob o n® 112.611.616-53, doravante
denominada COMPROMISSARIA.

CONSIDERANDO que incumbe & COMPROMITENTE a defesa
da ordem juridica, dos Direitos Consumeristas (art. 82, inciso 1, Il e Il do Cadigo de Defesa
do Consumidor e de outros interesses dilusos e coletivos), bem como a promocio das acdes
necessarias ao exercicio de suas fungdes institucionais:

CONSIDERANDO o disposto no art. 93, II. da Lei 8.078/90, que
estabelece o foro da Capital do Estado como competente, para os danos de ﬂbrangénc"\u? =

Estado do Maranhfo: _
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CONSIDERANDO a proteciio da vida, saude e sepuranga do
consumidor contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos ¢ SErVIGos
considerados perigosos ou nocivos nos termos do art, 6% I, do Cddigo de Defesa do
Consumidor;

CONSIDERANDO que ¢ direito basico do consumidor a informagao
adequada ¢ clara sobre os diferentes produtos e servigos, com especilicagdo correta de
quantidade, caracteristicas, composiclo, qualidade. tributos incidentes e preco, bem como
sobre os riscos que apresentem. conforme art, 6%, 111, do Codigo de Defesa do Consumidor.,

CONSIDERANDO a protecio do consumidor contra a publicidade
enganosa e abusiva, métodos comerciais coereitivos ou desleais, bem como contra priticas ¢
cldusulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos, conforme discorre o
art. 6% inciso IV, do Cédigo de Defesa do Consumidor;

CONSIDERANDO que ¢ direito basico do consumidor a efetiva
prevengdao e reparagio de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos,
conforme art. 6% VI, do Codigo de Defesa do Consumidor;

CONSIDERANDO a Resolucio ANVISA RDC n.° 91/01., que
aprova o Regulamento Técnico e Critérios Gerais e Classificagdio de Materiais para
Lmbalagens e FEquipamentos em Contato com Alimentos, e ainda, a Resolucio ANVISA
RDC n.® 274/05. que dispde sobre o regulamento técnico para dguas envasadas e gelo;

CONSIDERANDO a Resolugdo ANVISA RDC nt° 275/02, a qual
dispde sobreo Regulamento Técnico de Procedimentos Operacionais Padronizados aplicados
avs Lstabelecimentos Produtores/ Industrias de Alimentos e a Lista de Verificagdo das Boas
Praticas de Fabricagdo em Estabelecimentos Produtores / Industrias de Alimentos;

CONSIDERANDO as seguintes diferengas entre os principais tipos
de agua disponiveis no mercado. com fundamento na RDC n® 274/05. da Vigilancia Sanitdria:

a) Agua Mineral Natural: ¢ a agua obtida diretamente de fontes naturais ou por
extragdo de dguas sublerrdneas. I caracterizada pelo contetdo definido e
constante de determinados sais minerais, oligoelementos e outros constituintes
considerando as flutuagdes naturais,

b) Agua Natural: ¢ a agua obtida diretamente de fontes naturais ou por extragio de
dguas subterrdneas. E caracterizada pelo contetdo definido e constante de
determinados sais minerais, oligoclementos ¢ outros constituintes, em niveis
inferiores aos minimos estabelecidos para 4gua mineral natural, O contetdo dos
constituintes pode ter flutuacdes naturais.

¢) Agua Adicionada de Sais: ¢ a dgua para consumo humano preparada e
envasada, contendo um ou mais dos compostos previstos no item 5.3.2 deste
Regulamento. Nfo deve conter actcares, adocanles, aromas ou outros

ingredientes. E??
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CONSIDERANDO que, conforme item 7.3.5 do Regulamento
Téenico para dguas envasadas ¢ gelo, bem como Resolugdes ANVISA RDC n® 274 de 22 de
setembro de 2005, os rotulos devem apresentar informacgfio sobre a forma de tratamento da
dpua utilizado;

CONSIDERANDO que a norma ABNT NBR 14222 — Embalagem
plastica para agua mineral ¢ potavel de mesa — Garralfo retornavel apresenta requisitos

minimos de desempenho para garrafdes retorndveis novos. destinados ao envase de dgua

mincral e polavel de mesa em empresas engarrafadoras que operam em  sistema
intercambiavel. dispde que se caraclerizam por ser exclusivo para este fim,ndo cabendo a
utilizagio dos mesmos para o envase de dguas adicionadas de sais ou mesmo outros produtos;

CONSIDERANDO que a RDC n® 173-ANVISA, ao dispor sobre o
Regulamento Téenico de Boas Praticas para a Industrializacio e Comercializacio de Agua
Mineral Natural ¢ de Agua Natural e a Lista de Verificacio das Boas Praticas para a
Industrializacdo e Comercializacio de Agua Mineral Natural e de fagua Natural, em seu
anexo I, item 492 ¢ 4.94, trata do transporte e da exposigio a venda desse produto,
determinando o modo como devem ser realizados;

CONSIDERANDO  a  realizacdo  de  reunides entre a
COMPROMITENTE ¢ a COMPROMISSARIA com o intuito de realizar campanha
educativa, de modo a fiscalizar as condigdes dos vasilhames de dgua no estado do Maranhao,
observando-se a regularidade do prazo de validade dos produtos oferecidos, a devida
precificagio e condigdes de armazenamento, evitando a adogdo de medidas judiciais ¢
administrativas;

RESOLVEM:

Celebrar o presente TERMO DE COOPERACAQ, mediante os seguintes termos e
condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - Para a consecugio dos objetivos do presente Termo de
Cooperacdo, a COMPROMISSARIA declara gque conlinuara promovendo as adequagdes
necessarias com os associados no Estado do Maranhfo de modo a assegurar as informacgdes
necessarias aos consumidores, disponibilizando produtos e servigos de acordo com os
parametros de quahdade delinidos pelo Cadigo de Delesa do Consumidor.

5 P

CLAUSULA SEGUNDA — O procedimento para implementacio do presente termo,
obedecer a seguinte rotina:
_/
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A COMPROMISSARIA se compromele a scguir todas as normas regulatdrias do
setor, principalmente a RDC n.® 274/05 da Anvisa, inlormando de maneira clara e
ostensiva, nos rotulos, aos consumidores, o tipo de dgua que esta sendo vendido e
sua respectiva composicio.

O COMPROMITENTE sec compromete a prestar em seu site e redes sociais.
informagdes acerca da forma adequada de acondicionamento de dgua mineral,
natural ou adicionada de sais e sobre os riscos que 0 armazenamento errado pode
causar aos consumidores,

Nos casos em que o consumidor, identificando que ha dentro do seu recipiente de
agua, proliferagdo de algas ou micro-organismos diversos, podera realizar a troca do
produto por outro da mesma espécie, em perleita qualidade. Devendo essa troca ser
realizada junto ao comerciante ou com a propria inddstria.

O consumidor, identificando um corpo estranho dentro do recipiente de dgua, ainda
lacrado, que ndo seja aquele descrito no item anterior. poderd trocar o produto por
outro da mesma espécie, em perleita qualidade, Tevando mais uma unidade de forma
gratuita.

No caso do item anterior, a troca deverd ser imediata; quanto a unidade adicional.
cm municipios em que ndo haja sede da industria responsavel. a entrega ao
consumidor serd realizada no prazo de até 15 (quinze) dias apds solicitacio do
consumidor no SAC da empresa.

O PROCON MARANHAOQ se compromete a divulgar, de forma ampla, em seu site.
redes  sociais e outras modalidades, inclusive em parceria  com  a
CUMPROM!ES.&RH, a Lei Estadual n® 10.356, de 9 de novembro de 2015 e suas
alteragdes, bem como o Decreto Estadual n® 33.096. de 10 de julho de 2017, que
tratam da obrigatoriedade da aposiciio do selo fiscal em vasilhame que contenham
agua mineral, 4gua natural ou agua adicionada de sais.

O PROCON MARANHAO se compromete a realizar campanhas educativas sobre
0s cuidados que os consumidores devem ter ao comprar agua envasada.

CLAUSULA TERCEIRA - Obriga-se a COMPROMISSARIA a dar publicidade s

condigdes do presente Termo, com no minimo 2 (dois) banners, distribuidos entre a entrada e
saida dos revendedores. bem como com placas informativas e adesivos nos caixas dos
estabelecimentos, mediante modelos de publicidade previamente aprovados entre as
partes, devendo ser definidos no prazo de até 30 (trinta) dias a contar da data de assinatura

deste compromisso,

PARAGRAFO UNICO - A COMPROMISSARIA se obriga a manter nos seus associados e

revendedores, em local visivel e de ficil acesso ao publico, | (um) exemplar do presente
l'ermo de Cooperagdo. sob pena das sancdes previstas na clausula oitava deste acordo.
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CLAUSULA QUARTA- A COMPROMITENTE, independente da celebragio do
presente termo, continuard a exercer sua funcio fiscalizatoria, em obediéncia & Lei
Federal n® 8.078/90 ¢ ao Decreto Federal 2.181/97, sem prejuizo, ainda, de eventuais
fiscalizacdes promovidas por todos os Orgiios de Defesa do Consumidor que poderio
adentrar livremente nas dependéncias dos supermercados visando a coibigio das
priticas que violem as condigdes insculpidas no Codigo de Defesa do Consumidor.

PARAGRAFOQ UNICO - Fica estabelecido gue eventuals danos causados aos consumidores
por produtos vendidos de forma indevida, sem respeito as normas consumeristas e saniiarias,
poderdio ser reclamados a qualquer tempo, estando sujeita a COMPROMISSARIA, nestes
casos. as disposi¢des contidas no Codigo de Defesa do Consumidor ¢ demais normas
consumeristas ¢ sanitarias.

CLAUSULA QUINTA — COMPROMITENTE E COMPROMISSARIA deveriio realizar
reunides conjuntas, sempre que solicitado pela COMPROMITENTE. com antecedéncia nio
inferior a 7 (sete) dias, com o fito de acompanhar os resultados e buscar o incremento de
aperfeicoamento do presente termo de cooperagéo.

CLAUSULA SEXTA - A COMPROMITENTE se responsabiliza a enviar 2
COMPROMISSARIA todas as informacdes necessarias 4 elaboracio da campanha, que visem
a divulgagao do presente Termo de Cooperagio, ficando, ainda, responsavel, por:

a) dar publicidade do presente termo em todo territdno do Estado do Maranhio, atraves
de site e outros meios de comunicagdo, bem como disponibilizar orientagio aos
consumidores em geral sobre a campanha, suas vantagens e seus objetivos;

b) indicar representantes responsaveis pela execuciio do presente Termo de Cooperagio:

¢) divulgar junto aos PROCONs municipais quanto a4 uniformidade do procedimento
técnico deste termo.

CLAUSULA SETIMA — DOS EFEITOS

Este Termo terd abrangéncia territorial em todo o Estado do Maranhdo nos termos do art. 16
da Lei n® 7.347/85 e produzird efeitos a partir de 10 (dez) dias data da sua assinatura, com
vistas a propiciar & COMPROMISSARIA a divulgacdo interna aos seus colaboradores das
regras aqui estabelecidas de modo a propiciar o seu fiel cumprimento em todo o Estade do—
Maranhio. A
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CLAUSULA OITAVA — DA MULTA COMINATORIA

O descumprimento das obrigacaes por parte da COMPROMISSARIA ensgjard a cobranga
de multa no valor de RS 1.000.00 (hum mil reais) por cliusula descumprida, sendo
assegurado a8 COMPROMISSARIA o direito ao contraditério ¢ 4 ampla defesa.

PARAGRAFOQ PRIMEIRO - Na hipotese de descumprimento do disposto na clausula
terceira, a COMPROMITENTE notificara a COMPROMISS A RIA para que no prazo de 48
horas proceda a devida repularizacio. sob pena de multa didria no importe de RS 1.000.00
(mil reais).

PARAGRAFO SEGUNDO - Havendo descumprimento total ou parcial de qualquer clausula
acordada. obrigado fica o revendedor que as descumpriu obrigado a arcar com os valores
relativos a sangfio imposta 8 COMPROMISSARIA.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO DE VIGENCIA

Fica estabelecido que o presente termo de cooperagdo entra em vigor a partir da data de sua
assinatura, vigorando pclos 10 (dez} anos subsequentes, podendo ser prorrogado mediante
acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA- No curso da validade do presenle termo. os compromissdrios.
mediante termo aditivo escrito e de comum acordo, poderio alterar as condicdes do presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESOLUCAQ DO ACORDO

Fica acordado ainda que a COMPROMITENTE nio adotard nenhuma medida judicial ou
extrajudicial relacionada ao objeto do presente ajuste, cm face da COMPROMISSARIA,
exceto pelo descumprimento total ou parcial da presente avenga e somente depois de
esgotadas as vias administrativas de amigdveis de solucfo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESPONSABILIDADE E DO FORO

As obrigagdes e cominagdes previstas no presente Termo obrigam as partes, bem como os
seus sucessores a qualquer titulo e qualquer tempo.

Fica eleito o foro da Comarca de Sdo Luis/MA para dirimir quaisquer dividas ou litigios que

versem sobre questdes objeto deste Termo.
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E, por estarem assim combinados. firmam o presente lermo. em 3 (trés) vias, de igual teor.
que produzird eleitos legais a partir de sua celebragio e terd elicacia de titulo executivo
extrajudicial, na forma do § 6% do art. 113 da Lei n° 8.078/90.

S0 Luis/MA, 30 de margo de 2018.

FRANCISCO MA GALHAES DA ROCHA — Presidente do SINDIBEBIDAS

TESTEMUNHAS:

optaen—
CPFr® 572 552. T2 CPF 0° Ofp. 419, 203 -85
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