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OFiCIO CIRCULAR N..3]7-2013-CGCTPA/DPDC/Senacon/MJ

Processo de Chamamento n. 08012.003022/2013-27
Brasilia, 09 de UQMUW de 2013.
AOS DIRIGENTES DOS PROCOI;TS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

Ref: Campanha de Chamamento para substituicio da conexdo e da mangueira de
combustivel do Motor de Popa Yamaha — Modelo F70AETL, comercializado em 2013.

Senhor Dirigente, ‘

Para conhecimento € providéncias que entender pertinentes, segué, aneia, copia da
Nota Técnica expedida nos autos da Campanha de Chamamento — Recall — promovida pela empresa
YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA, tendo como objeto o produto acima descrito, por ter sido
constatada possibilidade de vaz.arﬁgﬁto de combustivel, em decorréncia de corte ou rasgo do anel de
vedagdio da conexdo da mangueira de combustivel, com risco de incéndio. Informamos, ainda, que o
acompanhamento da presente Campanha podera ser feito no site hitp://www.mj.gov.br/recall, ou

pelo nosso telefone (61) 2025-3170.

Atenciosamente,

Aanare- A Cacatiih

Coordenadora-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos
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MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR
DEPARTAMENTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
COORDENACAO-GERAL DE CONSULTORIA TECNICA E PROCESSOS

ADMINISTRATIVOS

NOTA TECNICA n.]39 —2013/CGCTPA/Senacon/MJ
Processo de Chamamento n. 08012.003022/2013-27

Frocesso de L nanmam e A, O

Brasilia, @9 de P“W’ de 2013.

Fornecedor: YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA.

Assunto: Campanha de Chamamento para substituicio da conexiio ¢ da mangueira de
combustivel do Motor de Popa Yamaha — Modelo F70AETL, comercializado em 2013.

Senhora Coordenadora-Geral,

1. O presente feito trata de Campanba de Recall promovida pela empresa YAMAHA
MOTOR DA AMAZONIA LTDA., com o objetivo de convocar 0s consumidores a comparecer até
um de seus representantes para efetuar a substituicio dos produtos acima descritos.

y 3 Segundo informag@es da empresa, a Campanha de Chamamento, com inicio em 08
de julho de 2013, abrange 55 (cinqlienta e cinco) unidades do produto, com nimero de série 6CJ-

1010522 a 6CJ-1032137, distribuidas da seguinte forma pelos estados da Federag@o:

MS 2
1ER 7
RO 1
SP 20
‘Estoque | 25
Total 55
3. Em relaggio ao defeito, a empresa constatou que “o anel de vedagdo da conexdo da

mangueira de combustivel pode sofrer um corte ou rasgo, resultando no vazamento de combustivel
durante a operagéo do motor ou seu armazenamento”.
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4, Quanto aos riscos 2 saiide e & seguranga apresentados, sustentou que o defeito pode
resultar no “vazamento de combustivel durante a operagdo do motor de popa ou seu
armazenamento, com risco de incéndio”.

5.  Quanto 3 data e a0 modo pelo qual a periculosidade foi detectada, asseverou que “em
27/06/2013, na qualidade de importadora do modelo F704ETL, a Yamaha Motor da Amazénia
Ltda. foi comunicada pela sua matriz, Yamaha Motor Co. Ltd. quanto & necessidade da presente
campanha de modificagdo de féabrica”.

6. A empresa informou qlie' nfio tem conhecimento da ocorréncia de acidentes em
decorréncia do defeito em tela.
7. Descreveu, ainda, 0 pland de midia, anexando o modelo de comunicado veiculado

nos meios de comunicagio, bem como a foto do produto e 0s custos da realizagtio da Campanha.
E o relatério.

8. Em uma primeira analise desta Coordenagfo de Satde e Seguranga, constatou-se que
o fornecedor iniciou Campanha de Recall fora dos padrdes determinados pela Lei n. 8.078/90, bem
como pela Portaria MJ n. 487/2012, a0 deixar de informar a data inicial e final de fabricaggio do
produto. ' ,

9. Diante disso, considerando a gravidade do xisco 3 satide e & seguranga apresentado
aos consumidores, sugere-se, nos termos do §4° do artigo 55 da Lei n. 8.078/90, a expedigéio de
notificagdo 3 empresa YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA., para que informe a data
inicial e final de fabricago do. produto, nos termos do art. 2°, §1°, inciso Ii, alinea “f”, dar.
Portaria, bem como para que encaminhe o comprovante de comunicado da Matriz, no Japéo,
quanto & necessidade de realizacéio do recall. .

A . 10. Por fim, sugere-se & femessa de oficio circular a todos os dirigentes dos Procons
i Estaduais e Municipais de Capitais, para conhecimento da Campanha de Chamamerto em tela.

A Consideragio Superior.

De acordo. Ao Setor Processual para a expedigiio de oficios e notificaggo.

Aa mo.mv,é @M&A
TAMARA AMOROSO G NCALVES

Coordenadora-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos
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