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'AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITA’

-Ref Campanha de Chamamento para subsntun;ao das cadelras plastlcas Marca. Plsam modeio
- Oggi, identificada com selo do INMETRO com numeragdo 44610844 a 44614843, fabncadas
em agosto de 2011.

Senhor Dirigente,

Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, segue, anexa, cpia
da Nota Técnica expedida nos autos da Campanha de Chamamento — Recall — promovida pela
empresa PISANI PLASTICOS S/A., tendo como objeto os.produtos acima descritos, por ter sido
constatada a possibilidade de as cadeiras apresentarem “trincas mo assento”, o que, mo
entendimento deste Departamento, pode ocasionar a quebra da cadeira e conseqiiente queda com
risco de danos fisicos :ao usudrio. Informamos, ainda, que © acompanhamento da presente
Campanha podera ser fcuo no site http f’z’portal Jnj.gov.br/recall, ou pelo nosso telefone (61)

2025 3170. . I
Atencwsamey
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Processo de Chamamento n. 08012.001118/2013-51 Vg
Brasilia, 3 | de LObgmXie 2013,

Fornecedor: PISANI PLASTICOS S/A.

Assunto: Campanha de Chamamento pa.ra substituicio das cadeiras plasticas Marca Pisani,
modelo Oggi, identificada com selo do IN'METRO com numerag:ao 44610844 a 44614843,
fabricadas em agosto de 2011. :

Senhora Coordenadora—Geral

b : O presente feito trata de Campanha de Recall promowda pela empresa PISANI
PLASTICOS S/A, com o objetivo de convocar os consumidores a comparecer até um de seus
representames para efetuar a substitui¢ao das cadeiras acima descritas. i

PRSI Segundo mforma:;oes da empresa, a Campdnha de Chamamento abmnge 4.000
* (quatro mil) unidades do produto colocadas no mercado de consumo, com numeragao, conforme
selo do Inmetro, entre o intervalo 44610844 a 44614843, distribuidas nos estados do Rio Grande do
Sul, Santa Catarina, Parand, Sdo. Paulo e Rio de J' aneiro.

B, Em relacdo ao defcnto a empresa informou que o resultado ‘do teste ¢ ‘gerou uma
rachadura que tipifica a ndo-conformidade do produto™.

4, Quanto ao modo pelo qual a pencu1051dade foi detectada, a empresa informou que a
ndo confonmdade foi constatada “a partir de laudo realizado pelo INMETRO” N i

ke A emprcsa mformou outrossim, que nio tem conheclmento de acidentes
envolvendo o produto em tela., -

6. ' Descreveu, amda, ponncnonzadamente o plano de midia, anexando o modclo de
. comunicado a ser veiculado nos meios de comunicagao, bem como a foto do produto.
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S A, Em uma pnmeu'a anéhse desta Coordenagao de Saude e Segumnc;a, constatou—se 3
' - queo fomecedor iniciou Campanha de Recall fora, dos padrdes determinados pela Lei n. 8 078/90
bem como pe]a Portana. Min 487/2012 por ter delxado de mformar aeste Depa.rtamento: v
. (’) -Datade mlclodaCampanhaderamamento S nT N
N ¢ ) Quantxdadedeprodutos afetados d_xstnbmdos por estado daFedemgao Sl
Lo (iii) - .Datadeconstatagzﬁododefelto e e , T e
LAv)y Custosdavexcxﬂax;aqdoPlanoderdm, o G f‘, SR
(v) chngao pormenonzada donsco apresemndo . oo

8 o D1ante dJSSO, oon51derando a grawdade do nsco a saucfe ea segmanga apresentado ] _A
a0s consum1dores, em decorréncxa da possxblhdade de cblapso (quebra) da. cadeira, com risco ‘de-

\‘ . "quedas e lesPes fisicas aos consumiidores, sugem-se nos termos do- §4° do’ a:hgo 55.da Lel .- .

imeditamente, proceda & regularjzaco.da Campanha, apresenfando as informagges supracitadas ¢ ‘__
- encaminbandg' os comprovantes ‘da- velculagrao do Av:so de Risco em Jornal, radlo e TV nos :
termos prevxstos na Portana MJ n, 487/2012 ' : . . . R

o anl. 1 -8.078/90, 8 éxpedicio’ de - motificacdio & empresa PISANI PLASTICOS 'S/A, para’que;

‘ 9. " Por fim, sugere—se a remessa de oﬁ'clo cncular a todos os dmgentes dos Procons
Estaduals e Mumc:pms de Capxtaxs para conheclmento da Campanha de Chamamento em tela. '

o

r N K ; . ’,Athsi‘de:ag‘éd,Supéﬁor.' . e ;
o Coordenadora de Saﬁde e Segumm;a -

- \' Deacordo Ao Setoercessualparaaw:pedléiodanohﬁcat;ioeoﬁclos .
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