PSA PEUGEOT CITROEN '

ILUSTRISSIMO SENHOR COORDENADOR/SUPERINTENDENTE DO
DEPARTAMENTO DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

Ref.: Relatério Bimestral - Recall/Chamamento Voluntario
Campanhas em andamento

PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA., sociedade
empresaria limitada, inscrita no CNPJ/MF n.© 67.405.936/0001-73, com sede na Avenida
Renato Monteiro, n.° 6.901 e 6.200 (parte), Pélo Urbo Agro Industrial, Porto Real — RJ,
CEP 27.570-000, vem, respeitosamente, por seus advogados que esta subscrevem’, &
presenca de Vossas Senhorias, em atengdo ao disposto na Portaria MJ n°® 487/2012,
requerer a juntada de anexo relatorio (doc. 01) contendo o acompanhamento das
campanhas de chamamento - Recall, envolvendo veiculos da Marca Peugeot.

! Procuracdo e Atos Constitutivos j& acostados no relatério bimestral anteriormente enviado.



Outrossim, informamos que em estrita obediéncia ao termos da
Portaria MJ 487/2012, novos relatorios serdo encaminhados a cada 60 (sessenta) dias.
Sendo o que nos cumpria para o momento, permanecemos a disposigdo deste 6rgdo para

dirimir eventuais duvidas, ou prestar esclarecimentos que porventura se fagam

necessarios.

Termos em que,
Pede deferimento.

Sé&o Paulo,4(de agosto de 2013.

i

IELFERRI DE MENEZES 5 L
OAB/SP 245.288 OAB/SP N.c 183.150

I



DOC.01

Planilhas indicando o andamento atualizado das
Campanhas de chamamento voluntario em andamento.



Campanhas em andamento.

RECALL - PEUGEOT

Sigla Campanha Veiculos N2 Procedimento
X1iL 607 08012.009893/2004-63
X8Y 807 08012.010855/2005-34
X9R Partner 08012.001754/2006-53
XRB Boxer 08012.001267/2002-67
XSz 106 08012.004691/2002-63
XYV 607 08012.009893/2004-63
YNE 206 08012.004995/2008-16
YQY 407 08012.001592/2009-04
YSC 307 08012.009155/2009-21
YSE 206 e 207 08012.007418/2009-67
YSP 307 08012.000937/2010-38
YTJ 207 08012.007055/2010-01
YUH 207 08012.003468/2010-17
YXM 207 e Hoggar 08012.011755/2010-92
YWB 307 08012.011020/2010-69
YWW 207 HB 08012.010330/2010-66
YYC Hoggar 08000.000645/2011-15
ZIN 308 e 408 08012.002187/2013-81

As informacgGes especificas de cada campanha encontram-se, respectivamente, em
continuidade seguindo a ordem da tabela acima.
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€ €
REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL X9R - SAO PAULO agosto/2013
CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
ABC 3 3 100,00%
AMERICANA 0 0 0,00%
ARACATUBA 1 1 100,00%
ARARAQUARA 2 2 100,00%
ATIBAIA 0 0 0,00%
BARRETOS 0 0 0,00%
BAURU 0 0 0,00%
CAMPINAS 5 5 100,00%
CAPITAL 45 26 57.78%
FRANCA 0 0 0,00%
GUARATINGUETA 0 0 0,00%
INDAIATUBA 0 0 0,00%
ITU 1 1 100,00%
JUNDIAI 1 1 100,00%
LIMEIRA 1 1 100,00%
MARILIA 0 0 0,00%
MOGI DAS CRUZES 1 1 100,00%
PIRACICABA 1 1 100,00%
PRESIDENTE PRUDENTE 0 0 0,00%
RIBEIRAO PRETO 1 1 100,00%
SANTOS 2 2 100,00%
SAO CARLOS 2 2 100,00%
SAO JOSE DOS CAMPOS 0 0 0,00%
SAO JOSE DO RIO PRETO 0 0 0,00%
SOROCABA 0 0 0,00%
TAUBATE 1 1 100,00%
TOTAL 67 48 71,64%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL X9R - CEARA agosto/2013
CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
FORTALEZA 1 1 100,00%
TOTAL _ 1 1 100,00%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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€ €
REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL X9R - GOIAS agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
GOIANIA 85 53 62,35%
TOTAL 85 53 62,35%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL X9R - MINAS GERAIS agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
UBERABA 1 1 100,00%
TOTAL 1 1 100,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL X9R - RIO GRANDE DO SUL agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
PASSO FUNDO 1 1 100,00%
SANTA CRUZ 2 2 100,00%

JOTAL 3 3 100,00%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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€ €
REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC - SAO PAULO agosto/2013
CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
ABC 95 64 67,37%
ARACATUBA 5 4 80,00%
ARARAQUARA 2 0 0,00%
ATIBAIA 3 2 66,67%
BARRETOS 5 3 60,00%
BAURU 12 12 100,00%
CAMPINAS 61 46 75.41%
INDAIATUBA 92 57 61,96%
ITO 7 4 57,14%
JUNDIAI 14 11 78,57%
LIMEIRA 1 9 81,82%
MOGI DAS CRUZES 10 8 80,00%
PIRACICABA 6 6 100,00%
PRES. PRUDENTE 8 8 100,00%
RIBEIRAO PRETO 40 31 77,50%
SANTOS 208 149 71,63%
SAO CARLOS 13 10 76,92%
SAO JOSE DOS CAMPOS 20 14 70,00%
SAO JOSE R. PRETO 17 12 70,59%
SAO PAULO 1.036 693 66,89%
SOROCABA 9 7 77,78%
TAUBATE 9 8 88,89%
TOTAL 1.683 1.158 68,81%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC - AMAZONAS agosto/2013
 ——————————— e
CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
MANAUS 8 5 62,50%
TOTAL 8 5 62,50%

FONTE: SISTEMA ERECA-GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZAGCAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATiISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC- RIO DE JANEIRO agosto/2013

|

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
CAMPO DOS GOITACAZES 7 7 100,00%
NITEROI 11 3 27,27%
NOVA IGUACU 23 16 69,57%
PETROPOLIS 24 21 87,50%
RESENDE 2 1 50,00%
RIO DE JANEIRO 210 132 62,86%
VOLTA REDONDA 4 4 100,00%
TOTAL 281 184 65.48%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC - ALAGOAS agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
MACEIO 1 50,00%

TOTAL 1

FIN N

50,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC - BAHIA agosto/2013
ﬁ

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
ITABUNA 1 0 0,00%
SALVADOR 20 14 70,00%

VITORIA CONQUISTA 5 3 60,00%

JOTAL - 26 17_ 65,38%
—_______ ———— —_ —

FONTE: SISTEMA ERECA-GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGCAO DA CAMPANHA RECALL YSC - DISTRITO FEDERAL agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
BRASILIA 61 45 73.77%
TOTAL 61 45 73.77%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC - PARA agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
BELEM 12 7 58,33%
TOTAL 12 7 58.33%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSC - PERNAMBUCO agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS %
JABOATAO DOS GUARARAPES 4 3 75,00%
JOTAL 4 3 __75.00% i

FONTE: SISTEMA ERECA-GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL YSE - SAO PAULO agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
ABC 223 137 a3 30 61,43% 90,91% 256 167 65,23%
AMERICANA 1 [+ 0 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
ARAGATUBA 17 17 2 2 100,00% 100,00% 19 19 100,00%
ARARAQUARA 14 1" 3 3 78,57% 100,00% 17 14 82,35%
ATIBAIA 1} 0 2 2 0,00% 100,00% 2 2 100,00%
BARRETOS 7 7 1 1 100,00% 100,00% 8 8 100,00%
BAURU 43 42 3 3 97,67% 100,00% 46 45 97.83%
CAMPINAS 168 129 26 23 76,79% 88,46% 194 152 78,35%
FRANCA 0 [ 2 2 0,00% 100,00% 2 2 100,00%
GUARATINGUETA 0 0 1 1 0,00% 100,00% 1 1 100,00%
INDAIATUBA 89 47 2 1 52,81% 50,00% 91 48 52,75%
Imo 8 7 1 1 87,50% 100,00% ] 8 88,89%
JUNDIAI 33 19 6 6 57,58% 100,00% 39 25 64,10%
LIMEIRA M 22 1 1 64,71% 100,00% 35 23 65,71%
MARILIA 1 1 2 2 100,00% 100,00% 3 3 100,00%
MOGI DAS CRUZES 20 12 5 5 60,00% 100,00% 25 17 68,00%
PIRACICABA 36 24 1 1 66,67% 100,00% 37 25 67,57%
PRES. PRUDENTE 16 13 3 3 81,25% 100,00% 19 16 84,21%
RIBEIRAO PRETO 71 53 7 6 74,65% 85,71% 78 59 75.64%
SANTOS as55 268 47 46 75,49% 97.87% 402 314 78,11%
SAO CARLOS 17 16 1 1 94,12% 100,00% 18 17 94,44%
SAO JOSE DOS CAMPOS 50 41 7 7 82,00% 100,00% 57 48 84,21%
SAO JOSE R. PRETO 28 22 § 5 78,57% 100,00% 33 27 81,82%
SAO PAULO 1.447 962 150 136 66,48% 80,67% 1.597 1.098 68,75%
SOROCABA 34 22 3 2 64,71% 66,67% 37 24 64,86%
TAUBATE 15 12 1 1 80,00% 100,00% 16 13 81.25%
TOTAL 2.727 1.884 315 291 69,09% 92,38% 3.042 2,175 71,50%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - AMAZONAS agosto/2013
CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
MANAUS 53 36 8 7 67.92% 87,50% 61 43 70,49%
TOTAL 53 a6 8 7 67,92% 87,50% 61 43 70,49%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - CEARA agosto/2013
CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
FORTALEZA 46 37 12 12 80,43% 100,00% 58 49 84,48%
TOTAL 46 37 1=2 12 80,43% 100.90% 58 49 84!48%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - ESPIRITO SANTO agosto/2013
CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 208% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
CACHOEIRO DO ITAPEMIRIM 10 10 1 1 100,00% 100,00% 1 11 100,00%
VILA VELHA 97 71 23 21 73,20% 91,30% 120 92 76.67%
TOTAL 107 81 24 22 75,70% 91,67% 131 103 712&

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - MATO GROSSO DO SUL agosto/2013




€

~ }:9'\

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 208 FROTA TOTAL207 EXECUTADOS 207  206% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
CAMPO GRANDE 33 29 6 6 87,88%  100,00% 39 35 89,74%
TOTAL 33 29 6 6 87.88%  100,00% 39 35 89,74%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - GOIAS agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
ANAPOLIS 3 2 0 0 66,67% 0,00% 3 2 66,67%
GOIANIA 103 S0 25 25 87,38% 100,00% 128 115 89,84%
TOTAL 106 92 25 25 86,79% 100,00% 131 117 89,31%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - MINAS GERAIS agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207  206% 207% FROTATOTAL FROTAREALIZADOS %
BELO HORIZONTE 86 67 16 16 77.91%  100,00% 102 83 81,37%
DIVINOPOLIS 8 3 0 0 37.50%  0,00% 8 3 37.50%
GUAXUPE 10 10 0 0 100,00%  0,00% 10 10 100,00%
IPATINGA 11 4 3 3 36.36%  100,00% 14 7 50,00%
JUIZ DE FORA 16 12 4 4 7500%  100,00% 20 16 80,00%
POCOS DE CALDAS 6 6 2 2 100,00% 100,00% 8 8 100,00%
POUSO ALEGRE 14 13 0 0 92,86% 0,00% 14 13 92,86%
UBERABA 5 4 0 0 80,00% 0,00% 5 4 80,00%
UBERLANDIA 12 12 1 1 100,00% 100,00% 13 13 100,00%
VARGINHA 8 7 3 3 87.50% 100,00% 1" 10 90,91%
TOTAL 176 138 29 29 78,41% 100,00% 205 167 81,46%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - RIO GRANDE DO SUL agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
CANOAS 4 3 1] 0 75,00% 0,00% 4 3 75,00%
CAXIAS DO SUL 26 21 5 4 80,77%  80,00% 31 25 80,65%
LAJEADO 11 9 0 0 81,82%  0,00% 1 9 81,82%
NOVO HAMBURGO 30 23 1 1 76,67% 100,00% 31 24 77.42%
PASSO FUNDO 24 21 1 1 87,50% 100,00% 25 22 88,00%
PELOTAS 16 10 1 1 62,50% 100,00% 17 " 64,71%
PORTQ ALEGRE 191 153 37 37 80,10% 100,00% 228 180 83,33%
SANTA CRUZ 1" 10 3 3 90,91% 100,00% 14 13 92,86%
SANTA MARIA 19 19 3 3 100,00% 100,00% 22 22 100,00%
TOTAL :_i__g 269 51 50 81,02% 98,04% 383 319 83,29%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - PARAIBA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
JOAO PESSOA 25 22 6 6 88,00% 100,00% K] 28 90,32%
TOTAL 25 22 (3] 6 88,00% 100,00% kil 28 90,32%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - RIO GRANDE DO NORTE agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
NATAL 13 10 5 5 76,92% 100,00% 18 15 83,33%
TOTAL 13 10 5 5 76,92% 100,00% 18 15 83,33%




X 1

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE- RIO DE JANEIRO agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 208% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
CAMPO DOS GOITACAZES 24 24 1 1 100,00%  100,00% 25 25 100,00%
NITEROI 21 10 0 47,62% 0,00% 21 10 47,62%
NOVA IGUACU 35 23 2 2 65,71% 100,00% 37 25 67,57%
PETROPOLIS 17 16 2 2 94,12% 100,00% 19 18 94,74%

RESENDE 1 0 0 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%

RIO DE JANEIRO 351 217 67 54 61,82% 80,60% 418 271 64,83%
VOLTA REDONDA 6 6 0 0 100,00% 0,00% 6 6 100,00%
JOTAL 455 296 72 59 65,05% 81,94% 527 358 67,36%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - ALAGOAS agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
MACEIO 23 14 2 2 60,87% 100,00% 25 16 64,00%
JOTAL 23 14 2 2 60,87% 100,00% 25 18 64,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - BAHIA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
ITABUNA 1 1 0 0 100,00% 0,00% 1 1 100,00%
SALVADOR 82 70 12 12 85,37% 100,00% 94 82 87.23%
VITORIA CONQUISTA 5 4 0 0 80,00% 0,00% 5 4 80,00%
TOTAL 88 75 12 12 85,23% 100,00% 100 87 87,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - DISTRITO FEDERAL agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
BRASILIA 207 143 18 16 69,08% 88,8%% 225 159 70,67%
JOTAL 207 143 18 16 £9,08% 88,89% 225 159 70.87%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - PARA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
BELEM 1 28 1 1 68,29% 100,00% 42 29 69,05%
TOTAL 41 28 1 1 68,29% 100,00% 42 29 69,05% |

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - PERNAMBUCO agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 208% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
JABOATAO DOS GUARARAPES 63 48 4 3 76,19% 75,00% 87 51 76,12%
TOTAL 63 48 4 3 76,19% 75,00% 67 51 76,12%

ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL YSE - PARANA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
CASCAVEL 15 13 2 2 86,67% 100,00% 17 15 88,24%




CURITIBA 189 163 € 10 10 8624% 1€ 199 173 86.93%

FOZ DO IGUAGU 1 1 3 3 100.00% 1 4 4 100,00%
GUARAPUAVA 9 6 1 1 66,67% 100,00% 10 7 70,00%
LONDRINA 52 52 11 1 100,00%  100,00% 63 63 100,00%
MARINGA 56 56 2 2 100,00%  100,00% 58 58 100,00%

SAO JOSE DOS PINHAIS 59 52 2 2 88,14%  100,00% 61 54 88,52%
TOTAL 381 343 31 31 80,03% __100,00% 412 374 90,78%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - SANTA CATARINA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
BLUMENAU 181 141 35 33 77,90% 94,29% 216 174 80,56%
CAGADOR 3 3 1 1 100,00%  100,00% 4 4 100,00%
CHAPECO 13 11 1 1 84,62% 100,00% 14 12 85,71%
CRICIUMA 21 17 2 2 80,95%  100,00% 23 19 82,61%
FLORIANOPOLIS 126 95 17 14 75,40% 82,35% 143 109 76,22%
JARAGUA DO SUL 1 1 0 0 100,00% 0.00% 1 1 100,00%
JOINVILLE 37 25 4 4 67,57%  100,00% 41 29 70,73%
RIO DO SUL 2 1 0 0 50,00% 0,00% 2 1 50,00%
TUBARAO 0 0 1 1 0,00% 100,00% 1 1 100,00%
TOTAL 384 294 61 56 76,56% 91.80% 445 350 78,65%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - MARANHAO agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
sAoLuis 34 26 1 1 76.47% 100,00% 35 27 77,14%
TOTAL 34 26 1 1 16,47% 100,00% 35 27 77.14%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - SERGIPE agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 208 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 208% 207% FROTATOTAL FROTA REALIZADOS %
ARACAJU 13 13 2 2 100,00%  100,00% 15 15 100,00%
TOTAL 13 13 2 2 100,00%___100,00% 15 15 100,00%

ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL YSE - MATO GROSSO agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %

CUIABA 35 31 1 1 88,57% 100,60% 36 32 88,89%
VARZEA GRANDE 0 0 2 1 0,00% 50,00% 2 1 50,00%

JOTAL 35 31 3 2 88,57% 66,67% 38 33 86,84%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - PIAUI agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
TERESINA 10 10 0 0 100,00% 0,00% 10 10 100,00%
TOTAL 10 10 0 0 100,00% 0,00% 10 10 100,00%)

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSE - RONDONIA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL 206 EXECUTADOS 206 FROTA TOTAL 207 EXECUTADOS 207 206% 207% FROTA TOTAL FROTA REALIZADOS %
PORTO VELHO 18 " 1 1 61,11% 100,00% 19 12 63,16%
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REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

CIDADE
CAMPO DOS GOITACAZES
NITEROI
NOVA IGUACU
PETROPOLIS
RESENDE
RIO DE JANEIRO
VOLTA REDONDA
TOTAL

ENVOLVIDOS
71
22
100
32
6
874
37
1.142

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSP- RIO DE JANEIRO agosto/2013

REALIZADOS %

71
6
40
26
2

500 57,21%

25
670

100,00%
27,27%
40,00%
81,25%
33,33%

67.57%

58,67% |

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSP -

ALAGOAS agosto/2013

CIDADE ENVOLVIDOS REALIZADOS o,
MACEIO 67 52 77.61%
TOTAL 67 52 77,61%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YSP - BAHIA agosto/2013

CIDADE
ITABUNA
SALVADOR
VITORIA CONQUISTA

TOTAL

ENVOLVIDOS
25
173
23
221

REALIZADOS %
16 64,00%
127 73,41%
19 82,61%
162 73,30%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - SAO PAULO agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR 207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
ABC 53 50 0 0 94,34% 0,00% 53 50 94,34%
ARAGATUBA 14 14 0 0 100,00% 0.00% 14 14 100,00%
ARARAQUARA 4 2 0 0 50,00% 0,00% 4 2 50,00%
ATIBAIA 14 12 0 0 85,71% 0,00% 14 12 85,71%
BARRETOS 9 0 0 100,00% 0.00% 9 9 100,00%
BAURU 4 3 0 0 75,00% 0,00% 4 3 75,00%
CAMPINAS 68 65 1 1 95,59% 100,00% 69 66 95,65%
FRANCA 2 2 0 0 100,00% 0,00% 2 2 100,00%
GUARATINGUETA 2 2 0 0 100,00% 0,00% 2 2 100,00%
INDAIATUBA 10 8 0 0 80,00% 0.00% 10 8 80,00%

U 6 6 0 0 100,00% 0,00% 6 6 100,00%
JUNDIAI 4 4 0 0 100,00% 0,00% 4 4 100,00%
MARILIA 1 1 0 0 100,00% 0,00% 1 1 100,00%

MOGI DAS CRUZES 7 7 0 0 100,00% 0,00% 7 7 100,00%
PIRACICABA 26 24 0 0 92,31% 0.00% 26 24 92.31%
PRES. PRUDENTE 8 7 o 0 87,50% 0.00% 8 7 87.50%
RIBEIRAQ PRETO 23 21 0 0 91,30% 0,00% 23 21 91,30%
SANTOS 59 55 0 0 93,22% 0,00% 59 55 93,22%

SAO CARLOS 14 14 0 0 100,00% 0,00% 14 14 100,00%
SAO JOAO DA BOA VISTA 5 4 0 0 80,00% 0,00% 5 4 80,00%
SAO JOSE DOS CAMPOS 27 26 0 0 96,30% 0,00% 27 26 96,30%
SAO JOSE R. PRETO 17 16 0 0 94,12% 0,00% 17 16 94,12%
SAQ PAULO 342 282 2 2 82,46% 100,00% 344 284 82,56%
SOROCABA 5 4 0 0 80,00% 0,00% 5 4 80,00%
TAUBATE 12 1 0 0 91,67% 0,00% 12 11 91,67%
JOTAL 736 849 3 3 88,18% 100,00% 739 652 08!23%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL



REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - CEARA agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
FORTALEZA 102 94 (] 0 92,16% 0,00% 102 94 92,16%
TOTAL 102 94 0 0 92,16% 0.00% 102 94 92,16%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - ESPIRITO SANTO agosto/2013

CIDADE FROTA207 EXECUTADOS 207 FROTAHOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% %HOGGAR FROTATOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CACHOEIRO DO ITAPEMIRIM 7 5 0 0 7143%  000% 7 5 7143%
VILA VELHA 13 5 0 0 38,46% 0,00% 13 5 38,46%
TOTAL 20 10 0 0 50,00% ____0.00% 20 10 50,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - MATO GROSSO DO SUL agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% 9% HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CAMPO GRANDE 24 23 0 0 95,83% 0,00% 24 23 95,83%
TOTAL 24 23 0 0 95.83% 0,00% 24 23 95,83%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT 0O BRASIL



REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL YXM - MINAS GERAIS agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTAHOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
BELO HORIZONTE 65 59 0 0 90,77% 0,00% 65 59 90,77%
DIVINOPOLIS 1 1 0 0 100,00% 0,00% 1 1 100,00%
GOVERNADOR VALADARES 7 7 1 1 100,00% 100,00% 8 8 100,00%
GUAXUPE 5 5 0 1} 100,00% 0,00% 5 5 100,00%
IPATINGA 4 3 0 0 75.00% 0,00% 4 3 75,00%
JUIZ OE FORA 12 1 0 0 91,67% 0,00% 12 1 91,67%
POGOS DE CALDAS 6 6 0 0 100,00% 0,00% 6 6 100,00%
POUSO ALEGRE 4 4 0 0 100,00% 0,00% 4 4 100,00%
UBERABA 1 0 0 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
UBERLANDIA 4 4 1 1 100,00% 100,00% 5 5 100,00%
VARGINHA 5 5 0 0 100,00% 0,00% 5 5 100,00%
TOTAL 114 105 2 2 92,11% 180,00% 116 107, 92,24%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - RIO GRANDE DO SUL agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CAXIAS DO SUL 18 17 0 0 94,44% 0,00% 18 17 94,44%
LAJEADO 3 3 0 0 100,00% 0,00% 3 3 100,00%
NOVO HAMBURGO 17 15 0 0 88,24% 0,00% 17 15 88,24%
PASSO FUNDO 8 5 0 0 83,33% 0,00% 6 5 83,33%
PELOTAS 3 2 0 0 €6,67% 0,00% 3 2 66,67%
PORTO ALEGRE 75 74 0 ] 98,67% 0,00% 75 74 98,67%
SANTA CRUZ 2 2 0 0 100,00% 0,00% 2 2 100,00%
SANTA MARIA 7 4 0 0 57.14% 0,00% 7 4 57,14%
TOTAL 131 122 0 0 93,13% 0!00% 131 122 93,13%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - PARAIBA agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
JOAO PESSOA 20 18 0 0 80,00% 0,00% 20 18 0,00%
TOTAL 20 18 0 0 $0,00% 0.00% 20 18 0,00%
ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL YXM - RIO GRANDE DO NORTE agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
NATAL 19 14 0 0 73,68% 0,00% 19 14 73,68%
TOTAL 19 14 0 0 73,68% 0,00% 19 14 73,68%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM- RIO DE JANEIRO agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CAMPO DOS GOITACAZES 4 4 0 0 100,00% 0,00% 4 4 100,00%
NOVA IGUACU 11 6 0 0 54,55% 0,00% 1 6 54,56%
PETROPOLIS 3 3 0 0 100,00% 0,00% 3 3 100,00%
RIO DE JANEIRO 110 97 0 ] 88,18% 0,00% 110 97 88,18%
VOLTA REDONDA 5 5 0 (] 100,00% 0,00% 5 5 100,00%
TOTAL 133 115 0 0 86,47% 0,00% 133 115 86,47%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - ALAGOAS agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
MACEIO 17 14 0 0 82,35% 0,00% 17 14 82,35%
TOTAL 17 14 0 0 82,35% 0,00% 17 14 8235% _J

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT 00 Ras(L
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - PARANA agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CASCAVEL 10 9 0 0 90,00% 0,00% 10 9 90,00%
CURITIBA 73 70 0 0 95.89% 0,00% 73 70 95,89%
FOZ DO IGUAGU 6 6 0 0 100,00% 0,00% 6 6 100,00%
GUARAPUAVA 1 1 0 0 100,00% 0,00% 1 1 100,00%
LONDRINA 25 25 0 0 100,00% 0,00% 25 25 100,00%
MARINGA 23 23 o 0 160,00% 0,00% 23 23 100,00%
PATO BRANCO 4 4 0 0 100,00% 0,00% 4 4 100,00%
PONTA GROSSA 12 10 0 0 83,33% 0,00% 12 10 83,33%
SAO JOSE DOS PINHAIS 21 21 0 0 100,00% 0,00% 21 21 100,00%
TOTAL 178 169 0 0 96,57% 0,00% 175 169 96,57%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - SANTA CATARINA agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
BLUMENAU 67 59 1 1 88,06% 100,00% 68 60 88,24%
CHAPECO 1 1 0 0 100,00% 0,00% 1 1 100.00%
CRICIUMA 17 14 0 0 82,35% 0,00% 17 14 82,35%
FLORIANOPOLIS 50 42 0 0 84,00% 0,00% 50 42 84,00%
JOINVILLE 41 29 0 0 70,73% 0,00% 41 29 70,73%
LAGES 1 1 0 0 100,00% 0,00% 1 1 100,00%
TUBARAO 8 7 0 o 87.50% 0,00% 8 7 87,50%
TOTAL_ 185 153 1 1 82,70% 100,00% 186 154 82,80%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT 00 BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - MARANHAO agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
SAoLUIS 29 27 0 0 93,10% 0,00% 29 27 93,10%
JOTAL 29 27 0 0 93.10% 0,00% 29 27 93,10%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - SERGIPE agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
ARACAJU 5 5 0 0 100,00% 0,00% 5 5 100,00%
TOTAL 5 5 0 0 100,00% 0,00% 5 5 100,00%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - MATO GROSSO agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CUIABA 14 14 0 0 100,00% 0,00% 14 14 100,00%
VARZEA GRANDE 17 14 [} 0 82,35% 0,00% 17 14 82,35%
TOTAL 31 28 0 0 90,32% 0,00% 31 28 90,32%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - PIAUI agosto/2013
CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR 207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
TERESINA 10 10 0 0 100,00% 0,00% 10 10 100,00%
'I’OTA=IE 10 10 '] 0 100,00% 0,00% 10 10 100,00%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - RONDONIA agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
PORTO VELHO 19 19 0 0 100,00% 0,00% 19 19 100,00%
TOTAL 19 19 0 0 100,00% 0,00% 19 19 100,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - DISTRITO FEDERAL agosto/2013

CIDADE FROTA 207 EXECUTADOS 207 FROTAHOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% %HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
BRASILIA 52 46 0 0 88,46% 0,00% 52 46 88.46%
TOTAL 52 48 0 0 88,46% 0,00% 52 46 88,46%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - GOIAS agosto/2013

CIDADE FROTA207 EXECUTADOS 207 FROTAHOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL

GOIANIA 28 28 0 0 100,00%  0,00% 28 28 100,00%
ITUMBIARA 1 0 0 0 0,00% 0.00% 1 0 0,00%

TOTAL 29 28 0 0 86,55% __ 0,00% 29 28 86,55%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YXM - TOCANTINS agosto/2013

CIDADE FROTA207 EXECUTADOS 207 FROTA HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR  207,00% % HOGGAR FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
PALMAS 8 8 0 0 100,00%  0,00% 8 8 100,00%
TOTAL _ 3 8 0 0 100,00% ___ 0.00% 8 8 100,00%

FCNTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEQT DO BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

" ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - MINAS GERAIS agosto/2013
CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %

BELO HORIZONTE 13 10 76,92%

DIVINOPOLIS 1 1 100,00%

GOVERNADOR VALADARES 1 1 100.00% [

IPATINGA 3 3 100,00%

JUIZ DE FORA 2 2 100,00%

POGOS DE CALDAS 3 3 100,00%

POUSO ALEGRE 2 2 100,00%

UBERABA 1 1 100,00%

UBERLANDIA 3 3 100,00%

VARGINHA 3 3 100,00%

TOTAL 32 29 90,63%

“ ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - RIO GRANDE DO SUL agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %

CAXIAS DO SUL 1 1 100,00%

NOVO HAMBURGO 2 1 50,00%

PASSO FUNDO 4 2 50,00%

PELOTAS 2 2 100,00%

PORTO ALEGRE 1 1 100,00%

SANTA CRUZ 1 1 100,00%

SANTA MARIA 3 3 100,00%

TOTAL 14 11 78,57%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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€ €
REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

I ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - PARANA agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %
CURITIBA 5 4 80,00%
GUARAPUAVA 1 1 100,00%
LONDRINA 3 3 100,00%
l MARINGA 2 2 100,00%
SAO JOSE DOS PINHAIS 1 1 100,00%
TOTAL 12 1 91,67%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - TOCANTINS agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %
PALMAS 1 1 100,00%
TOTAL 1 e 1 100,00%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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€ €
REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - PIAUI agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %
TERESINA 2 2 100,00%

TOTAL 2 2 100,00%_

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - RONDONIA agosto/2013

PORTO VELHO
TOTAL — 4 L 3 75ﬂ%=

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %
4 3 75,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - DISTRITO FEDERAL agosto/2013

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %
BRASILIA 8 7 87,50%
TOTAL 8 7 87,50% i

|| ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL YYC - GOIAS agosto/2013 ||

CIDADE FROTA TOTAL HOGGAR EXECUTADOS HOGGAR %
ANAPOLIS 3 3 100,00%

GOIANIA 5 5 100,00%
ITUMBIARA 1 1 100,00%

TOTAL 9 9 100,00% _]|

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL



REALIZACAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - SAO PAULO agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
ABC 0 0 22 14 0,00% 63,64% 22 14 63,64%
AMERICANA 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
ARAGATUBA 0 0 3 3 0.00% 100,00% 3 3 100,00%
ARARAQUARA 0 0 5 3 0,00% 60,00% 5 3 60,00%
ATIBAIA 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
BARRETOS 0 0 1 1 0,00% 100,00% 1 1 100,00%
BAURU i] 0 4 0 0,00% 0,00% 4 0 0,00%
CAMPINAS ] 0 18 8 0,00% 44,44% 18 8 44,44%
FRANCA 0 0 2 2 0,00% 100,00% 2 2 100,00%
GUARATINGUETA 0 0 2 1 0,00% 50,00% 2 1 50,00%
INDATATUBA 0 0 7 4 0,00% 57,14% 7 4 57,14%
o 0 0 1 1 0,00% 100,00% 1 1 100,00%
JUNDIAI 0 0 5 3 0,00% 60,00% 5 3 60,00%
MOGI MIRIM 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
PIRACICABA 0 0 2 ] 0,00% 50,00% 2 1 50,00%
RIBEIRAO PRETO 0 0 7 2 0,00% 28,57% 7 2 28,57%
SANTOS 0 0 2 1 0,00% 50,00% 2 1 50,00%
SAO CARLOS 0 0 2 0 0,00% 0,00% 2 0 0,00%
SAO JOSE DO RIO PRETO 0 0 8 5 0,00% 62,50% 8 5 62,50%
SAO JOSE DOS CAMPOS 0 0 6 4 0,00% 66,67% 6 4 66,67%
SAO PAULO 9 2 110 42 22,22% 38,18% 119 44 36,97%
SOROCABA 0 0 5 1 0,00% 20,00% 5 1 20,00%
VALINHOS 0 0 5 0 0,00% 0,00% 5 0 0,00%
TOTAL 9 2 220 86 22.22% 43,64% 229 98 42,79%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT 0O BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA DE SERVIGO ZJN - AMAZONAS agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
MANAUS 1] 0 12 6 0.00% §0,00% 12 6 50,00%
TOTAL 0 0 12 6 0,00% 50,00% 12 8 50,00%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - ESPIRITO SANTO agosto/2013
CIDADE FROTA308 EXECUTADOS308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTATOTAL EXECUTADOS % TOTAL
VILA VELHA 0 0 4 1 0,00% 25,00% 4 1 25,00%
VITORIA 0 0 2 2 0,00% 100,00% 2 2 100,00%
TOTAL 0 0 6 3 0,00% 50,00% [ 3 50,00%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - MATO GROSSO DO SUL agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTATOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CAMPO GRANDE 0 0 5 3 0,00% 60,00% 5 3 60,00%
DOURADOS 0 0 2 1 0,00% 50,00% 2 1 50,00%
TOTAL 0 0 7 4 0,00% 57.14% 7 4 57,14%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - PARAIBA agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
JOAQ PESSOA 0 0 3 2 0,00% 66,67% 3 2 66.67%
TOTAL 0 0 3 2 0,00% 0,00% 3 2 66.67%

ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - RIO GRANDE DO NORTE agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTATOTAL EXECUTADOS % TOTAL
NATAL 0 0 6 1 0,00% 16,67% 6 1 16.67%
TOTAL 0 0 6 1 0,00% 0,00% 6 1 16,67%

' ESTATISTICA DE REALIZAGCAO DA CAMPANHA RECALL ZJN- RIO DE JANEIRO agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTATOTAL EXECUTADOS % TOTAL
NOVA IGUAGU 0 0 3 1 0,00% 33,33% 3 1 33,33%
PETROPOLIS 0 0 5 5 0,00% 100,00% 5 5 100,00%
RIO DE JANEIRO 0 0 85 39 0,00% 45,88% 85 39 45,88%
VOLTA REDONDA 0 0 4 4 0,00% 100,00% 4 4 100,00%
TOTAL 0 0 97 49 0,00% 0,00% 97 49 50,52%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - ALAGOAS agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
MACEIO 0 0 2 2 0,00% 100,00% 2 2 100,00%

TOTAL 0 0 2 2 0,00% 0,00% 2 2 100,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - BAHIA agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
FEIRA DE SANTANA 0 0 6 2 0,00% 33,33% 6 2 33,33%
ITABUNA 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
SALVADOR 0 0 3 1 0,00% 33,33% 3 1 33,33%
VITORIA DA CONQUISTA 0 0 2 (] 0,00% 0,00% 2 0 0,00%
TOTAL 0 0 12 3 0,00% 25,00% 12 3 25,00%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - PARA agosto/2013

CIDADE FROTA308 EXECUTADOS308  FRDTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTATOTAL EXECUTADOS % TOTAL

BELEM 0 0 4 2 0,00% 50,00% 4 2 50.00%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - PARANA agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTATOTAL EXECUTABOS % TOTAL
CASCAVEL 0 Y 8 8 0,00% 100,00% 8 8 100,00%
CURITIBA 0 0 43 29 0,00% 67.44% 43 29 67.44%
FOZ DO IGUAGU 0 0 5 3 0,00% 60,00% 5 3 60,00%
LONDRINA 0 0 14 5 0,00% 35,71% 14 5 35,71%
MARINGA 0 0 18 9 0,00% 60,00% 18 9 50,00%

PATO BRANCO 0 0 2 2 0,00% 100,60% 2 2 100,00%
PONTA GROSSA 0 0 3 3 0,00% 100,00% 3 3 100,00%
SAO JOSE DOS PINHAIS 0 0 29 12 0,00% 41,38% 29 12 41,38%
TOTAL 0 0 122 71 0,00% 0,00% 122 71 58,20%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - SANTA CATARINA agosto/2013

CIDADE FROTA308 EXECUTADOS308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408  FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
BLUMENAU 0 0 34 20 0,00% 58,82% 34 20 58,82%

CHAPECO 0 0 1 1 000%  100,00% 1 1 100,00%
CRICIUMA 0 0 8 3 0.00% 50,00% 6 3 50,00%
FLORIANOPOLIS 0 0 17 1 0,00% 64.71% 17 1 64,71%
JOINVILLE 0 0 1 4 0,00% 36,36% 11 4 36,36%
LAGES 0 0 4 3 0,00% 75.00% 4 3 75,00%
SAO BENTO DO SUL 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%

TUBARAO 0 0 1 1 0,00%  100,00% 1 1 100,00%
TOTAL 0 ) 75 43 0.00% 57,33% 75 43 57,33%

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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REALIZAGAO DAS CAMPANHAS POR ESTADO

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - MARANHAO agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
sAoLUIS 0 0 5 3 0,00% 0,00% 5 3 60,00%
TOTAL 0 0 [ 3 0,00% 0,00% 5 3 60,00%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - SERGIPE agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308  FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
ARACAJU 0 0 3 2 0,00% 0,00% 3 2 66,67%
TOTAL 0 0 3 2 0,00% 0,00% 3 2 66,67%
ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - MATO GROSSO agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
CUIABA 0 0 3 3 0,00% 0.00% 3 3 100,00%
RONDONOPOLIS 0 0 1 1 0,00% 0,00% 1 1 100,00%
VARZEA GRANDE 0 0 2 2 0,00% 0,00% 2 2 100,00%
TOTAL 0 0 6 [ 0,00% 0,00% [ & 100,00%
ESTATISTICA DE REALIZACAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - PIAUI agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
TERESINA 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 (] 0.00%
TOTAL 0 0 1 0 0,00% 0,00% 1 0 0,00%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - DISTRITO FEDERAL agosto/2013
CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS 308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
BRASILIA 0 0 38 21 0,00% 0,00% 38 21 §5,26%
TOTAL 0 0 38 21 0,00% 0,00% 38 21 55,26%
ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - GOIAS agosto/2013

CIDADE FROTA 308 EXECUTADOS308 FROTA 408 EXECUTADOS 408 % 308 %408 FROTA TOTAL EXECUTADOS % TOTAL
GOIANIA 0 0 8 5 0,00% 0,00% 8 5 62,50%
TOTAL 0 0 8 5 0,00% 0,00% 8 5 62,50%

ESTATISTICA DE REALIZAGAO DA CAMPANHA RECALL ZJN - TOCANTINS agosto/2013

FONTE: SISTEMA ERECA GARANTIA PEUGEOT DO BRASIL
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