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. ' ) i . : L MMC AUTOMOTORElS Do BRASHJ.TDA.
é o ' " Quadras 0, 07 & 07 A-Distrto Minero Industrial de Cataldo

V- A\ : o  (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catalf/60, CEP 75709-501
MITSUBISHI .. S o Tel/ Fax: +55 {64) 3411-8500
- MOTORS ' . : www.mitsubishimators.com.br

s - ‘ Catalao, 08 deJulho de 2013

AO ' - Lo
" PROCON DO ESTADO DO MARANHAO ‘

‘Av. Getulio Vargas, 1908 - Monte Castelo

Sdo Luiz- MA

CEP 65.010-020 .
. . , REF.: - Relatérios Periédicos de 'Atendiment_o ao Chamamentd (Iiecall) ‘

.Prezados Senhores,

4

. : o Vimos por meio hesta, informar em vista do disposto no art. 10, §12 do CbC edo aﬁigo 791
| da Portaria/MJ 487/12, as situagGes de atendimentos das éampanhas de chamamento, conforme‘os
quadros demonstrativos por Unldade da Federagdo onde foram efetuados os atendlmentos
atuallzados até 30 de junho de 2013 abaixo relaaonadas |

a) Processo de Chamamento n2 08000. 007761/2013 27
~b) Processo de Chamamento n2 08012. 005030/2011-46
- ¢) Processode Chamamento ne 08012. 005516/2010 01
d) Processo de Chamamentp ne 08012.0.03388/2010 53 .
e) Processo de Chamamento n2 08012.002757/2009-57 -
- : f) . Processo de Chamamento n® 08012.000771/2009-16 ‘
’ g) ' Processo de Chamamento n2 08012. 008422/2008 61
h) Processo de Chamamento n208012. 012124/2007-95 ‘
i)  Processo de Chamamento ne 08012, 007956/2007 90
j)  Processo de Chamamento n2 08012.004960/2004-53
k) Processo de Chamamento n2 08012. 004088/2004-43
. Processo de Chamamento n2 08012. 009112/2003-50 :
m) Processo de Chamamento n? 08012.002635/2003—75

Ademais, solicitamos que toda e qualquer comﬁnicaqé’{o, aviso, notificacdo ou l‘ntima'gé‘o.
relativas ao presente Processo de Chamamento deverdo ser encaminhados aos cuidados do Sr. Erico
/Toledo, gerente de Assisténcia Técnica da MMCB, n"as'_Quadras' 5, 7 e 7A do DIMIC (Distrito Minero
Industrial de Cataldo), Catalé‘o/Go; 75709-901 e/ou pelo e-mail ericotoledo@mmcb.c’om.br. :

Permanecemos a dlsposn;ao deste érgao para prestar eventuais esclarecumentos adicionais
Julgados necessarios. : ‘

Atenciosamente, ; o - ’
o MMC AUTOMO ORES DO BRASIL LTDA
- Julio Fiorin - Piretor de Pos Vendas

Y
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FEE . IR - “ MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

- Quadras 05,07e07A- Distrito Minero Industrial de Cataldo
(DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Cataldo/GO, CEP 75709-901 '

' ‘Processo de Chamamento ne 08000. 007761/2013-27

Recall para substltulgao da fechadura do capd do velcuio

Inicio da Campanha em 03/04/2013

Recall Triton — 2007-2013
. " UF ‘Afetado’ Atendidos®
AC " 495 108
X ‘AL - 730 255
AM’ -1.451 . 315
AP . 726 . 88
BA . 3477 - 596
CE - -.2.101 625
~ DF_ 1534 686 . |-
"ES 1.006 378" . :
. GO 2.974 1512 .
‘MA © 986 . 331
' ‘MG 6.494 2007
- ‘MS 1.618 581
MT 2.578 904
. PA 3.705 ~ . 916
. PB 681 .. . 158
. PE . 1.189 1324
PI 612 178
PR 4.069 1193
" RJ 2.649 . 725 -
RN 825 © 188
; RO 1.233 291
© * RR 495 127 _
RS 2531 -~ 763 .
- - SC 2770 771 .
- | ° SE. . 474 © 180 .
) "SP 15273 © 4537 .
. TO 1.589 - 471 B
Total 64.265 - 19.208

: 'Atuahzado até 30 de Junho de 2013.

"+ Tel,f Fax; +55 -{64) 3411-8500

weyw.mitsubishimotors.com:by

/

'Velculo L200 Triton, Ano/Modelo: 2007, 2008, 2009, 2010 2011, 2012, 2013 ,

I3
T | 3

oo Vmculos faturados pe!a MMCB 4 rede de Concessnonénos por Estado de Federa;io '

[ que eali; d oreparo porBtadoda Fedem;ao

Em vurtude de os nii de prod fetados serem i dos com base no Estado em que foram colocados no mercado (artigo 22, §12, vi, da Portaria/M) 487/12] e o nimero de

p didos no ch 0 serem Informados com base no Estado (local da Concessiondria) onde foram efetivamente atendldos {artigo 79, | da Portaria/MJ 487/12), pode
em vista de diversos motivos, entre eles: o propnetério ser de. dom‘cﬂio diferente do local de campra;0 -
& 2 pfoprietino com domicilio diverso, que ém nada afeta ° cumpnmento Quo h do d do P

haver casos onde haja um nu maior de didos ante aos' afetad
proprietario ser lido em transito; haja
de Chamamento. N N N [
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- MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Quadras 05, 07 e 07 A - Distrito ‘M’nero Industria de Cataldo
{DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, CatalBo/GO, CEP 75709-901 -
Tel./ Fax: +55 -{64) 3411-8500
www.mitsubishimotors.com.br

’

Processo de Chamamento n2 0 8012.005030/2011-46

Recall para substituicdo das mangueiras do sistema de combustivel.
Veiculos L200 Triton Flex/ Pajero Sport Flex, Ano/Modelo: 2009 2010 e 2011.
Inicio da Campanha em 27/05/2011

- * No estado de Rondénia (RO) a
esmdo do Distrito Federal (DF), 8 veiculos no estado de Ronddnia (RO) e1noestadode Santa Catarina {SC).

pois dos S veicul

A (AM) e 2 veicul: CT

Atuallzado até 30 de junho de 2013. : N
Recall Pajero Sport L200 Triton Flex _Pajero Sport 1200 Triton Flex
Flex’ . " Flex
CUF -, Afetado’ ‘ . : Atendido”
AC 0 2 ) . 2
AL .13 .4 .4 L 4
, AM 20 L 58 . 13 - .51
- AP 6 K 15. T4 12
¢ BA 38 30 L. 3 . 25
CE 21 15 1 2 8
DF © 45 . 30 oo a8 | 28
ES 17 9 11 ’ 7
. GO 94 100 36 67
MA® 10 10 T 11 iER
- MG . 131 . 108 . 104 . 76 '
>~ MS ~ 32 . 38 -2 . 33 '
L MT 48 A 46 _ 43 42
PA .25 9 L 17 9
PB 9 4 5 I
PE . ' ; 15 9 11 5
Pl .5 | 2, S5 - 2
PR » 113 - ~ 137 89 99
RI- 196 L. 69, - "~ 155 ‘ 55
RN - ] 13 6. - 9 5
: ‘ RO® 10 . .8 , 7 10
S RR’ -4 K 11 . 5. 7
RS 65 © 38 - 61 - " 31
o . sC ' 40 47 36 40
SE 3 1, Y 0
SP 1.262 1.289 11147 1133
- . TO 13 - 18 4 7
- TOTAIS 4361 3670

X No estado do Distrito’ Federal (DF) a

idade de

/

didos & malor que afetados, pois dos 48 Pajero Sport Flex atendidos no estado do Distrito Federal (01 va!culo foi

faturado no estado do Ceaﬁ (CE), 40 veiculos no estado do Distrito Federal (DF), 4 veiculos no estado de Goids (GO) e 3 veiculos no estado de S3o Paulo (SP).

2 No estado do A (MA) a

idade de veicuk did.

& maior que afetados, pois'dos 11 Pajero Sport Fléx atendidos no estado do Maranhio (MA) 8 velulos foram

faturados no estado do Maranhio (MA) 2 veiculos no estado de Minas Gerais (MG) e 1 velculo no estido do Pard (PA).

fcul didas é maior que

* No estado de Rorai (RR)a

dos & malor que

a (RR).

no estado de

T

i

fatad

L eiculos faturados pela MMCB 2 rede de Concessionarios, por Estado de Federagio. -

% Quantidade de veiculos que
Em virtude de os nu de prod serem inf
" didos no ch

maior de

did,

o reparo, por Estado da Federaio.

dos ém vista de di

haver casos onde haja um nd

it i e PR

ante aos

ser em

de Chamamento.

fa a proprietério com domicilio diverso, que em nada afeta o cumprimento ou o

fetados, pois dos 10 L200 Triton Flex atendidos no emdo de Rondénia (RO) 1 veiculo foi faturado no

no estado de

3 (RR) 3 veleulos foram faty

dos com base no Estado em gque foram colocados no mercado {artigo 29, §19, vi, da Portaria/iJ 487/12) e o niimero de
dos com base no Estado (local da Concessiondria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 79, { da Portaria/MJ 487/12), pode
, entre eles: o proprietdrio ser de domicilio diferente do local de’compra; o |

h do







Q , . . 1 o ' ' MMC AUTOMOTORES DO BRASIL S.A.

“ ‘ ' ' ' ) . " Avenida das NagBes Unidas, 19.847 - Vila Aimeida

S3o Paulo/SP, CEP 04795-100
Mgglqg'!‘ssm Tel.: 455-11-5694-2700 Fax: +55 -11-5521-3611

S ; vrww.mitsubishimotors.com.br
~ Processo’de Chamamento n2 08012.005516/2010-01

Recall - Inspecdo e/ou Substituicido do Conjunto Brago Superior da Suspens3do Dianteira

Veiculos Triton — ano modelo: 2007, 2008 e 2009. . ‘ :

Inicio da Campanha: 26/05/2010
- Atualizado até 30 de junho de 2013. .

-] Atgndido T UFde Aténdimento L T
U g | s TR TR TacA BA'| CE'| DF | ES‘|'GO |'MA"-MG| MS [MT | PA | PL [ PR RS RN.['RO |RR Rs | sC'|SE| sp | To
AC 20 | 66 106 | AC 611’ 1 \ i . 3 '
AL 90 109 | 199 AL |81 2 |3 ] 2 111161 113 5| 3 I
AM | 100 | 13¢ | 243 | AM 1us | 2 1 ‘ 1 14 !
AP 4| 39 116 155 - AP 98] 1131!1 3 7 1 1)1
BA 294 | s570 | 864 " BA R E! 481| 5 18 ]ls| 212|113 1117712272 3 |216] 7 1|7
. CE 116 | 39 512" CE, ' 373| s 11 2 1] 2. 2| T
DF 104 | 313 417 DF T 11l a1 |28 51114 2 111111 \ 1 5 2
s | 86 152 238 s’ 4 112 2 | 13, 112 12 5
GO 250 | 491 741 GO - 1 7 1 7 1321 l26| 4 |42]6 1217 ]1]6 1611 | 2 | 5 3 |10 8 |7
MA | 53 153 206 MA 142 ' 136 | 2 2 : 5 | 2 1 | 2 )
MG .| a19 882 | 1301 | ‘MG 18 151 7 |11 | 5 (740 2 | 1 | 2| & 1.0 3| 811l 11]1}]2 49 5
Ms 63 | 310 | 373 MS. .1 2 1 267] 5 ' 1|6 1 1 4 |1 ,
MT 116 | 440 - | 55 . MT ol 1] - 110 3 .2 {387] 3.|1 1|7 .12 2 | 17 {1
P PA 337 | 470 807 PA : HERE 12141 81117 30| 13}2 2 | 2 1 8 | 8
B | 72 129 201 PB 1 1 : ‘11201 4 2 1
PE | 71 209 | 280 PE 3| BERR 12 1 |10 {179} 3 1 1 2
Pl 56 134 190 PI 5 1] 2 10124 1 L i
PR 254 | 815 1069 | ' PR - 5 |1 2 71511912 1 705{ 5 [ 1| 2 5 | 32 18
. Rl 303 | 484 | ‘787 . R 1 6 | 3|5 23| 2] 3 2 3 | 408 L3 | 16 | 1
RN 68 | 129 | 197 RN 4 ] 111 us| | . 1 12 1
RO 114 | 159 273 ‘RO 2 2 I 7111 1 142 NN 2
RR | 10 21 31 RR , ' - ‘ 1120
RS 92 477 569 RS 21111211 4 | 2 ‘. 7. ’ 4421 10 | 5
SC__| 285 614 899 . sc_ 4 | 2 .1 laja1l21!5'!81l1 i 36 a7 {48711 14 | 1
SE 51 60 111 SE 3 2 ‘ 1 1 3 RENL I
sp 854 | 2.649 | 3.503 P 101 131210111202 7317221251851 2!32/2]|2]a4 1o 11| |2369] 1
170 |13} 21 | a4 | 10 1l 1|, 16| luslisials|alsg 2| 4 YRR
CTotal (o T e T T T T T T A T R T NS IRl s I AT
.geral | 4,499 | 10.743 | 15.242 | Totalgeral | 64191 | 118 { 99 | .554 | 443 | 375 | 146 | 423'|'190'| 940 | 317 | 484435 | 157 | 222{ 148.| 827 | 471 | 133 | 164 | 35 | 516 | 567 | 62'| 2.652 | 110 |
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- proprietério ser dido em transito; haja feré
de Chamamento. .

mMMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

_ Quadras 05, 07 e 07 A~ Distrito Minero Industrial de Catalao
(DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, €ataldo/GO, CEP 75709-901

(BA), 171 veiculos no estado do Ceard (CE), 4 velculos estado do Distrito Federal (DF), 1 vakulo no estado de Golds (GO), 2

Tel./ Fax: +55 -{64) 3411-8500
) : ! . www.mitsubishimotors.com.bs
Processo de Chamamento n2 08012. 003388/2010-53 -
Recall — Substituigdo da vélvula de admissdo de ar pelo motor.
Veiculos TR4 —ano modelo: 2009/2010 2010/2010
Inicio da Campanha: '06/04/2010 . .
* Atualizado até 30 _de junho de 2013.
Recall { TR4 - 2009/2010 b -
UF Afetado” Atendido”
‘ AC 8 . "6 -
AL 54 49
AM 34 30
AP C . 21 - 21
. BA 229 173
CE' 182 : 187 )
- DF 274 o 235
ES 39 27 - .
B GO - _165 -.81 ' T
MA 45 42 . -
R MG =~ 379 294
MS 71 . 52 -
MT .. 82 \ 70 o
PA S, 175 132 o
{ PB . - 48 38 ' ‘
PE 81 73 .
Pl 35 26
\ PR 356 . 305
R 564 - ‘ 467 )
e R T 55 62°
e . . RO 21 12 -
‘ ] RR 6 - 3. . |-
’ RS 170" 163
. . SC 241 . 193 ' -
- SE 18 11
Sp 2.050 1940
TO 33 9
| TOTAIS , 5.436 4.701
+ * No estado do Ceard (CE) a quantidade de veicul didos & mafor aue afetados, pois dos 187 veleuios atendidos no estado'do Caars (c5)1vercu!ofoiﬁ:§mdomesudoéa Bahia

los no estado do M (MA), 1 veiculo no estado do

Mato Grosso (MT), 1 veiculo no estado de Pemambueo (PE), 1 veiculo no estado do Plauf (P1), 1 veiclilo no estado de Sergipe (SE) e 4 ve!culos b estado de $30 Paulo {sP).

% No estado do Rio Grande do Norte (RN} a de de vaiculo:

o)

jidos & maior que

, pols dos 62 velculos atendidos no estado do Rio Grande do Norte (RN) 1 veiculo foi

faturado no estado da Bahia (8A), 1 veiculo no estado do Cears [CE), 2 velctlos no estado de Distrito Federal (DF), 2 veleulos no estado de Goids {GO), 1 veiculo ro estado do Paré (PA), 4

’

Py

havef casos onde haja um nil

ro maior de didos ante aos

i velculos no estado da Paraiba (PB), 4 veiculos no estado do Pernambuco (PE), 46 velculos no astado do Ria Grande do Norte (RN) e 1 veiculo no estado de S3o Paulo (SP).

N\ i
A -~
/
s
P . » N e
. "Veiéu!os faturados pela MMCB 3 rede de Concassionérbof, por Estado de Fedcra;iib.
 Quantidide de velculos que ° reparo, por Estado da Federag3o. {

Em virtu&e de os nu de prod fetados serem Informad com base no Estado em que foram eolmdos no mercado (artigo 2¢, §12, vl da Portarh/MJ 487/12) e o nimero de
no ch serein Informados com base no Estado {local da Concessionéria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 79, I da Portaria/MJ 487/12), pode

em vista de diversqs motivos, entre eles: o proprietdrio ser de domlclllo diferente do local de compra; o
ia a proprietdrio com domicilio divarso, que em nada afata o pri ou'o acomp do d do P







MITSUBISHI .
MOTORS

Processo de Chamamento n? 0812 002757/2009-57

: Recall - Substitui¢do da valvula umdirecional do servo freio
Veiculos Outlander —ano 2008 / 2009.

Inicio da Campanha 17/04/2009

Atualizado até 30 de junho de 2013.

.

MMC AUTOMOTORES DO BRASIL S.A.

Avenida das NagBes Unidas, 19.847 - Vila Almeida
S50 Paulo/SP, CEP 04795-100 .

Tel.: +55-11-5694-2700 Fax: +55-11- 5521-3611
www.mitsubishimotors.com.br

Atendido

"UF de Atendimento

GO

MA

MG

mS

MT

PA

PB

PE

Pl

PR

RO

SC | SE SP | TO

Ndo | Sim | AC | AL | AM | AP | BA | CE | DF | ES.

RS

.25 . - 125 .

20

10

33 -

27 -

.51

54 . 1.

~N

44

44

32

cloja|o|r|o|v|o(ofojo|r|o|riw]|e|r]leir|olsio|r|o|e
wln =g le wiRie

30 i

SP 186

~
-

165

160

TO 5

=
o

_Total /| 511

o0
[

28

10

29

53

45

446 1 | 2 13 | 1 27 | 4

10

32 3 167 1
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 Inicio da Campanha: 29/01/2009

MMC AUTOMOTORES DO-BRASIL LTDA.

* Quadras 05, 07 e 07 A - Distrito Minero Industrial de Cataldo
: " (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal3o/GO), CEP 75709-901
- B o - C L TelfFax+55 464) 3411:8500
. -, wwwmxtsubishlmotm; combr

Processo de Chamamento n° 08012. 000771/2009 16
Recall — Substitui¢io do Interruptor da Luz de Freio
Veiculos Outlander —ano 2007 a 2008." -

Atuallzado até 30 de junho de 2013 g T

~ . {

Recall | ~ Qutlander - 2008/2009 -
1 UF - Afetado’ i Atendido”
. AC S 2 . 2
- AL - 5 6
‘AM 13 . 8
AP~ 2 2
' BA 22 16
CE. 10 10
DF 21 18
'ES” 6 " 9
GO 18 6
MA 2 S 2
MG 51 . 45
’ Ms 14 12
MT .13 12
PA’ 12 S 13
PB. -4 3
. " _.PE 9 9.
Pl 1 1
E ) PR - 67 61-
RJ. 73 68
RN’ 4 5
RO -3 3
- . RR® 0 2
RS’ 52 54
_SC 43 39
\ -SE ~ 0 0
SP 346 - 330
. 0O |, ° 7 -4
- TOTAIS . . 800 740
% No estado de Al {AL) a dade de veicul didos é maior que af ad pois dos 6 veicul didasmne ‘estado de Alag : (AL) 5 velcu forarﬁ f: no estado de
A!agoas {Al)e1l ve!culo no estado de Pemambuco(PE) . - - . ’
 No estado do Espirito Santo (ES}aq ,' jade de veicul didos é maior que afetados, pois dos 9 veicul didos no.estado do Espfrito Santo (ES) 1 velculo foi famrado no
. estado do Distrito Federal (DF), 6 velculos no éstado da Espirito Santo (ES) e 2 veiculos no estado, de Minas Gerais (MG), © .
3 No estado do Pard {PA) a idade de vefcul didos é maior que afetados, pois dos 13 veicul no estado do Para (PA)} 2 veiculos !oram faturados no estado do .
A (AM} e 11 veiculos no estadodo Pard (PA)..  ~ . o P . T
* No estado do Rio Grande do Norte (RN} a jade de veicul & maior que afetados, pois dos 5 ' . ! didos no estado do Rm_srande do Norte (RN) 1 veicula foi
faturados no estado de $3o Paulo (SP) e 4 veiculos no estado do Rio Grande db Noste (RN].. ) ’ .
. % No estado de i (RR) a idade de velculos didos é maior que afetados, pois dos 2 velcul didos no estado do Roraima (RR) 2 veiculos foram fa dos no estado do
Amazonas (am), - . . . . . )
% No estado do Rio Grande do Sul {RS) a idade de velcul didos & maior que afetados, pois dos 54 veiculos atendidos no estado do Rio Grande do Su! (RS) 1 veiculo foi

faturado no estado do Mato Grossq do Su! (MS), 2 veiculos no estado do Parand (PR), 50 velculos no estado do Rie Grande»do Sul (RS) e 1 veiculo no estado de Santa Catarina (SC).

-

* Veiculos faturados pela MMCB & rede de Concessionérios, por Estado de Federagdo.

* Quantidade de veiculos queT am'o reparo, por Estado da Federagio,  * - - -

Em: vunude de os nd de prodi fetados serem informados com base no Estado em que foram colocados no mercado (artigo 22, §12, vi, da Portaria/M) 487/12) e o nimero de

[ didos no ch serem informados com base no Estado (local da Concessiondria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 72, | da Portaria/MJ 487/12), pode

haver casos onde haja um maior de didos ante aos aft ‘em vista de 'diversos motivos, entre e!es o proprietdrio ser de domicilio diferente do local de compra; o
drio ser dido em ito; haja feré a proprietdrio com dommmo diverso, que em nada afeta o i ouo nk do din do P

de Chamamento. \ : : ' C .

R R mxu\!ﬂ"‘m e Ty T LR B s
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_ MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.'

- S R - Quadras 05, 07 e 07 A - isrito Minero Industrial e Catalfo
- ' (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catat3o/GO, CEP 75709-901
. ) Tel./ Fax: +55 {64) 3411-8500
! www.mitsubi_sﬁmotormom.br
Processo de Chamamento n? 08012 008422/2008-61 ’
Recall - Substltult;ao do Acumulador de’ Pressao do Frelo
Veiculos Pajero Full 2001 3 2004

Inicio da Campanha:.18/08/2008 ) . -

Atual‘zado até 30 de junho de 2013.

Recall. "Pajero Full — 2001 a 2004
UF .Afetado® . Atendido’
" AC 3 2
AL 32 2
AM .27 10
AP 1 0
BA 110 31
CE -~ -106 47
" DF - .78 53
ES . 39 20
GO 112 27
., MA. 42 . 10
MG 135 62
MS 48 -21
MT '55 30
_PA - 46 19
PB 20 7
PE " 81 18
Pl 19 .6
PR - 282 119
"R, © 317 - 134
RN 52 25 .
RO - 14 4
. RR 2. 2
RS 202 116.
sC 267 126
SE - .13 1
SP: 1191 574
TO 13 3
TOTAIS - 3267 1469
:Vekulos faturados pela MMCB 3 rede de Concessionsrios, por Estado de Federagio.
Q {ade de velc que omparo porEsudoda Federagio.
Em vmude de os ng . de prod: fetad serem infk dos com base no Estado em que foram eokmdos no mercado (artigo 29, §1%, vi, da Portaria/MJ 487/12) e o nimero de
p didos no ch serem informados com base no Emdo (locat da Concessionéria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 78, | da Portaria/MJ 487/12), pode
. haver cafos :en:ie hajfuw: m' mero ma’:';a de af e ‘ g Zn:e aros : dos em vista de diversos motivos, efitre eles: o proprietirio ser de domicilio difezme dc:’local d: :?mpm; o

com domicilio diverso, que em nada afeta o pril ouo

do Chamamento.







MMC AUTOMOTORES DO BRASIL S.A.

2 , : Avenida das NagBes Unidas, 19.847 - Vila Almeida
" -y : : $30 PaulofSP, CEP 04795-100
" MITSUBISHI . . - . . 5604 : 456 -11-5521-
MOTORS ‘ _ _ : , ] | Tel eSS LSEUI0Rar 515521 3611

www.mitsubishimotors.com.br

Processo de Chamamento n® 08012. 012124/2007 95
Recall - Substituicdo das Rodas :
 Veiculos L200 Outdoor ano modelo 2006/2007 | .
Data de inicio da campanha: 04/10/2007 ‘ o ‘ o
Atualizado até 30 de junho de 2013.

- atendido |- : © 7/ UFdeAtendimiento’ . oot
Ndo . Sim | AC| AL | AM (AP | BA | CE | DF | ES | GO [MA | MG |MS|MT | PA |PB|PE| P | PR| R |RN|RO|[RR| RS | SC|SE|SP|TO
0 22 | 22 : . . N -
1 76 70 1 s 1 -1 211 ) 1 1
12 37 ‘| 22 : N e 11 . a4
25 |29 | - 23 - 2 | 1 (.2 ' 1
BA | . 212 32 180 10 1521 2 | 2 : ] 2 2 211} 1 1 3| 2 :
CE 138 15 - 123 R E AR 1 ] 1 2 1
DF |~ 93 "9 84 : 1 (78] 1] 2 B 11 1
ES a4 10 .| 34 2 ' 28| 1 2 1 e
GO 214 25 | 189 216 |2 g1l 2f{a7| 1] s |7 |1 1 1 4 20| 9
MA 61 6- | 55 |. 1 1 | so , 11 2
MG 366 54 312 3 8 {1m|1|e6] 1| 3 |252 2 |7 2 |1 4 1 6 | 3
MS 94 9 85, 1 ‘ 70 | & 1
mMT 1149 13 136 . 1 - 1.2 1 2 127 , 1 2
PA 277 61 216 I T O T O T I 1. 2.0 7 |2 3 | 192 : 2 (1. 1|1
PB 57 14 43 K ! 40 : 2 )
PE | 73 "9 64 1| 2 2 |55] 1 2 1
Pl 70 8 62 1 2 | ss |
‘PR 197 26 171 1 4 1 1 2 133} 3 1 "6
R} 176 36 140 ‘ , 3 | 3 1 2| 8 1 14| 2 | 1 1| 3
RN 66 1 55 7 . 1 ] ' 45 . 1
RO 59 9 50 | 171 1 1 1 ‘ RE 45 | 1
RR 0 (] 0 N _ K : ]
RS 118 7 11 ‘ : 1 , , 1| 105 | 2 1 |1
sC 155 11 144 1 . R 2 , 1, 9 ‘ S 3 |25 | 2
SE 46 5 a1 '3 1|1 1 ] [ 1] 1 2| - 31
sP 647 . 59 588 S2. 1|29 (3l2]6 |5 |19]2]|a41}s3 2 6| 4|31 2 | a 507 1| ‘ .
TO 116 18 8. ] 1|1 a1 | 1| 2 2 15 . 1 ] 44 ‘
Total | 3640 495 3145 [ 23 | 89 | 23 |25 | 178 [ 167 | 91 | 38 [ 139 | 79 | 344 | 74 | 161|227 | 48 | 64 | 65 [ 154 | 126 | 56 | 50 | 14 [ 125 | 200 | 37 [ 558 | 60







MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA:
" Quadras 05, 07 € 07 A - Distrito Minero Industrial de Catal3o

, . A " (DIMIC], Rod. BR-050 K 283, Cata'%0/GO, CEP 75709501
TSUB! . o ) oL . Tel/ Fax: 455 {64) 34118500 ~
MMOTOl'!sSH' ) o -  wvw.mitsubishimotors.com.br

- . Processo de Chamamento n2 0812. 007956/2007-90 )
Recall - Verificagiio do Parafuso da Arruela-Trava dos Rolamentos das Rodas Dlantelras
_ Veiculos L200 Outdoor ano modelo 07/07 e Pajero Sport 07/07
Inicio da Campanha: 28/05/2007 . . .
Atualizado até 30 de junho de 2013.- T -

~ ' .

A Recall - 1200 . | PajeroSportD/G 1200 | PajeroSportD/G
R ‘ S B i Afetado’ ‘ Atendido’ I
' : Ac 7 1 7 1
B N AL 19 6 16 S’
: AM 17 6 14 6
< \ AP 28 2 23 2
! BAT a2 23 - 45 23
’ CE 43 . 14 43 16 ’ )
DF 36 25 19 ' ~25 -
. “ES 11 9 . 10 8 ’
: . GO 50 '19 47 B 16 -
. . ; MA’ 1 - 2 10 . 23 10
. A MG ¢ 156 40 141 . 36
MS I | 9 19 ' 8
C M7 i a8 -, | 1 53 10
PA” - 95 ' K] 106 24 . i
PB . 8 . 6 o 8 5
poe PE° T 17 13 17
) N 21 2 23 - 1
PR 29 33 30 31
R’ 30 40 26+ 41
RN 20 10 nE 19 . 1
- RO s 2 22 2 )
. RR™ 2 0 4 . 0 .
RS 23 N -3 22 21
- . Tosc* 35° .. 36 . 29 s 38
oL . SE 5 : 3. . 5 3
_ “sp™ 121 - 133 114 134 -~
C 70" 2 | . 2 - | 23 ' 3 A
- L7 " TOTAIS - i “1447 ‘ ¢+ 1401 7
- . N . . N 7
™No estado da Bahia (BA) a intidad de veicu! ' didos & malor que afatados, pols d.os 4‘5 1200 atendidos no estado da Bahia kBA) 1 yeiculo foi faturado no estado de Alagoas (AL).
36 velculos no estado da Bahia (BA), 4 vekculos no-estado de Minas Gerais {MG), 1 veiculo no estado do Parang (PR), e 3 vekculos no estado de S3o Paulo (SP). . N
2 No estado do Cears (CE) a idade de velcull didos é malor que-afetad pols dos 16 Pajero Sport D/G atendidos no estado do Cears (CE) 1 veiculo foi hmrado no estado da
Bah:a (BA), 14 veiculos no estado do Cearé {CE) e 1 veiculo no estado do Rio Grande do Norte {RN).
2 No estado do M h3o (MA) a idade de veicul didos é maior que afetados, pois dos 23 L200 atendidos no estado do Maranhdo (MA) 1 veiculo foi faturado no estado do
Amapé (AP), 1 veiculo no estado de Goiés (GO), 16 veiculos no estado do Maranhio (MA), 3 velculos no estado do Patd (PA) e 2 veiculos no estado de S3o Paulo (SP).
* No estado do Mato Grasso (MT) a dade de velcuk didos é malor que afetados, pois dos 53 1200 atendidos ho estado do Mato Grosso {MT) 1 velculo fol faturados no

- . estado do Alagoas (AL), 1 vc!cu!o no estado‘do Mato Grosso do Sul (MS), 46 no estado do Mato Grosso (MT), 1 velulo no estado do Pard (PA), 1 veiculo no estado do Parané (PR), 1
. : veiculo no estado de Santa Catarina (SC) e 2 velculos no estado de S¥o Paulo (SP).
% No estado do Para (PA) a idade de veiculos didos é maior que afetados, pois dos 106 1200 atendidos no estado do Pard (PA) 1 vekuln foi fatumdo no estado da Bahia (BA), 21
o - veiculos no estado do Distrito Federal (DF), 1 veiculo no estado do Espirito Santo (€S), 1 veiculo no estado de Goids (GO), 1 vekculo no estado do Maranhio (MA), 7 veiculos no estadode -
N - E . * Minas Gerais (MG), 61 velculos no estado do Pard (PA), 12 veiculos no estado de S350 Paulo (SP) e 1 veiculo no estado doTocantins (TO). E dos 24 Pajero Spon 'D/G atendidos no estado
: do Par (PA) 2 velculos foram faturados no estado de Goiss (GO), 21 veculos no estado do Pard (PA) e 1 veiculo no estado de Sio Paulo (SP). .
& No estado do P buco (PE) a idad de velcuk didos & malor que afetados, pois dos 13 1200 atendidos no estado do P buco (PE) 12 velculos foram faturados no
estado de Pemambuco (PE) e 1 velculo no estado de S3o Paulo (SP).
’ No estado do Piaui (Pl) a dade de velcu! didos & maior que afetados, pois dos 23 1200 atandidos o estado do Piauf {Pi1) 1 veiculo fol faturado no estado do Ceard (CE), 17
R vekubs no estado do Piaui (Pi) e S veiculos no  estado de S3o Paulo (SP).
* No estado do Parans (PR) a idade de velcul didos & malor que afetados, pois dos 30 L200 atendidos no estado do Parans (PR) 29 velculos foram faturados no estado do
.« 'Parand (PR), e 1 velculo no estado do Rio Grande do Sul (RS). E dos 31 Pa]cm  Sport D/G atendidos no ostado do Parand (PR) 30 velculos fonm faturados no estado do Parans (PR)e 1.
veiculo no estado de Santa Catarina (SC). _
* * No estado do Rio de Janeiro (R)) a’ idad de icul didos é maior que afatados, pois dos 41 Pajero Sport D/G ztendldos no estado do Rio de Janeiro (RJ) 38 veiculos foram
faturados no estado’ do Rio de Janeiro (R)) e 3 veiculos no estado de Sio Paulo (sP).
' No estado do Rio Grande do Norte (RN) a idade de vaiculos didos é maior que afetados, pois dos 11 Pajero Sport D/G atendidos noesudo do Rio Grande do Norte (RN) 1
velcu!o foi faturado no estado do Rio Grande do Norte (RN) ¢ 10 velculos no estado do Rio Grande do Norte {RN). .
L No estado de Rorai (RR) a quantidade de veicul didos é maior que afetados, pois dos 4 1200 atendidos no estado do Rondénia (RO) 4 veiculos foram faturados no estado do
¢ Amazonas (AM). P ~
- 2 Na estado de Santa Catarina (SC) a quantidade de vefcul did 6 maiorquo afetados, pois dos 38 Pajero Sport D/G atendidos no estado de Sanw Catarina (SC) 1 velculo foi
faturado no emdo do Paran3 (PR) e 37.no estado de Santa Catarina (SC). .
. 2 No estado de 3o Paulo {sP) a idade de veluk didos é malor que afatados, pois dos 134 Pajero Sport D/G atendidos no estado de SSo Paulo (SP) 2 veicu!os forarn
\ - . faturados no estado de Golds (GO), 1 veiculo no estado de Minas Gerais (MG), 1veiculo no estado de Mato Grosso do Su! (MS) e 130 velculos rio estado de S3o Paulo (SP).
“No estado do T ins (TO) a dade de velcu! didos & maior que afetad pols dos 23 L200 atendidos rio estado do Tocantins (TO) 1 velculo foi faturado no estado do
. Distritn Federal (DF), 1 veiculo no estado de Goiés (GO), 1 veiculo no'estado de Pard (PA) e 20veiculos no osudo do Tocantins (TO) ;

\ .

L veleulos faturados pela MMCB & rede de Concessiondrios, por Estado de Federagdo.

N 4 ~ q idade de veiculos que reali o reparo, por Estado da Federagdo. , .
. % Em virtude de os nim de prod fatados serem i nados com base no Estado em que foram colocados no mercado (artigo 29, §1! vi, da Portaria/M) 487/12) e o nimero de
produtos atendidos no chamamento serem informados com base no Estado (local da Con:asstonérla) onde foram efetivamente atendidos (artigo 72, 1 da Portaria/MJ 487/12), pode
Impresso em. haver casos onde* haja um ni maior de didos ante aos afet: em vista de diversos motivos, entre ales: o proprietirio ser de domicilio diferente do local de compra; o
papel reciciado. - pr ario ser dido em trinsito; haja ferdnela a proprietério com domicilio diverso, que em nada afeta o pri ouo panh dq di do P

de Chamamento. N . . : . o R ) ’







MMC AUTOMOTORES DO BRASIL A,

£ . - Avenida das NagBes Unidas, 19.847 - Vila Almeida
pyme] ‘ : : - ¥ S0 Paulo/s?, CEP 04795-100
MITSUBISHI . : : ‘ . : . /

MOTORS - ) . . Tel.: 455-11-5694-2700 Fax: +55 -11- 5521-. 3811
www, mnsublshimotots com.| bt

Processo de Chamamento n2 08012.004960/2004-53
. Recall - Inspecdo e Eventual Corre¢do no Alojamento do Fecho de Seguranga do Capo

Veiculos L200 Sport — Chassis seqiienciais de 93HNK7404C300001 a 93XPRK7404C406780 , 5 h
- Inicio da Campanha: 28/06/2004 , - , - ‘ -
Atualizado até 30 de junho de 2013. - : ‘ ' . ~

. ’ Atendido : ‘ S A o . UFde Atendimento g

UF - | “Afetado .| .- ' N o ’ . .

‘ Nio sim [ac|aL|avm|[ap | Ba.| ce |DF|es|Go|[ma|{me| ms|{mr ]| pa|ee|rpe| P |PR| RiE|AN|RO[RR] RS [ sc [se] sp [T0

AC 43 38 5 : 1 1| - 1 1 ' 1 '

AL 120 55 | 65 57 | : c| 2 2 |1 2. 1

AM | T 149 91 58 ‘ 45 5 ] 8
- AP 56 47 9 1| IENA E 5

BA | - 250 133 | 117 | 2 S 2l a e ] s 1] 3 1 2 .3 1 ] 1] a

CE 178 87. | 91 K ' 86 ' 2 - 1 1 _

oF | 162 8 | 94 |° | = 2| 77 e 2 | 1. 2 | 71| ) A 1| 1

ES 78 40 | 38 | : -1 | 33 ‘ 1 ‘ 1 2 -

6o | 473 | 3a9 [ 124 | BE 1 .3 | 7 38 3|20 .1 [10] 4 | 1] 7 : 1. 3 do23 ] 2

MA 154 49 °| 105 1| a 2 88| 1 6 \ 1 ' 2 | -

MG 419 | 198 | 222 ‘ 16|l 63| 3] 82wl 3| 7 [13] 1] 1] 3| 2 1] |1 lm] o2
1-ms | 208 55| 151 | } ) |3 1 |17 8 | 3 1 6 | 1

MT 393 194 | 199 | it | 1 6 4 {176 | 1 1] a 2 4

PA 235 | 66 | 169 | |, 1 |1 2 ] a 4 | 151 1 2 | 3

PB- | 71 19 | s2. 1 1 1 43 6

PE “156 86 70 . 7 2 1 | 2 [10] 43 3 |1 1

Pl - 99 40 59 1 1 6 1] 1§38 .

PR 384 115 | 269 ) 3 ds |l “l 241 | 1 A -2 | a4 7

Rl 398 | 2010 | 197 | . 9 1] 4] s 5 | 3 | 3 1 - 19 3] 1, 12

RN 112 16 96 1 ' 1 1 . 93

RO 120 61 | s9 . 11 ‘ e : 54 | 11

RR 0 0 0 . : . ‘ ' . ~ '

‘RS 303|104 | 199 .| - 1 "3 1 3 2 | 1 | 1 , 1 180 | 4 2

sC 325 166 | 159 : ‘ 2 2 | 1] 10| 1 1|1 | 1’ 13 | 115 |,

SE 67 46 | 21 | 6 | 2 | a4 IR 1 |5 | 1 L .

SP 1654 684 | 970 2| ‘ 3 |22 a1 23] 3 [l fas{3[ala]a] 1]’ |se 7 | 13 | 758 | 8 i

TO [ 175 | 87 88 | ) ] 3 “le | | 3 1 5 1 |, I . 1 8 | s ,

Total.| 6780 | 3095 | 3685 69 | 45 | 2 | 103 [ 161 | 97 | 42 | 178 | 124 | 198 | 157 [ 272 [ 215 | 65 | 53 | 44 | 301 [ 155 | 116 | 72 |'8 | 200 | 141 | 3 | 843 | 23 | - Lo
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Quadras 05, 07 e 07 A - Distrito Minero Industrial de Catatdo
o o , _ (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catalo/GO, CEP 75709-901
oo " Teh Fax: +55 -{64) 3411-8500 .

’ . ‘ www.mitsubishimotors.combr ~

Processo de Chamamento n2 08012.004088/2004-43
Recall — Substituigio das Porcas e Arruelas das Bandejas Superiores da Suspensao Dianteira
Veiculos 1200 Sport

Data de inicio da campanha: 25/05/2004

Atualizado até 30 de junho de 2013.

Recall ' 1200 Sport
UF , Afetado’ _Atendido”
AC ’ 19 10
A AL . 61 - . 49
AM 65 i 38
AP E 23 .24 ’
BA . 115 52
CE? 83 : 92
DF | 71 34
. ES I .34 29
GO . 193" 57
© MA 60. - ' 54
X Me | . 179 . 120
, ms ' / 81 . 62
mT L - 160 - . ‘ 133
R | - e 100
PB | 31 21 .
PE : 71 . 51
P -4 29
PR o 183 176 -
R B 188 . 132
RN " 51" : 35
. RO 7 43 > 42
) RR* . o . 4
. ‘ - RS 128 . 76
o ' sc 156 - 110 .
' SE . : 36 . 1
P ‘ 831 : 501
: TO 52 33
TOTAIS , . 3055 ' 2065 |
NoestadodoAmapt (AP) a 12 idad d; feul didos é maior que afetados, pois dos .24 icul dids nocsudodoAmapé (AM).ZOVOkulOS fbram faturados no dstado

do Amap3 (AP), 1 veiculo no estado do Pard {PA), 1 velculo no estado do Pernambuco (PE), 1veleulo no estado do Rio de Janeiro {R)) e 1 veiculo no estado de S3o Paulo (SP).

- * No estado do Cears (CE) a q idade de veicul didos é maior que afetados, pois dos 92 vefcul didos no estado do Ceard (CE) 57 velculos foram faturados no estado do

Ceara (CE), 1 veiculo no emdo do Distrito Federal (DF), 4 velculos no estado de Minas Gerais (MG), 1 veiculo no estado do Pard, 3 velculos no estado de Pernambuco (PE), 8 veiculos no
estado do Plaui {Pl), 5 veiculos no estado do Rio de Janeiro (RJ), 1 veiculo no estado do Rio Grande do Norte {RN), 2 velcu!os no estado do” Sergipe (SE) e 10 velculos no estado de Sdo
Paulo (sP).

*No estado do Pard (PA) a Idade de velcul: didos é maior que afeudos, poas dos, 100 veiculos atendldos no estado do Pard (PA) 2 velculos foram faturados no estado da
Bahia. (BA), 6 veiculos no estado do Distrito Federal (DF), 3 velculos no estado do Espirito Santo (ES), 2 veiculos no estado de Goids {GO), 2 velculos.no estado do MaranhSg (MA), 5 no .
estado de Minas Gerals {(MG); 63 veiculos no estado do Pard (PA), 2 velculos no estado de Parnambuco (PE); 1 velculo'no estado do Parand (PR), 1 veiculo no estado do Rio de Janeiro
(RJ), 1 veiculo no estado do Rio Grande do Norte (RN}, 1 velculo no estado do Rio Grande do Sul (RS), 1 veiculo no estado do Sergipe (SE), 9 velculos no estado de sSo Paulo (SP)e 1 o
emdo do Tocantins {TO).

* No estado do Rorai (RR)agq idade de velcul didos & maior que afetados, pois dos 4 velcul didos no estado de Rorai [R!\M feulos foram f: dos no estado do

Amazonas (AM). . p B . . :
‘
K
N

% veiculos faturados pela MMCB é‘rede de Concessiondrios, por Estado de Federagio. - ' e
q idade de velculos que real o reparo, pos Estado da Federa;io . ) . R
Em virtude de os nt de prodi fatados serem mformados corp base no Estado em que foram colocados no mercado (astigo 28, §12, vi, da Por(aria/M.l 487/12) e 0 nimero de
prod ) didos no ch to serem inft dos com base no Estado (tocal da Concessionaria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 72, | da Portaria/M) 487/12), pode
haver casos onde haja um nd malor de didos ante aos afetados em vista de diversos motivos, entre eles: o proprietiriv ser de domiclio diferente do local de compra; o
proprietédrio ser dido em transito; haja feréncia a proprietdrio com domicitio diverso, que em nada afeta o i ouo panh: do

di do Pfocesso *

de Chamamento.
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pape! redclado

© MMCAUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

. Ty ) o ’ C ) Ouédras 0‘5‘,‘07ve07A-D'lstritoMlnhro Industria! de Cataldo
. : -(DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal50/GO, CEP 75709-901
. Tel./ Fax: +55 -{64) 34118500
: ' S - www.mitsubishimotors.com.br
Processo de Chamamento ne 08012 009112/2003-50 . - - <

! . ’

Recall - Inspecio Galant da Folga do Pivé do Brago Lateral
Veiculos Galant ano modelo 97/98/99/00
Data Inicio da Campanha, 21/11/2003

" Atualizado até 30 de junho de 2013.

‘Recall .| ~ Galant—97/98/99/00
: UF ~ Afetado’ ~ Atendido’
AC . - "0 0
AL 11 1-
- AM - .0 . 0
‘ AP 0 0 .
. BA 32 1
. CE 6 2
" DF -, 75 29
ES. 31 8
GO . 31 13 ‘
MA .9, 2
MG .27 11
MS . 20 4
MT 12 - .4
PA 1 2.
PB - 7 0
PE 19 2
Pl . 2. 1
PR . 74 32
RJ 273 91
RN 12 2
N RO .2 1
RR S0 0
RS © 91 ' 30
 SC 54 12
'SE < 13 0
SP "~ 0 843 295
i TO 0 1
TOTAIS .- . 1655 544

3

idade de velculos que

Emvlnudedeos a 'de, d fetados serem i

1 velculos faturados pela MMCB 3 rede de Concessiondrios, por Estado de Federag3o.
* ° reparo por Estado da Federagio. . >

haver casos onde haja um niimero maior de atendidos ante aos afetados em

srio ser dido em trinsito; haja i
deChamamemo !

fétério com dom[dﬂo diverso que-em nada afetao

dos com base no Estadp em que ﬁmm colocados no mercado {artigo 20, §18, vi, da PomrlalM.l 487/12) @ 0 niumero de
didos no ck serem informados comt base no Estado (loca! da Concessiondria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 7%, | da Portaria/MJ 487/12), pode -
de diversos motivos, entre eles: o proprietdrio ser de domicllio diferente do local de comprz; o

ouo: (" nto do
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mMMC AUTOMO}'ORE.? DO BRASIL LTDA.

Quadras 05, 07 e 67 A- Distrito Minero Industrial de Cataldo
(DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal3o/GO, CEP 75709-901

Tel./ Fax: +55 -{64) 3411-8500
, www.mifsubislﬁmotors.com.br ‘
Processo de Chamamento n® 08012.002635/2003-75" . . - .
Recall - Substituigio das Manguelras dos Freios Dlantelros : : ‘
“Veiculos Space-Wagon ano 99 até 2003 S
Inicio da Campanha 10/04/2003 . . C C e T v
Atuallzado até 30 de junho de 2013. ' ' o : :
Recall . . ~ | Space Wagon—1999 a 2003 _
UF - | Afetado’ ~ Atendido’
AL o - 0
; AM. A 0 0 .
' AP : 1 S0
' BA ' 5 0
' 'CE o . 3 , 1
DF - 25 .14
ES 7 .2
. o GO 6 .2
"MA . 0 : 1
, MG ‘ ‘18 11 )
MS S 2 2.
mT -, 0 0o .
PA 6 2
PB | o2 , 1
‘ --PE 6 ‘ 2
- Pl ‘ 1 ‘ - 0: -
PR 23 . 15.
R} - 201 , - 107
_RN 0 T .0 ’
RO - o 0 0
RR -0 o0
RS ' 24 : 15
SC ) 5" 2 .
SE - -0 . 0o .
A _Sp | 598 |1 - 35
. . TO R 0 . 0
- - .| Perda Total - Y
: -TOTAIS 933 | 535
— -
A\ .
. / ’ . ) U~
:Vo!c(dos faturados pela MMCB & rede de Concessionsrios, por E;tado de Federagio. e ) ' . i . < -
 Quantidade de velculos que o reparo, porr_mdoda Federaglo. .. :
Em virtude de os nit de prod fetados serem informados com basanoEsu\do em que foram colocados no mercado (artigo 29, §19, vi, da Portaria/MJ 487/12) e o nimero d‘e ’
prod didos no ch serem Informadas com base no Estado (local da Concessiondria) onde foram efetivamente atendidos {artigo 72, | da Portaria/M) 487/12), pode
haver casos ::f‘ haja _"";m' A ; ""i:;; cﬂ' a didos ante aos afetados em vista de diversos motivos, entre eles: o proprietério ser de domjclllo/ﬂiferente do local de compra; 0

4ncia a proprietario com domicilio diverso, que em nada afela o i ouo T do d do P

de Chamamemo






