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ADVOGADOS ESTAGIARIA

ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM
DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO

JULLIANO PALAZZO

LUANA LABIUC PIRES VASCONCELOS
RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AviLa
ALEX ALBERTO HORSCHUYZ DE RESENDE

Itu/SP, 12 de dezembro de 2013.

Ao

Governo do Estado do Maranhao

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania

Fundagdo de Protecgdo e Defesa do Consumidor - PROCON
Avenida Getulio Vargas, n® 1908 - Monte Castelo

Sao Luis - Maranhéo

CEP 65.050-300 - Fax: (98) 3231-0021

Assunto: APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE
CHAMAMENTO “"RECALL"
VEICULOS: KIA SORENTO E KIA MOHAVE
COMPONENTES AFETADOS: CHICOTE DO SISTEMA DE ILUMINACAO
SUPERIOR DO REVESTIMENTO DAS PORTAS

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinagdo contida no artigo 49, da Portaria n® 789, de 24 de
agosto de 2001, alterada pela Portaria n® 487, de 15 de margo de 2012, serve a
presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de
chamamento aos consumidores dos veiculos KIA/SORENTO e KIA MOHAVE até a
presente data, conforme segue abaixo:

MOHAVE SORENTO Total
NAO NAO
BR UF |REPARADO( .o o o[ TOTALREPARADOL o o 1 o[TOTAL geral
AL 5 3 8 13 2 15 23
AM 2 0 2 24 2 26 28
BA 10 2 12 36 8 44 56
CE 4 0 4 12 3 15 19
DF 8 4 12 45 6 51 63
ES 3 1 4 18 7 25 29
GO 17 2 19 55 4 59 78
MA 4 3 7 12 6 18 25
MG 20 1 21 60 8 68 89,
MS 6 0 6 13 0 13 14
MT 2 1 3 24 ~| 41 25 8
PA 2 0 2 17 LW o 17 9
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PB 4 0 4 24 5 29 33
PE 3 1 4 26 2 28 32
PI 4 0 4 16 1 17 21
PR 32 3 35 96 10 106 141
R] 26 11 37 171 43 214 251
RN 10 0 10 30 2 32 42
RO 1 0 1 7 0 7 8
RS 39 2 41 109 14 123 164
SC 25 2 27 112 16 128 155
SE 7 0 7 17 3 20 27
SP 74 14 88 329 69 398 486
TO 3 5 8 6 2 8 16
Total
| geral 311 55 366 1272 214 1486 | 1852

havermos prestado as informagGes devidas, colocamo-nos a disposicio
para prestar pverjtuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

.. informar, subscrevemo-nos consignando votos de estima e

=

OTORS DOIBRASIL LTDA.
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