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Paragrafo Primelra - O capital social se enconira totalmente integralizado em moeda corrente do pals. Ciace o0k
< ¢ o {
Padgralo Sequndo - A responseblidads d’a cﬁd’a sicla quotista & sestila & inlegratizagdo das quolss por efa subsciles, nfa§ ¢ :: ‘ ’.
todas respondem solidaiamante pela integralizagiio do capital sodal, f oo . . :
¢ ¢ ¢ .
[4 tecocec !
Parfinzafo Tercelta~ As séclas quotlslas no respondem solidiria ou subsidiariamenle pelas obigagdes soclald. ¢ ° e o 1
oA0C
Paréqrafo Quario - Cada quola dara direito 3 um volo nas deliberagbes soclals. cc.er leeee !
(4 < [ XY X X4 :

Parbarelo-Quinlg—Asquolasrepresentalivasdo oapilal st.aiu}posefma-ﬁwemenlmndidmdida&ou'@mﬁendmaem&%
stcia quotista a oulra, mas, em caso da venda, ceselo, aneragdo ou transferdncla de quotas a fercaiios, as demals sbcias
quolistas terdo preferéntia para sua aquisigio e deverSe menifestar o sen expresso consenlimento,

Parfigrafo Sexio ~ Toda séela quotista qua desefar exerces o seu direilo de prefaréncia deveré faze-{o no prazo de 30 {linta)
dias, confados da data do recebimento da comunicaqso, por escrilo, 6o dasejoexpiasso da scis quolsia olertante.

Artlgo 4°- As s6¢ias quolistas reunii-se-30, 80 menos uma vez por ang, nos 4 {qualro) meses seguintes ao término do exercicio social.
Artlgo 5°- As seguintes daliberagdes da Socledads, além das previsias em el deverlia sur lomadas em Reuni5o das Sbclas Quotistes:
3) alleraglio do Conkralo Social da Socledads;
b) aulorizaglo de oparagdes de fs3o, Incorporagds, cisdo ou fiquidagdo da Socledade;

¢) requerimento da recuperagBio judicll, extrajudicla) ot faléncia, nos lsrmos dalel;
d) aquisigio de bens destinados 20 alivo peamanents dz Sosiedada de valey fgual cu supesius a %S 1.5080.500,99 {um mihdo e

quinhentos 2 reals);
¢) afienagfo ou oneraglo da bans do alivo pemanente da Sceciedzde do valor [gual ou supesior 36 aqma;asu, umReals ] USS o,
150,000.00 {cento @ cinglanta mil ddlares norte-amercanos); o soies
f)  aprovagdo da elleragin do projeto indusbial que Impligus em sedugZo da capacidade inslateda 62 70.000 ‘Eée’ﬂa i) velcv&s“ .
gulomolores; . 04
@) aulodzaggo para paricipacso da Socledade em oulras seciedades, e ceus sebene
h) concessioda empréstimos o garantias, em favor da socledzds controlada ou coligada, de shcia quotista ou &atpwelio, T .
svbdone

.00

Attigo 6° - A Sociedada sers adminisirada por 1 {um) Ditetor cora a Genontingy0 de Diielor Geral 8 por 03 {:h Diretores ¥ :

designag3o especifica, quotislas ou ndo, nameatos pelas s0cias quotistas representanda a maiorta do capllal soual salvo seald’”

eslipular quorum delibarativo mais elevado, que exercerso 08 seus mandaiss pu; praza ilelennkisdo. ‘e a* ¢ ’.,...
sede e

L
Pardqtafo Pimeiro - Os Direlores poderBo, a qualqusr i, sar destiviCos de suas Kiagdes am .L.LJ.. K deﬁbefcg&o
aprovada pelas sbclas quotistas representando & maioria do capilal soclal,

Parjarafo Sequnda - Os Dlretores ficam dispensados de prester ceugdo am garanlia do fiel desempenho da sues fungdes.

PardaraloTercolro—Atominerasso-dosDireloras-serd fxuspeiss s8¢las.quetislas.

Par2qrelo Quarlo ~ Em caso ds vacncia o impsdimerts fempsitna dos Dlrelores, &5 séclss quolicles nomeardo seus
substitulos.

Artigo T° - Compele ao Direlor Geral, cbservadas as disposiglies deata Canlralo Socia), a administrag3o dos negdclos socials em gerale
a préfica, para lanlo, de todos os alos necessirios ou oouvgplenles a asse fim, disponda ela, entro oulros poderes, o5 necessérios para:
R '-=’ I
a)  supervislonaros negdclos 0 a5 aﬁ\dc!adeséﬁ ada,,

b) aprovar nonnas e regulamentos inferno 0t viionaments da Sedledade;
)-" 4

pe———




¢ tepresenlaraSOdeﬁd%Perféosé(ba&daaﬁmmlslgga_oﬁjw,aiedm! estadual e munjoigal; .
d)  representar afiva ou passivamente a Sodedade em jufzo ou fora dele, <

cont.o

€] oomear procuradores para fins delenglnadoy, e, exceluando-se 35 procuragdes oulorgadas para fin3 w&ms ou pam

processos administralivos, com prazo U8 0aliG£1d n3o suporor a 1 (um) ano.

¢ce oo

occa cce '(:
Artigo §° - Compete a0s Direlores sem dasignago especifica: AR SR
) %%’ c o
a8) sullar, asslsfir, cooperar e colaborar com o Direlor Geral na administrao e gerdncla da fodos os negdcios @ aihvidafase . .
mals: o0 oo eeocCco

b} propor ao Ditelor Geral ptanos que orientem o desenvelvimanto da Socledzda e tudos 05 segmentos de §Jas Sﬁvfdades. @ oeces
o)—elaborare.popor-ao-BirelerCeral prefslos-de-mudangsy wiganlzationsisdeconentesde-exigindasdoneddciyrss PR

Artigo 5° - §20 expressamente vedados, sendo nulos e Inoperanies em releg30 3 Sccledads, os alos de qualquer das sdcias quotistss,
Diretores, procuradores ou empregados qus a envolveram em obrigages retalivas a negdcos ou operagies esiranhas 03 objetivos
soclals, tals como flangas, avals, endossos o qualsquar oulras garantias em favor de {ercelros, exceluado o qua for deliberado em
reunio de sdcias quolistas conforme o disposto na alinea *h* do Artigo 5° e a prestagso de fianga, pela Socledade, em conlratos de
locagao de Imbveis n3o comercials qua tenham comolocatatios 0 £&us oclabaradozes.

Arligo 10° - A sociedade ferd um Consefho Consullivo, sem csr s panaanants, Lomposic 6g, no minkzo, 2 {dois! 6, no mdximo, &
{cinco) mambros, socios ot 3o, fesidantes no Brash ou nd extest:, sus serac eleiios pefas sdcias, quandd assk enkaderem necesséro
aos inferasses soclals, O mandato serd dg 1 (um) ano, permilindo-se a reslelgdo,

Parfqtafo Primsiro - O Consetho Consuliivo foré a fungSo de crlentar e assessorar a adminislragSo da sociedade, oplnando e
oferecendo sugesties quanio s dielizes da poliiica gerat a ser adofada, para Islo coligindo, analissndo e transmitindo 305
adminislradores informages 1écnices & comertials qua possam ser de 53u Interessa, analisando o plano anval ¢ alividades e
sugerindo atocagbes de recursos da acordo com o orgamstio o0nlido nessa plano, e dando parecer, tanio do ponlo de visla
lécnico como adminfsiralivo, sobre 88 maldfias de ineresse da sociedads, qua Me venham 2 ser, sulwahdas pelos. N

Adminlsiradores, 2% esser
.0...
00000.
Pardaralo Sequada ~ As Reunies do Consetho Consuifiv ds sccledade serdo realizadas sempre que sdliciladd a insta!ac%o
pela Direlor Geral da Socledads eose sesees
)
[T YY) [} »
Arigo 11°- O exercleio socis terminaré em 31 de dezembro de ced 2ic. o Soeled
4 0 ‘

Adtigo 12° - Ao término da cada exercldo soclal serd levanizzs o5 SanonatieyBes finoncelfas ¢a Socledede, 35 azozdo com %g"
disposigBes legals e os principlos de contabildada geralmente aceiivs que serdo submelidas 3s sécias quolistas, h;’lda dfapmsadg. eoe
sua publicaglo, Q lucro Hquido ent8o apurado, depals de gjuslado, conforma as prescriges legals, terd a daslinagy deliberada polas e o e
stclas quotislas representando amalosda do capliel socta), sendo alivuido &5 socias quotistas um dividendo minimo da¥5%a(Vinte echeo

por cenlo) do fucto Hguido ajustado. A Sociedade poderd lavanlar demansitagBes financelias Intermadiétias e dishibuli 6 lucros entdo
apurados, cbservadas as [iml{apBes [egals, e ainda, distibulr lucros com base nos tucros acumulados ou resesvas de lucros conslantes do
@iimo balango patrimonal.

provisles-ou-lol-ha-socias-quolistis-astobolecorio-a-medodo——

ﬂquldacao enomeardo o i I'quidame qua dsvesa ﬁmomnaf du:ante 0 piddodo deiguugde.

Artigo 14° - As defiberacbas e resolughes soclals, Incluisive a tranefonmagao da Sosiedade em companila 2 a destiuiyZu dos Direlores,
daverdo ser sempre lomadas palas sdcles quotlsias representando a nizlosia do capilat socia), salvo se 0 Conlialo Socia! dispuser de
outra fomma ou se a lef obiigatoriamente deteminar quorum deliberalivo mais elevado,

Parbqrato Pimelro — As defiberagdes soa 9! !Ea A modificagBo do Contralo Socla! e 4 aprovagZo de operagdes de

Incorpora; 30, fusdo ou dissoluga deverdg as Qelas siclas quobistas representando, a0 menos, % (rés quarlos) do
capila! social,
ﬁ *" f 3. TABELI
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Parbaraio Sequndo~ A% sAcids cfiotislat éhunciah exprasseméito.ao dirito da relrar-se da Sociedade césa esta Venha 25 foc®
(ransformada em companhia. l /f
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Artigo 15° - Os casos omissos no presenta Conliald S&JA serdo resoividos de conformidada com a Lei n® 10406, de 10 de janeiro‘d'e: .

2002 no que sé refere &s sociedades empresérias fimiladas e, subsidiariamente, pelas disposigdes da Lel n° 6.404,d8 {t';d:e.d;zembm:d'e i :
1976. 4 L

. ° [ L
Ariigo 16° - De acordo com o disposio nos 2rlgos 1.060 e seguintes do Codigo Civll Brasieiro, 530 05 adminisiradores, 30 socoss e ‘
nomeados pela Sociedade os Sts.: (i) CARLOS ALBERTO MEKDES DS SaHTOS GoMES, partuguds, execulivo, com Regisie Naclonal deve=*
Estrangelra RNE n® V689889-0, inscilo na Cadaslio Nacionz! de Pessoa Fisica do Minislério da Fazends - CRF/MF® sob o (*°°°

23:.*264:9(5B=89.=mr'n-endereﬁo'eomatia!maﬂaravde‘aolafogofsﬁ1fmniunloﬂei-:\3-w70‘l-A%Gentroﬁmpresaﬁam;wieeofsidad&a—-gﬁ-

Estado o Rio de Janeiro, 0 qual compde a Diretoria da Scciedade e ulliza a denominagdo de Diretor Geral; (i)} FREOERIC ROGER HAURICE

Y annick DROUI, franco-suipo, execulivo, podador da cidula de identidade de esirangeiio FNE 1° V204024-C, Insciito no CPEIMF sob o

n°, 215.321,008-92, com endereco comescial na Praia de Bolaloge, 501, conjunles 701-A3 e 701-A4, Cenlro Empissaiial Mourisco,

Cidade e Estado do Rio da Janelro; {In) TARclsio Rosearo TeLLes FiLHo, brasileiro, casado, engenheiro, poriador da cédulade |denlidade

I RG n° 13.267.248 ~ SSPISP, Instrito no CPFIME sob o n* 078.841.778.97, com enderego comercial na Av. Renato [fonleiro, 6.901

' 6.200 (parle), Pélo Uibo Agra Industrial, Cidade de Podo Real, Eslado do Riu da Janelis; & (v} Prirre bE ROVRA, [rances, exaculivo,
casado, com Regislio Nacional de Eslrangeiro sob 0 1° VB626EE, Lisctiio 70 CPFIHEF Sob o o° 233.632.670-05, oon: endzieqo cometcial
'na Prala de’ Bolajogo, 501, conjuntos 701-A3 e 701:A4, Cenlv Eimpresaiol Mowisos, Cloade ¢ Esteds do o de Janelro, 03 quals
compdem a Diteloria da Sogiedada e ulilizam & denominaggo de Diefores sem deslgnaglo especifica,

Pardgrafo Unlco — As sbcias raliicam a Indicaggo do Er. tan Aritslna Moraindre Séged, francés, arecalivg, casado, com
Regislro Nagional de Estrangelio — RNE - sob o n° V30256-U, Inserio no GPRIMF seb o o 233.503.418-21, som enderego
comerdial na Praia de Bolalogo, 501, conjunlos 701-A3 & T91-A4, Cenlo Empresaial Mourisco, Gitzda e Eslado do Rio de
' Janelro, o qual compora a sya Direloria e ullizard a denormineRo ca Direlor sem deslgnagao especiica. O prazo do mandalo do
adminlslrador Indicados serd por prazo Indeteminado, ¢ qual 4 invesid no caige apss avblengBo 26 35y (0 peimanenle 8
ser expadido pelo 6rgdo compelenle, 0casiao em que &ssiiaré ¢ 1emo e posse, 2 el lavrado no Livio de &2z §¢ Sociedzdagea
preslass, lambém, a Declarago de Deslmpedimento para o exefcidic 60 caige, 008 feios da < b 4 patee’

eed4ne
As sbcias elegem W

t
seI00e L4

¢ ¢ Estado do Rio de Janiro para cirimir evenlugls conimvé}ﬂ%dqluﬂ@s do p:esa??a. :
" . aw;

Posto Real, (29 65 margo de 2002, suve
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PSA PELIGEQT CITROEN E

PROCURAGAO

Pelo presente Instrumento particular de mandato, PEUGEQT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS
LTDA, com sede na Av. Renato Montsiro, 6.901 e 6.200 (parte), Pélo Urbo Agro Industrial, Cidade de
Porto Real, Estado do Rio de Jansiro, inscrita no CNPJ/MF sob n° 67.405.936/0001-73, neste ato
representada nos termos de seu Contrato Soclal por seu Diretor Geral CARLOS ALBERTO MENDES DOS
SANTOS GOMES, portuguss, casado, executivo, portador de cédula de identidade de estrangeiro — RNE n°
V689889-0, inscrito no CPF/MF sob o n° 234.264.808-89, com enderego comerclal na Prala do Botafogo,
501, conjuntos 701-A3 e 701-Ad, Centro Empresarial Mourisco, Cidade e Estado do Rio de Janelro,
nomela e constitui seus bastantes procuradores, in sofidum (J) CARLOS REBOLO DA SILVA, brasilelro,
casado, advogado regisirado perante a OAB/SP sob o n° 194.968 e inscrito no CPF/MF sob o n°
277.156.888-86; (1) FERNANDO BOSCHER VON TESCHENHAUSEN EBERLIN, brasfielro, casado, advogado
registrado perante a OAB/SP sob o n® 208.374 e Inscrito no CPF/MF "sob o n° 270.961.898-23; (i)
MADALENA CINTRA ALVES FERREIRA, brasilelra, casada, advogada registrada perante a OAB/SP sob o n°
146.199e ihscrita no CPF/MF sob o n° 083.144.168-27; (Iv) CAMILLA MARCOLINO DA SILVA S0, brasilelra,
casada, advogada registrada perante @ OAB/SP sob o n® 243.168 e Inscrita no CPF/MF sob o n°
294.593.918-50; (v) DENiS SILVA DA SILVA, brasllelro, soltelro, advogado registrado perante a OAB/SP sob
o n° 250.939 e Inscrito no CPF/MF sob o n° 648.485.402-59; (vi) WILIAN DA SILVA ESTEVES, brasileiro,
soltelro, advogado reglstrado perante a OAB/SP sob o n° 268.563 e Inscrito no CPF/MF sob o n°
321.945.588-37; (vif) FLAVIA PEREIRA DE MORAIS, brasilelra, soltefra, advogada registrada perante a
OABJSP sob o n® 300,309 & Inscrita no CPFIMF sob o n° 333.535.678-01; (vili) GUSTAVO CAVALHEIRO
GARCIA, brasilelro, soltelro, advogado registrado perante a OAB/SP sob o n® 300,093, inscrito no CPFIMF
sob o n° 330.903468-26; (ix) BADUHYE CAMILA LEME CAVALHEIRO, brasileira, soltelra, advogada
registrada perante a OAB/SP sob o . 278,897, Inscrita no CPF/MF, sob o n°. 338.838,138-00; (x) MARIA
FERNANDA FALCAO FERREIRA DA SILVA, braslleira, solteira, advogada registrada perante a OAB/SP sob o
n° 251182, inscrita no CPF/MF sob o n® 307.632.708-90, todos com enderego. comercial na Rua Migus)

— Yones; 351, Prédio T (parte); Interagos, Cldade e Estado de Sao Paulo, CEP. 04444-000 e (xT) GABRIELA
DE PAIVA LEITE DIAS; braslleira, soltelra, advogada registrada perante a OAB/RJ sob o n°.156.729, Inscrita
no CPF/MF sob o n°. 103.278.807-70, com enderego comerclal na Prala do Botafogo, 501, conjuntos 701-
A36701 -Ad4, Centro Emprgsaﬁal Mourisco, Gidade e Estado do Rio de Janeiro, aos quals confere amplos
e llimitados poderes para o foro em geral, com a clausula ad-judicia ef extra a ﬁm de que, agindo em
conjunto ou separadamente, bossam defender os interesses e direitos da Outorgante, perants. qua!quef
Juizo, Insténcla ou Tribunal, podendo propor contra quem de direlto as agdes compeentes e defendé-a

. AR Bl

LAl Maduas oI ];~ iz

Av. SADLUiS, 1620 ,‘:-.-,'. T3t P
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PSA PEUGEOT CITROEN !

nas contrérlés. seguindo umas e oufras, até final deciséo. usando os recursos legals e acompanhando-
os, conferindo-fhes, alnda, poderes especlals para receber nofificagSes, recomer, confessar,
compromissar, desistir, transigir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagdo, proceder ao
levantamento de depdstto judicial; representar a Outorgante perante Juntas Comercials, Banco Central do
Brasil, todos os 6rgdos e reparfigies da Administragiio Piblica, cartdrios e delegacias em geral, -
' praticando fodos os atos necessArios para o boni e fisl dessmpenho deste mandato, dando tudo por bom,
firme e valioso, podendo Inclusive substabelecer. Os outorgados ora constituldos ficam clentes de que a0
se desligarem do quadro de funclonérios da Outorgante, do qual fazem parte, ndo mals poderao exercer
qualsquer poderes ‘constantes neste instrumento, ficando sem efelto os atos praticados a partlr da data do
desligamento, sendo Inclusive responsévels por perdas e danos causados pelo uso indevido dos poderes
revogados em dscorréncla do desligamento,

A presente procuragéo tem seu fermo inicial a contar da data de assinatura do presente e vigorara por

prazo indeterminado.

Rio de Janelro, 21 de Setembro de 2011.

PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUT@MOVEIS LTDA,

CARLOS ALBERTO MENDRS DOS SANTOS GOMES

23. Oficlo do Notas-MATRIZ - Nota

Av.Nilo Pecanha,26- L, rio: GUIDO MACIEL
mont aco.por-aemolhancafa(g)-fg—:gg - ':J - Yol: 26447474 ,,/y&s\
CARLOS WLSSRED DS D03 DG e
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A

CITROEN

DISTRIBUIGAO DOS VEICULOS POR ESTADO DA FEDERAGAO

"2 =

AC 18 35 53
AL 439 286 725
AM 640 255 895
AP 4 5 9
BA 1.223 971 2.194
CE 995 407 1.402
DF 2.503 1.622 4.125
ES 1.213 629 1.842
GO 1.880 936 2.816
MA 410 283 693
MG 4.187 2.659 6.846
MS 882 335 1.217
MT 792 400 1.192
PA 601 318 919
PB 416 289 705
PE 776 471 1.247
PI 218 83 301
PR 4.724 3.277 8.001
RJ 5.132 3.437 8.569
RN 326 172 498
RO 190 117 307
RS 3.481 2.718 6.199
SC 4.163 3.123 7.286
SE 263 147 410
SP 22.666 16.010 38.676
TO 58 53 111
TOTAL 58.200 39.038 97.238
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M EURO RSCG BRASIL | AN

CITROEN

PLANO DE MIDIA / RECALL

Cliente: Citroén

Pais: Brasil

segmento: Recall MQA
marca: C4 e C4 Pallas
Ano: 2012

Atualizado em 13/jun/2012



TV ABERTA

Comercial 60"

1/8 PAgina P/B

NET - JOVEM PAN AM/FM

SBT
Jornalismo
JORNAL
24 ESTADOS
Noticidrio Indeterminado
RADIO

Spot 60"

Faixa Determinada




| RECALL C4 E C4 PALLAS

| TV ABERTA
AUDIENCIA : JUNHO ‘ ﬂ.m ._.0;_.
PECA
i ol frrem e OBERIEE nd e
JR SBT MANHA 06HO0 60" 2.1 0.8 A 111 2 4 2
2 4 2

Fonte: IBOPE / Banco de audiéncia Janeirc/2012 - TRP AS AB 25+
Valor determinado com acréscimo de 20% para exibigdo no ultimo break do programa préximo as 07 horas da manh



! RECALL C4 E C4 PALLAS

_ RADIO

1 : PROGRAMA

m momgho v FAIXA HORARIA

PRACA / RADIO I
- . 3 o

NACIONAL

DETERMINADO
Jornal da Manhd - 7h00

Jovem Pan AM + FM Recall 40"

Total Geral




RECALL C4 E C4 PALLAS

L JORNAL
i
A ORN A OLOC A A0 OR ATO O
R ACO O Q D
$141| 81| 56} | Dvzd [Hasl | fre)
sdo Poulo |Folha de sd@o Paulo 263377 Noficiério Indet, 1/8 Pagina P/8 3 146} 13 39 1 !
|Agera 08.734 Notlicirio Indet. 1/8 PGgina P/B 3 14,4) 13 39 1 1
R.cde Janolra [D Globo 231.744 Noliciério Indet, 1/8 Pagina P/B 3 [14.8) 13 a9 1 1
B.Hofizonte |Estado de Minas 64.751 Nolicldrio indel. 1/8 Pégina P/B 3 (14.6) 13 a7 1 1
Perlo Alegre [Zern Hera 173.510 Noticidrio Indel. 1/8 Pé&gina P/B 3 [155) 127 38 1 1
Floriandpolis iDId:io Calarinense 39.201 Noticidrio Indel. 1/8 Pégina P/B 3 (15.5) 12,7 k1] 1 1
Cugiiba |Gazela do Povo 38.870 Noliciério Indel. 1/8 Pagina P/B 3 (14.6) 13 39 1 1
Brasfia |Coﬂelc Brasiliense 44.894 Nolicidrio Indel. 1/8 Pagina P/B 3 {14,8) 13 39 1 1
Gelania IO Popular 20.748 Noliciério Indet. 1/8 Pagina P/B 3 (14.¢) 13 37 1 1
Solvador |A‘I¢:rdu £0.681 NaoticiGrio Indat. 1/8 Pagina F/8 3 ({14,8) 13 37 1 1
Macelo ]G:mz!n de Alogoas 8394 Molicidrio Indel. 1/8 Pagina P/3 3 [14.8) 13 39 1 1
Maonguy |A Critlea 27.000 Noliclério Indet. 1/8 Pégina P/B 3 [14.6) 13 39 1 1
Forfoleza [Didn‘o do Nordeste 31.609 Noticidilo Indel. 1/8 Pagina P/B 3 (14,6) 10 30 1 1
Viléria ]AYrﬂ:Un:l 58.452 NoliciGrio indel. 1/8 Pagina P/8 3 (163) 18 54 1 1
Campo Glenda |Ccrmin do Estado 13.412 Nolicidrio Indel. 1/8 Pagina P/B 3 (14.6) 15 44 1 1
Jodo Pessoq 1Ccneln da Poraiba 10.291 Nolicidrio Indel. 1/8 PGgina P/B 3 (14.8) 13 39 1 1
Argeoju |Jumnl da Cidado 10.000 Noliciario Indel. 1/8 Pagina P/B 3 (14,6) 13 ag 1 1
Séo Luf IO Estado do Maranhgo 2.409 Noticiario Indet. 1/8 Pagina P/B 3 [14,6) 13 a2 1 1
Belém IDiélln do Parg 25.805 Naliciario Indet. 1/8 Pagina P/B 3 [14,6) 13 39 i 1
Nalol |ribuna do Norte 718 Noticlario Indel. 1/8 P&gina P/B 3 (14.6) 13 39 1 1
Racile |Jernal do Commétcio 36,402 Nolicidrio Indel, 1/8 Pagina P/D 3 (14.,5) 13 32 1 1
Tefezing ]Meln Norte 3722 Nolici&rio Indel. 1/8 Pagina P/8 3 14,5 13 39 1 1
|cuiaba |Gozeta de culaba 20.000 Noticidrio Indel. 1/8 Pégina P/B 3 [14.6) 3 a2 1 L
Parlo Velho lEsIudEu de Porle Velho 4.000 Noticidrio Indet. 1/8 Pégina P/B 3 (14.6) 13 39 1 1
Polmot |3etnal de Tocantins 6.500 Noliciario indel. 1/8 Pagina P/B 3 14.6) 13 39 1 1
Totol Geral wOn|mON w0k |mOR|alB |mT7E|m250
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A

CITROEN

TEXTO PARA FILME TV E ANUNCIO RADIO
CHAMAMENTO VOLUNTARIO

Fiel 4 sua politica da qualidade e respeito ao consumidor, a Citroén do
Brasil convoca os proprietarios de todos os veiculos C4 e C4 Pallas
comercializados no pais, fabricados, respectivamente, entre julho de
2008 até dezembro de 2011 e entre dezembro de 2006 até dezembro de
2011, de todas as versdes, de chassis ndo sequenciais:

ENTRA A CARTELA (TV) OU LOCUCAO (RADIO) COM CHASSIS
C4 de 9G519039 até CG533839
C4 Pallas de 7G502811 até CG533700

a comparecerem & concessionaria Citroén de sua preferéncia, para que
seja realizada uma verificagéo dos itens de vedacdo do compartimento
do motor e , se necessario, substituicdo da vedacgdo e de eventuais itens
afetados pela entrada de dgua no compartimento do motor.

Tal nio conformidade pode ocasionar a entrada de agua no
compartimento do motor e afetar a caixa de servigo elétrico, com pane
elétrica do veiculo e, eventual principio de incéndio no compartimento
do motor, com risco de acidente. '

O tempo estimado para a realizagdo deste servico é de
aproximadamente 01 (uma) hora e os custos serdo integralmente
arcados pela CITROEN.

Esta campanha tem prazo de duragéo indeterminado. Mais informagbes
sobre a campanha e agendamento do reparo na Central de Atendimento
ao Cliente Citroén pelo telefone 0800 011 80 88 ou em sua
concessionaria Citroén e no site www.citroen.com.br.
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_COMUNICADO DE RECALL ]
AOS PROPRIETARIOS DOS VEICULOS DA MARCA CITROEN

APEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA.
Convoca para campanha de chamamento os proprietarios dos vefculos modelos C4 e C4 Pallas abaixo indicados.

MODELO ANO CHASSI
Citroén C4 JUL. / 2008 até DEZ. / 2011 9G519039 aré CG533839
Citroén C4 Pallas DEZ. / 2006 até DEZ. / 2011 7G502811 até CG533700

Componente(s) Envclvidol(s): ltens de vedacao do compartimento do motor.

RazBes Técnicas: Nao conformidade nos componentes que evitam a infiltrac3o de sgua no compartimento do motor.

Euro RscG

Solugao: Verificar e, se necassério, substitulr e/ou agregar comp que evitem a infiltrac3o de 4gua no compartimento
do motor e, | itens atingidos pela aludida nZo conformidade.

=

Riscos: Risco de pane elétrica e, eventualmente, principio de incéndio no compartimento do motor, com risco de acidente.
Data do Inicio do Atendimento: 18/6/2012, com prazo de duracio indeterminado.
Local de Atendimento e Agendamento do Servigo: Toda a Rede de Concessionérias Autorizadas Citroén do Brasil.

-

po da Intervencio: O tempo estimado para a realizacdo desse servico ¢ de aproximadamente
1 (uma} hora, e tedos os custos serso integralmente arcados pela CITROEN.

vm_smsmo_.__swommmwn_mnmo:mm?noamc—nm". >
REDE DE CONCESSIONARIAS CITROEN DO BRASIL el
08000118088 www.citroen.com.br CITROEN

“
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CITROEN
SAO PAULO, XX DE JUNHO DE 2012.

PREZADO (A) SR (A),

FIEIS A POLITICA DA QUALIDADE CITROEN, COMUNICAMOS QUE FOI CONSTATADA UMA NAO CONFORMIDADE
NOS COMPONENTES QUE EVITAM A INFILTRAGAO DE AGUA NO COMPARTIMENTO DO MOTOR, O QUE,
EVENTUALMENTE, PODERA OCASIONAR PANES ELETRICAS E, EM ALGUNS CASOS, PRINCIPIO DE INCENDIO NO
COMPARTIMENTO DO MOTOR, EM SEU VEICULO DE MARCA CITROEN MODELO C4 PALLAS.

ASSIM, HA A NECESSIDADE DE VERIFICAGAO DA PRESENGA E CONFORMIDADE DAS BORRACHAS DE VEDAGAO
DO COMPARTIMENTO DO MOTOR E DE EVENTUAIS ITENS AFETADOS PELA INFILTRAGAO DE AGUA NO
COMPARTIMENTO DO MOTOR, COM A SUBSTITUICAO, SE NECESSARIA, DOS ITENS DE VEDAGAO E ITENS

AFETADOS PELA NAO CONFORMIDADE.
ESTA ENVOLVIDO NESTE RECALL O VEICULO, CUJOS DADOS SEGUEM ABAIXO:

MODELO DO VEICULO:
NUMERO DO CHASSI:
CONCESSIONARIA:

ESTA OPERAGAO E TOTALMENTE GRATUITA.

COM O OBJETIVO DE EVITAR QUALQUER TIPO DE ESPERA, SOLICITAMOS O AGENDAMENTO DESTA
INTERVENGAO COM A CONCESSIONARIA CITROEN DE SUA PREFERENCIA.
PARA INFORMAGOES ADICIONAIS CONSULTE:

REDE DE CONCESSIONARIOS CITROEN
SACC (SERVIGO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE CITROEN) - TEL: 0800 011 80 88

INTERNET: www.citroen.com.br no menu FIDELITE

CASO ESTE VEICULO NAO SEJA MAIS DE SUA PROPRIEDADE, PEDIMOS A GENTILEZA DE NOS INFORMAR 0S
DADOS DO NOVO PROPRIETARIO, PREENCHENDO E ENVIANDO O CUPOM ABAIXO PARA:

CITROEN DO BRASIL

RUA JAMES JOULE, 65 ~ 8° ANDAR - TORRE SUL
04576-080 — SAO PAULO - SP

A/C DEPT® RELACIONAMENTO COM O CLIENTE - RLC

OU PELO FAX: (11) 3375-5245
ATENCIOSAMENTE,

DEPARTAMENTO DE PEGCAS E SERVICOS

o<

MQA

Namero Chassis do velculo:
Nome do novo proprietario:
Enderego:

Cidade: CEP:



CITROEN
SAO PAULO, XX DE  JUNHO DE 2012.

PREZADO (A) SR (A),

FIEIS A POLITICA DA QUALIDADE CITROEN, COMUNICAMOS QUE FOI CONSTATADA UMA NAO CONFORMIDADE
NOS COMPONENTES QUE EVITAM A INFILTRACAO DE AGUA NO COMPARTIMENTO DO MOTOR, O QUE,
EVENTUALMENTE, PODERA OCASIONAR PANES ELETRICAS E, EM ALGUNS CASOS, PRINCIPIO DE INCENDIO NO
COMPARTIMENTO DO MOTOR, EM SEU VEICULO DE MARCA CITROEN MODELO C4,

ASSIM, HA A NECESSIDADE DE VERIFICAGAO DA PRESENGA E CONFORMIDADE DAS BORRACHAS DE VEDAGAO
DO COMPARTIMENTO DO MOTOR E DE EVENTUAIS ITENS AFETADOS PELA INFILTRAGAO DE AGUA NO
COMPARTIMENTO DO MOTOR, COM A SUBSTITUICAO, SE NECESSARIA, DOS ITENS DE VEDAGAO E ITENS
AFETADOS PELA NAO CONFORMIDADE.

ESTA ENVOLVIDO NESTE RECALL O VEICULO, CUJOS DADOS SEGUEM ABAIXO:

MODELO DO VEICULO:
NUMERO DO CHASSI:
CONCESSIONARIA:

ESTA OPERAGAO E TOTALMENTE GRATUITA.

COM O OBJETIVO DE EVITAR QUALQUER TIPO DE ESPERA, SOLICITAMOS O AGENDAMENTO DESTA
INTERVENGAO COM A CONCESSIONARIA CITROEN DE SUA PREFERENCIA.

PARA INFORMAGOES ADICIONAIS CONSULTE:

REDE DE CONCESSIONARIOS CITROEN ,
SACC (SERVIGO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE CITROEN) ~ TEL: 0800 011 80 88
INTERNET: www.citroen.com.br no menu FIDELITE

CASO ESTE VEICULO NAO SEJA MAIS DE SUA PROPRIEDADE, PEDIMOS A GENTILEZA DE NOS INFORMAR 0S
DADOS DO NOVO PROPRIETARIO, PREENCHENDO E ENVIANDO O CUPOM ABAIXO PARA:

CITROEN DO BRASIL
RUA JAMES JOULE, 65 — 8° ANDAR - TORRE SUL

04576-080 — SAO PAULO - SP
A/C DEPT® RELACIONAMENTO COM O CLIENTE - RLC

OU PELO FAX: (11) 3375-5245

ATENCIOSAMENTE,

DEPARTAMENTO DE PEGAS E SERVIGOS

<

MQA

Numero Chassis do veiculo:
Nome do novo proprietério:
Enderego:

Cidade: CEP:



