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¢ S&o Bernardo do Campo, 22 de outubro de 2012.
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PROCON ESTADUAL / MA

Av. Getulio Vargas, 1908 Monte Castelo
Sdo Luis - MA

[Imo. Sr. Superintendente

Dr. Bruno de Lima Mendonga

Referéncia: Aditamento da Comunica¢io da Campanha de Chamamento (recall) dos veiculos

marca Toyota, modelos Corolla, Camry e RAV 4;
Sr. Superintendente,

Por intermédio de correspondéncia escrita enderecada a esse M. D. PROCON Estadual do
Maranhio, além do DPDC, a Toyota do Brasil Ltda. comunicou com fundamento no artigo 10, § 1°
da Lei n® 8.078/90 e no artigo 2° da Portaria MJ n° 487/12, a abertura de campanha de chamamento
que tem como objeto o veiculo automotor de sua fabricagéo marca Toyota, modelo Corolla, bem

como os veiculos de sua importa¢&o marca Toyota modelos Camry e RAV 4.

A comunicagio supra citada compreendeu todas as informagdes previstas no artigo 2° da
Portaria MJ 487/12, além de ter sido instruida com os denominados “Plano de Midia”, “Plano de
Atendimento ao Consumidor” e do modelo de “Aviso de Risco” na forma dos incisos VII, VIII, IX

do mencionado artigo 2° da Portaria 487/12.

Concomitantemente & comunicagfo apresentada a esses PROCON Estadual, a Toyota do Brasil
atendeu o disposto no artigo 2°, incisos II e III da Portaria n° 487/12 e comunicou, também, a
Fundag@o de Protegdo e Defesa do Consumidor do Estado de S. Paulo — PROCON-SP, dentre todos
os demais PROCONSs estaduais e do Distrito Federal, além do 6rgéo normativo-regulador, no caso,

o DENATRAN, a abertura da campanha de chamamento em quest&o.
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Em 17 de outubro de 2012 a Toyota do Brasil recebeu da Fundagdo PROCON - SP o Auto de
Notificagdo n° 01493-D8, por meio do qual foi cientificada a fazer constar “ne antincio piiblico ao
consumidor as informacdes a respeito das implicacdoes aos consumidores, referentes ao risco,

ainda que remoto, de incéndio dos veiculos descritos na campanha de recall”, in verbis.

Face os termos do Auto de Notificagdo retro citado, a Toyota do Brasil acordou com a
Fundagdo PROCON de S. Paulo a reedi¢do integral do Plano de Midia, o que implicard na
republicagido, em termos nacionais, do “Aviso de Risco” da campanha de chamamento em tela, para
fazer constar de tal aviso as implica¢des decorrentes do risco a que os proprietarios e eventuais

ocupantes dos veiculos objeto da campanha estio expostos.

Assim, serve a presente para aditar a comunicaciio da campanha de chamamento aqui tratada,

para dela fazer constar no seu “Item 3 — RISCO™, o seguinte:

“Derretimento dos componentes internos do interruptor, com a producio de fumaca,
com muito baixo potencial risco de incéndio que poderda implicar em danos fisicos e/ou

materiais aos ocupantes do veiculo”.

Sem outro particular e certa de cumprir irrestritamente a legislagdo consumerista em vigor, a
Toyota do Brasil Ltda. permanece a inteira disposi¢do de V. Sas. para prestar quaisquer
informagdes que venham a ser necessarias para o bom andamento da campanha de chamamento
adrede formalmente comunicada.
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/I Atenciosamente,
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Rosana Fernandes Benevides Bermejo
|
|Representante Legal

" Toyota do Brasil Ltda.
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S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 59.104.760/0001-91, neste ato, por seus represe ante_'é_' ag 'S"d
Luiz Carlos Andrade Junior, brasileiro, casado, economista, portador da Cédula de Identidad
4.656.095-6 SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n® 570.533.838-49, com enderegco comercial na Avénida das
NagBes Unidas, 12.901, 14° andar, Brooklin, Sdo Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 04578-910, e |Percival
Donato Maiante, brasileiro, casado, advogado, portador da Cédula de Identidade RG n° 6.071.025-1 & inscrito
no CPF/MF sob o n© 674.436.488-04,_ com domicilio profissional na Avenida Piraporinha, n° 1.111, Sdo Bernardo

do Campo, Estado de S&o Paulo, pelo presente instrumento particular de procuragdo, nomeia e constikui seus

bastantes procuradores: LUIS ANIQ[!IQ'M.QNIEEQRTE DA FONSECA, brasileiro, casado, advogado, inscrito na

OAB/SP sob o n® 50.831 e CPF/MF s‘:ob 0 n°® 010.511.248-83, ROSANA FERNANDES BENEVIDES BERMEJO,
brasileira, casada, advogada, inscritd na OAB/SP sob o n® 140.012 e no CPF/MF sob o n° 167.761.028-05,

CLAUDIA CARDOSO RODRIGUES, brasileira, solteira, advogada, inscrita na OAB/SP sob o n°® 238.599 e no
CPF/MF sob o n® 223.721.908-73, FERNANDQ MOLTO PIRES DE PAULA, brasileiro, solteiro, advogado, inscrito
na OAB/SP sob o n® 258.719 e no CPF/MF sob o n® 325.749.998-19, ELOAH CAVEANHA DE SOQUZA, brasileira,
solteira, advogada, inscrita na OAB/SP sob o n® 234.278 e no CPF/MF sob o n° 214.399.038-32, VICTOR
ROBERTO FERRANTI, brasileiro, casado, advogado, inscrito na OAB/SP sob o n® 222.092 e no CPF/MF sob o n®
151.135.638-38, CHRISTIANE DA ROCHA BOZOLO, brasileira, solteira, advogada, inscrita na OAB/SP sob o
n©209.166 e no CPF/MF sob o n°® 206.150.188-58, PAULA CAROLINA BRAGAGNOLO ZARA, brasileira, solteira,
advogada, inscrita na OAB/SP scb o n® 248.593 e no CPF/MF sob o n® 271.934.658-64 e PRISCILA SPEDO
TORELLI, brasileira, solteira, advogada, inscrita na OAB/SP sob o n® 295.943 e no CPF/MF sob o n°
335.998.818-39, PAULA FERNANDES BARREIROS, brasileira, solteira, advogada, inscrita na OAB/SP sob o n®
299.710 e no CPF/MF sob o n° 363.038.278-96 e DEBORAH MILLA CILENTO, brasileira, solteira, estagiéria,
inscrita na OAB/SP sob 0 n°184.959-E e no CPF/MF sob o n® 360.821.388-05, todos com enderego comercial
situado na Avenida Piraporinha, n® 1.111, S3o Bernardo do Campo, Estado de Sdo Paulo, CEP 09891-002, a
quem confere poderes para representa-la perante todas as RepartigSes e Orgdos Plblicos Federais, Estaduais e
Municipais, Autarquias, Juntas Comerciais, Secretarias, Delegacias, PROCON e o6rgdos correlatos, INPI - Instituto
‘Nacional da Propriedade Industrial, FAPESP - Fundacdo de Amparo & Pesquisa do Estado de Sdo Paulo, Ministério
Piblico do Trabalho, Ministério do Trabalho e Emprego, Delegacias Regionais do Trabalho, Entidades Sindicais e
orgdos correlatos de quaisquer Estados e Distrito Federal, Banco Central do Brasil, DETRANs e CIRETRANs
existentes nos 26 Estados e no Distrito Federal e seus respectivos drgdos, todas as Prefeituras Municipais
existentes no Brasil, INSS - Instituto Nacional do Seguro Social, Receita Federal do Brasil e suas respectivas
Delegacias, Secretarias e demais 6rgdos internos, todas as Secretarias das Fazendas dos 26 Estados e do Distrito
Federal, bem como seus respectivos Postos Fiscais, Postos de Fronteira ou Barreira e demais 6rgdos ou
departamentos, todas as Delegacias de Policia existentes no Brasil, Policia Federal e suas respectivas Delegacias,
Secretarias e demals orgdos internos, Procuradorias das Fazendas dos 26 Estados e do Distrito Federal,
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Consulados, Embaixadas, Ministérios, Ministério Plblico Estadual dos 26
Estados e do Distrito Federal, Alfandegas, quaisquer pessoas fisicas ou juridicas e onde mais preciso for, requerer
e assinar, transigir, firmar termos, acordos e compromissos, pagar impostos e taxas, requerer e firmar termos de
acordo e regimes especiais, reclamar contra os indevidamente pagos e receber restituicbes, assinar guias,
declaragBes e requerimentos, juntar e retirar documentos, requerer e retirar copias de processos administrativos
judiciais, requerer e retirar certiddo negativa de débito - ou positiva com efeitos de negativa - perante os 26
Estados e o Distrito Federal, requerer e retirar certiddo negativa de débito - ou positiva com efeitos de negativa,
perante a Receita Federal do Brasil e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, fazer declaragbes, notificagdes,
defesas, impugnacgdes e recursos, requerer vistas de processos administrativos, promover provas e justificativas,
autorizar registros, matriculas, averbagdes e cancelamentos, representar a outorgante e isoladamente prestar
informacGes, assinar e receber Autos de Infracdo, Termos de Notificagdo, Termo de Ajustamento de Conduta «?ﬁ?m
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assinar carta de preposicdo, acompanhar processos; cobrar e receber amigavel ou judicialmente, tudo quanto gy & (')
-
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