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" OFICIO CIRCULAR N‘.él&izo'l2-CGCTPA/SenaconMJ ' e
. Processo de Chamamento n. 08012.008988/2012-70 e o i

’ ' Brasilia, | ) de NGAGIITE de2012:
 AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAS.

 Ref: -Ca'mpanha de Chamamento para inspecdo e substituicio dos bracos superiores da
. suspensido dianteira dlrelta e esquerda dos quadrlcxclos Honda TRX 420 Four Trax .
_ ano/modelo 2011 e2012 ;

Senhor Dirigente,

- ‘Para co‘nhecirriento e providéncias que entender pertinentes segue, anexa, cépia da

Nota Técnica expechda nos autos da campanha de chamamento —= }E!CGH promowda pela empfpsa

MOTO HONDA DA AI\/iAZONIA LTDA tendo como objeto o0s quadrlclclos acima descntos por .. .

ter “sido comstatada. p0551b1hdade de romplmento de uma das soldas dos componentes afetando a _

' dlnglblhdadc do velculo com risco dé colisdo e danos fi SlCOS e materiais ao ocupante ea terc31r05;

‘Informamos amda, que o acompalﬂlamento da presente campanha podera ser’ feito. no site -

' htty //www mj.gov.br/r ecafl ou pelo 1n0sso telefone (61) 2025-3 170

Atenclosamente

= %\\,vcu\o\q\i -1 ‘*1’1’7(, Vl% -/‘
TAMARA AMOROSO‘GON ALVES i
Coordenadora Gel al de Consultnrn Técnica e Processos Admmlstratwos

~ TCI61112CSS
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- NOTA CAn. | '.5—2012/CGCT1_’A/Senacon/1VIJ o
* Processo de Chamamento n.‘08012.008988/2012-70 o s

—

.. Brasilia, |9 de N@embnade2012. -

" Fornecedor MOTO HONDA DA AMAZONIA LTDA.

-;Assunto Campanha de Chamamento para mspe«;ao e substltuu;ao dos braqos superiores da
. ‘suspensio dianteira direita e esquerda dos quadrmclos Honda TRX 420 Four Trax ano/modelo‘ Sy
: 2011e2012 T R IEIETUR c : '

“ S

- .

o ‘Senhbra Cpordenador_a-Geral, :

1. O presente feito trata de campanha de recall promov1da pela empresa MOTO HONDA DA_'

' 'AIMAZONIA LTDA ., COM O obJetlvo de convocar os consumidores a- comparecer ‘até um de seus
representantes para efetuar 2 inspegdo e, quando necessario, substituiio dos brac;os superiores da L

o suspensao dlanteu'a dlreltaeesquerda dos quadncwlos acima descrltos ol N

L2 Seglmdo mforma(;oes da empresa, a campanha de chamamento, que teve xmcm em 13 e

v novembro de 2012, abrange 2. 587 (dois nil quinhentos'e. oitenta e sete) quadriciclos, com numerac,:aow ‘
- chassi, n#o sequenmal compreendida” 'entre  os intervalos -9C2TE3400BR00276 a
N 9C2TE3400BR00408 para quadnc1clos ano/modelo 2011, versao 4X2; 9C2TE3500BR002245 a -
) 9C2TE300BR003019 para’ quadriciclos ano/modelo 2011, vers3o, 4X4;. 9CZTE3400CR000003 a -
_ 9C2TE3400CR000178, para .quadriciclos ano/modelo 2012 versdo 4X2 e 9C2TE3500CR000003 a |
¢ .9C2TE3500CR001505,: para quadriciclos - ano/modelo 2012 . versdo- 4X4 dlstnbuidos, da segumte 4
_ forma, pelos estados da Federac;ad ' ' : -
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" Esta Nota Técnica foi elaborada com a colaboragdo da estagidria-de Direito Tamirfé,s Cristina de Jesus
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8 "Em’ uma, primeira anlise dessa Coordenagao Geral de Consulforia Tecmca e Processos‘ ,
Admmlstratlvos constatou-se que o fornecedor iniciou campanha ‘de recall aparentemente dentro dos -
: padroes determinados pela Lein. 8.078/90 e pela Portana MJ n. 487/2012 3
9. Outrosmm, ressalta-se que se. encontra ‘em trdmite neste Departamento a campanha de;
chamamento n. 08012.004040/2012-45, que tem como objeto os veiculos TRX 420 Four Trax, por
possibilidade de deSprendlmento da solda da bucha- em razdo da penetrac;ao insuficiente do corddo de
.solda da suspensdo dianteira direita. Conforme-informado pela empresa, “novos estudos indicaram a.
posSzbzlldade da ndo conformzdade ter afetado lotes adicionais da: produ¢do do brago superior da- -
© suspensdo dianteira direita, bem como do brago superior da suspensdo dianteira esquerda’. Diante
disso, em.se tratando a presente campanha dos mesmos’ veiculos daquela citada; bem. como sendo
-~ necessario o chamamento dos quadriciclos ja. reparados para nova inspegio e eventual Teparo, sugere-se
0 arqulvamento do processo de chamamiento n. 08012. 004040/2012-45 que, pelo entendlmento deste. .
' Departamento sera substmndo pelo presente » . SR oL o

10, Nao obstante conSIderando o' risco a saude e a segurang;a apresentado aos consumldores, em
" decorréncia da p0351b111dade de perda da dmglblhdade do veiculo, comi risco. de.colisdo, sugere-se a
 remessa de oficio- citcular a todos os dirigentes dos Procons estaduais e mumc1pals de capltals pa.ra- ‘

' conhec1mcnt0 do inicio da campanha de chamamento em tela.

A considerago supefior.
i . » :

Coordenadora de Saide e Segu

- De acordo. Ao Setor Processua.l paraaexpedlc;ao de oﬁcms."\ e o . L R
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