" PROCON DO ESTADO DO MARANHAO | R .
‘ “Av Getiilio Vargas, 1908— Montetastelo ‘

Impresso em
papel reciclado.

Att. Direfor

“MMC AUTOMOTORES D DOBRASILS.A.

S . R ) - Avenidadas Nagbes Unidas, 19.847 - Vlla Almeida
: ) $30 Paulo/SP, CEP 04795-100 (I
+ " Tel.: #55-11-5694-2700 Fax: +55 -11- 5521-3611

WWW. mitsubishimotorscomhr ’

Catalao, 05 de julho de 2012
Ao

—————

S&o Luiz MA ‘ ‘ |
CEP 65010-020 S o

Vimos por meio desta, lnformar em.vista do dlsposto no art 10, §1° do CDC e doartigo

4° da Portarla/MJ 789/2001, as. S|tuagoes de atendlmentos das campanhas de chamamento,

: conforme os. quadros demonstratuvos por Unidade da Feteracdo, atualizados até 30 de junho

de 2012 abaixo relacionadas:
a) Prot.'SDE/M 08012, 005030/2011-46
" b) Prot. SDE/MJ 08012, 005516/2010—01
c) Prot. SDE/MJ 08012.003388/2010-53 | | R
d) Prot. SDE/MJ 08012.002757/2009-57 o
&) Prot. SDE/MJ 08012.000771/2009-16
f) Prot: SDE/MJ ,68012.008422420’08-61
g) Prot. SDE/M)J 08012.012124/2007-95
h) Prot. SDE/MJ 08012,007956/2007
i) Prot. SDE/MJ 08012.004960/2004-53
j) Prot. SDE/M)J 08012.004088/2004-43 |
k) Prot. SDE/MJ 08012.009112/2003-50 R
1) Prot. SDE/MJ 08012.002635/2003-75 |

N .

Ficamos a disposi¢3o para o que se fizer necessério.

Cordialmente, m ‘\#‘/\,\

'MMC AUTOMOTGQRES DO BRASILS.A. -
) Julip Fiorin
Diretoif/ de Servigos

-
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Prot. SDE/MJ 08012. 005030/2011-46 c . e

papel reciclado. ’

“Mmc AUTOMOTORES DO BRASIL S.A.
Avenida das ; Nagbes Unldas 19.847 - Vila Almeada
S3o Paulo/sp, CEP 04795-100 . ~

" Tel:#55-11-5694-2700 Fax: 455 -11: 5521-3611 _

' www.mitsubishimotomoom.bn
: A

Recall para substituigi6 das mangueiras do sisterria de’ combustlvel
Veiculos L200 Triton Flex / Pajero Sport Flex, Ano/Modelo 2009 2010e 2011
Inicio da Campanha em 27/05/2011

Atualizado até 30 de junho de 2012.

Recall | Pajero Sport | 1200 Triton | Pajero L200 Triton

Flex "Flex - | SportFlex | . Flex
S UF | Afetado® - Atendido®
AC 0 2 0 1
AL 13 I - 4 4 © 4
AM | 20 59 11 - 50
AP 6 15 4 " 12
BA 38 30 28 23
. CE 23 15 21 1- 8
. _DbF | a4 30 - 48 | 28
: ES 19 8 | 9 6 -
GO 100 - | 111 - 35 .64
- MA : 12 0 | 11 .| . 8
MG 130 111 |- 100 76
MS 31 39 16 - 29
MT | - 48 45 | 42 - 40
. PA 25 T | 9 17 -9
PB " -9 4 5 - 2
PE ~ | + 15 10 - 10 -4
P ~ 5 2 © 5 2
PR 112 134 | 81 94
RN | 200 69 143 48
RN ~ | 13 6 9 ‘ 5
| rRO | 10 .8 17 10
RR . 4 1 - 5 7
‘RS .| 65 . | 39 60 30-
SC " 40 a6 | 32 38
SE 3 ‘1 IR | 0
SP 1256 1285 = - 1127 1098
~TO A 10 1 4 6
TOTAIS |- - 4361 | 3537

- ! Vefculos faturados pela MMCB a rede de Concesswnénos por Estado de Federac;ao

? Quantidade de veiculos que reahzaram 6 reparo, por Estado da Federacﬁo
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, A :‘-‘ - c o : = ‘ 70" MMCAUTOMOTORES DO BRASIL S.A,
o o e o IR Avenida das NagBes Unidas, 19.847 - Vla Almeida
. , o S : R S . : $36 Paulo/SP, CEP 04795-100 C
| MISUBISHI . . S . Tels #55-11-5694-2700 Fax: 485 -11- 5521-3611
v : . : ’ . i www. mmublshlmotors com.br !

Prot SDE/MJ 08012 005516/2010-01
Recall = Inspegdo e/ou Substituicdo do Conjunto Bra;o Superior da Suspensao Dianteira
Veiculos Triton —ano modelo: 2007, 2008 e 2009.
Inicio da Campanha 26/05/2010

Atuallzado até 30 de junho de 2012.

" Recall "] Triton - 2007/2008/2009

’ , ' UF “ . "Afetado. | . Atendido .
o T AC | - 105 B 63
. AL . 199 91 |
- .~ AM 287 118 . |
AP . - 154 . . 97 -
BA | " sea |\ 542 - K '
S . CE 511 . . © 433 , .
. DF . . .45 | T 370 o 3
- "~ ES - g 235 _ 142
GO = 933 © 411 ‘
MA - | 206 "189
MG 1304 | - 913
MS 375 ° | - 308
MT . .. 513 . . 478
" PA 806 _ . 1412
PB- -~ | 196 . ‘ 155 =
PE . 282 ‘ 2221 -
PI - 189 . . 145 \
B PR = 1100 - | . 804 -
RJ 797 . 465
" RN | = 198 - 129
' RO 2713 161
" RR 0 . ."35
RS o 572 506
SC ‘ 905 . - 542
SE n T 111 1 62 -
Sp- . ‘ 3483 ~ 2585
‘ “TO - 229 - | 107
: TOTAIS - | 15242 | 10484

| é%
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Prot SDE/MJ 08012 003388/2010-53
- Recall — Substltuu;ao da vdlvula de admissdo de ar pelo motor.”

t

Veiculos TR4 - ano modelo: 2009/2010 2010/2010
Inicio da Campanha 06/04/2010

o Atuahzado até 30 de junho de 2012. |

~ MMC AUTOMOTORES DO BRASILS.A.
" Avenida das Nages Unidas, 19,847~ Vla Almeida
 SHoPaulo/sP, CEPO47SS100° - - :

Tel.: 455-11-5694-2700 Fax: 455 -11-5521-; 3611
WWW,| mnsubxshxmotors com.br '

“  Recall " TR4-2009/2010
UF Afetado’ Atendido
‘AC ~ 8 6
AL 54 49
AM. ‘34" 30 -
AP 22- 21 .
BA . 1232 172 .
CE . . 183 184
DF 258 234
_ES 39 27
" GO 174 80
MA 45 42
MG 375 291
~MS 71 52
MT 82 69
. PA 177 . 131 -
PB . 48 . 38
- PE - . 84 73
Pl '38 . .26
PR . 357 " 303
RJ .. 561 455
RN 55 . 62
RO 22 12
RR - . 6 . 3
. RS 172 163
SC 241 192
SE 0 ~11
SP 2076 - 1924
TO 22 .9
TOTAIS 5436 - 4659







Impresso em
papel reciclado;

g ' ' o o : : MMCAUTOMOTORESDOBRASILS.A.
) . - " . \ ‘ ; ) . f ) Avemdadasl‘la;oesl’md’as 198477Vi|aAlmeida/r
- : : . 3 N - S3o Paulo/SP, CEP 04735100 o
MITSUBISHI. s E o ‘ ‘ N .Te!. +SS-115594-27MF31:+55 -11- 55213611 .
. y L, - . ‘ ) co- - wwwmnmbnshmo!ors.mm.br IR
Prot. SDE/MJ 0812.002757/2009-57 . - ‘ o T ,
Recall-Substltulgao da valvula unidirecional do servo fl‘EIO - C Co
Veiculos Outlander — ano 2008 / 2009. ' "
Inicio da Campanha: 17/04/2009 :
Atualizado até 30 de junho de 2012. B
Recall |  outlander - 2008/2009
.UF : Afetado Atendido =
AC - 0 0
. AL 1 1
AM - 2 0
AP 2 .2
BA 16 11
CE 2 o1 -
. DF 24 27
ES - 6 4
GO - 10 9
‘ MA 0 -0 .
h ‘MG 25 28 : ‘
MS 4 3. -
CMT 4 . 4, - ' '
PA 11 10
PB 1 0
PE 5 ° 5.
- Pl 3 3.
. PR 40 29
R} 59 53
RN 1° 1
RO. 1 2
‘RR 0 1
RS 50 44
SC 36 31 - |-
> SE 2 - 3
- sp 203 163 o
_ TO ¢ 3 -2
TOTAIS 511 » 437 -






A N N © MMCAUTOMOTORES DO BRASILS.A.
! . - i - . . s ' . Avenida das Nages Unidas, 19.847 - Vila Almeida .
- o o S : : ‘ , S50 Paulo/SP, CEP 04795-100 o

- MITSUBISHI - . o R . . Tel 455-11-5694-2700 Fax: 455 -11- 5521 3611
o wwwmnsubish!motors.mmbr

Prot. SDE/MJ 08012. 000771/2009-16 : . :
. Recall - Substltu(t;ao do Interruptor da Luz de Freno N '
Veiculos Outlander — ano 2007 & 2008. -
Inicio da Campanha: 29/01/2009

~ Recall
UF ;" Afetado Atendido
AC 2 2
AL 6 6
AM 11 8
AP 2 2
BA 22 16
CE 10 10
DF 20 17
ES 10 9
GO .21 5
MA 2 2
MG 51 .45
MS 13 12
- MT - 14 12
_ PA 12 13
PB 4 . 3.
PE 8 . 9
Pl -1 1
PR 63 60
RJ _75 67
‘ RN- 5 5
RO 3 3
RR, 2 2.
RS .55 54
. sC 45 * 39
SE 0o 0
SP 340 330
.- TO 3 4
“TOTAIS 800 736

&9
impresso em
papel reciclado.

Atualizado até 30 de junho de 2012.

|  Outlander - 2008/2009







T B o : 'MMCAUTOMOTORESDOBRASILS.A.- |
. A _ ‘ S ‘ . : Avenida das Nagles Unidas, 19.847 - Via Almeida
. N . - N ' G Sdo Paulo/SP, CEP 04755-100

MITSUBISHI . i ) - i ' o  Tel:#55-11-5694-2700 Fax: 455 -11- 5521-3611
- MOTORS” ’ ’ . . J " www.mitsubishimotors.com.br o i'

- Prot. SDE/MJ 08012. 008422/2008-61
- Recall —Substltuu;ao do Acumulador de Pressao do Frelo

' Veiculos Pajero Full 2001 3 2004 oo g
Inicio da Campanha: 18/08/2008 I o Lo
Atualizado até 30 de junho de 2012. - B '
e » .~ _Recall - | PajeroFull—2001a2004
e ~_UF - | Afetado’. - |  Atendido
‘ : | . AC | 3 1
AL : 32 2
AM 27 - | 10
AP ' 1 .0
BA 110 31
CE 106 44
DF  |. 78 | 51
ES | 39 ] 18
GO 112 - . 28
MA | 42 10
MG . 135, | . 58
MS . 48~ ' 21
MT 855 . 30 -
- _PA - - 46 .- 16
. " PB 20 | 7
‘ ' ' PE . . 81 a8
Pl 19 . 6
. PR - o242 112
RJ . 317 131
RN 52. 25
RO 14 4
.~ RR . 2 2
‘RS - 202 ' 107
" SC 267 114
SE 13 1.
. SP 1191 - 539
1. " TO 13 3
TOTAIS 3267 1389

&9
Impressoem . .
papel reciclado.







A N e T : MMC AUTOMOTORES DO BRASILS.A.
- h A ) - : S ' et ‘Avenida das Nagdes Unidss, 19,847 - Vila Almeida
. . S o S50 Paulo/SP, CEP 04795-100
. MTSUBISHI L S : ’ : : : Tel.: 455-11-5694-2700 Fax: +55.-11- 5521+ 3611 -
- . \ B o ) wwmhsubxshlmmots.eom.hf
Prot SDE/ M) 08012 012124/2007—95 o ,
- Recall — Substitui¢cdo das Rodas : . : ’

Veiculos L200 Outdo6r ano modelo 2006/2007
Data de‘inicio da campanha: 04/10/2007
Atualizado-até 30 de junhg de 2012.

Recall o |'l.200 Outdoor — 2006/ 2007
‘UF ‘ Afetado Atendido
AC S22 - - 23
AL .. 97 o 89
- AM | 27 - 23
. A AP .1 53 " .25
S S BA | . 221 178 .
| . CE . - 169' - | - 168 g o
~  DF 90 91
v ES - 81 38
' - GO |- 178 .- 95
\ - : MA 1 89 80
o ‘ . MG - .| 429 344
: o MS - 97 74
MT | 158 1 161
) PA . | 287 - | 227
PB 66 - . 48 -
PE . 69 . | 64 .
P 68 65 HE
PR 172 - . 153
‘ R 178 | 126
RN~ .| 73 ‘ 56
RO | 53 50
- RR .20 14 .
RS " | . 129" |- . 115
. SC | 1.2 |- . 139
~ SE. - 36 37
. Sp - 573 | ' '558
.. TO 73 . 99 .
TOTAIS ‘ . 3640 | 3140
o /
- ® ' . . - "u
S

papél reciclado.







MM AUTOMOTORES DOBRASILSA.

Avenida das Nagdes Umdas 19.847 - Vila Nme!da

" "SdoPaulo/SP, CEP 04795100 ’
Tel.: $55-11-5694-2700 Fax: +55 -11- 5521-: 3611 ,
WWW. mmbishimmmmhr oL

| MITSUBISHI
Prot SDE/MJ 0812, 007956/2007 :
~ Recall = Verifica¢do db Parafuso da Arruela-Trava dos Rolameritos das/ Rodas)Dlantelras

~ Veiculos 1200 Outdoor ano modelo 07/07 e Pajero Sport 07/07 ' :

Inicio da Campanha 28/05/2007° -~

. -Atualizado até 30 de junho de 2012. : o - -
Recall 1200 Pajero Sport L200 "Pajero Sport
b - | -p/e . 7 ‘D/G -
UF - " Afetado® - - Atendido*
AC 7 : 1. 7 |7 1
AL -~ 19 6 | .. 18 6
*  AM 17 1., 6" 15 - - 5
- o L AP | 28 O 2 23 | 2
- . |l _ BA.- 42 - | - 23 | 41 22
' o “CE 43 | 14 | 4 14
DF | 36 . =~ 25 - - 35 - .25
=T R - | | 9+ - 10 | 8,
GO 50 19 | 48 17
‘MA 22 10 23 | . 10
. MG - 156 . | 40 © 151 38
: MS: |21 | 9 21 |7 9
P - MT | 48 | - 11 48, | 11
' PA .95 23 ,| 8 | 23
1  PB 8 - 6 8 . | e
PE . | 11 7 | 11 | 16
Pl 21 | 2 20 - | .2
. PR’ 29 133 - 26 | .33
\ « RIL. | 30 a0 31 - . 38
| - RN 20 | 10 | 17 | 10
, RO - 21 2. 22 | 2 ‘
< - RR ], y 0. 4 o
- RS - 23 . 23 ' 22| - 24
. - SC -3 .| = 36 34 - | - .35
. SE |- 5 . 3 1 . 4 '3
i | s 121, 133 113 131
TO 21 2 21 -3
TOTAIS 1447 ) 1397
% c9 3 Veiculos faturados pela MMCB 4 rede/de Concessmnanos por Estado de Federag&? )
4 Quantidade de veiculos que realizaram o reparo, por Estado da Federagdo. .= . . . .

Impressoem .
. papel reciclado.
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" Avenida das Nagdes Unidas 19,847 - Vila Almelda

- S3o Paulo/sP, CEP 04795-100

_ Tel.: #55-11-5694-2700 Fax: +55 -11- 5521- 3611
www.misubishimotors.com. br '

-

Prot. SDE/ M) 08012. 004960/2004-53 .
"Recall - Inspe;ao e Eventual Corre;ao no Alolamento do Fecho de Seguran;a do Capd .
Veiculos L200 Sport — Chassis sequencnals de 93HNK7404C300001 a 93XPRK7404C406780

Inicio da Campanha: 28/06/2004

" ‘Atualizado até 30.de junho de 2012.

~ Recall | L1200 Sport e
| __UF Afetado | ~  Atendido
! ' - AC ' 44 .5
,, } N E 122 . . 65
o b T am 0 a9 1 . 58
1 AP ' 56 . 8
- .BA . . .253 | 115
CE 52 89 -
DF : 165 .93
ES .77 B . 38
GO . - .731 |1 . “256
CMA 156 . | 104
MG . 945 | - 219
T MS - . 209 | .- 150,
“MT | - 328 I . 19
. PA . : -0 . - 167 -
 PB -0 o ., -8’2
“PE : 154 - 70 -
. Pl Sl 100 . 58 L
~_ PR - 39 | 21 |
’ R 397 - 195 . |-
RN ' 115 97
) RO , +123 . | 59
. RR ) 0 ,
RS . 267 - |° 194 L
SC . - 354 © 154 - )
-.SE 70 | .~ 23
. Sp 1543 S 944
. o 10 | o0 7 5
. . |TOTAIS 6780 3675

* ' MMC AUTOMOTORES DOBRASILSA,






o S o B - _— 'MMCAUTOMbTORESDOBRASII.S:A.
-A. : . o k S o o " Avenida das Nages Uridas, 19.347 - ViaAneda -
- - . . o - ‘ - c- -S3o Paulo/SP, CEP 04795100
MITSUBISHI - ‘ . o : ‘ ; Tel.: +55-11-5694-2700 Fax: 455 -11- 5521-3611 -
.M ~ ' 4 ’ : o www.mhmbishlmommm.brj -
Prot. SDE/MJ 08012. 004088/2004-43 : : o
Recall - Substituicdo das Porcas e Arruelas das Bandejas Superlores da Suspensao Dlantelra

Veiculos L200 Sport N . - y
Data de inicio da campanha 25/05/2004 . L e
Atualizado até 30 de Jugho de 2012.
. Recall . | “L200Sport | e
UF Afetado - Atendido ‘
| Ac: 19 - | 11 o
ST AL | 61 . 43 o
AM | 65 C T 43
- : - AP. |, 23 ‘ ~ 200 .
- . . BA. - 115 ., 57 o -
' ~ CE - 24 | 57 ‘ -
DF T 1 46
ES ° |'. 34 | 28
' GO © 266 - 104
: : MA 60 48 ]
“ o MG - 465 126
o Ms . | 79 | 58
MT . 131 93
 PA 3 0: 69
. PB -0 |~ 15
PE. 69 52
PI 45. .30 :
PR 179 A 150 - o
RI . , 185 147 ~
RN, | . 51 ~35 .
RO | a3 |- - 30 ’
“RR 0 0
RS .117 78 .
. 156. ; 110
SE 36 .. | v 14
s | 831 |- 572 -
. T0 0o 24 I
TOTAIS. =~ . 3055 - 2060 ’
%69 T

Impresso em
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T MMC AUTOMOTORES DO BRASII. S A

Avenlda dasNaoﬁesUnldas 19847 VilaAlmeida .
, A ; Sto Paulo/SP, CEP 4795-100 .
* MITSUBISHI - . - : . R X T TelSSLI-S6M-2T00Fax 455-11- ST
MO ’ . ’ IR wwwmulsublshimo!ors.mm br - ; '

{ 4

"% Prot. SDE/MJ 08012.009112/2003-50 '
_Recall — lnspegao Galant da Folga do Pivé do Brago Lateral e o
- Veiculos Galant ano modelo 97/98/99/00 , T
~ Data Inicio da Campanha - 21/11/2003 | ' ' ]

\ . Mo

Atpallzado até 30-de junho'de 2012.
Recall | Galant-97/98/99/00. | - = -
. - UF . ‘Afetado | .|  Atendido '
AC 0 ' 0 )
AL 11 1
] AM - 0 0 .
. AP v 0 S0 -
A ' BA 32 1
» ' CE 6" -2 .
y : DF 75 29
ES 31 .8
GO 31 (13
MA 9. - 2
. MG 27 11
MS 20 4
L MT 12 4
PA 11 2
" PB 7 0
PE 19 .2 !
Pl 2 1 i
i PR 74 .32
- RI 273 91
RN .- 12 S 2
RO 2. 1<
RR ° .0 0
RS 91 30
SC: 54 12
SE 13 0.
'SP 843 295
TO 0 1
TOTAIS. 1655 544

- Impressoem .
pape! reciclado.
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. o ‘ . -~ MMCAUTOMOTORES DOBRASILSA,
i A T e ' Lo Avenida das Nagdes Unidas, 19.847 - Vila Almeida
- : . ' o . S30Paulo/SP, CEP.04795-100
" MITSUBISHI . ' ] SR ' o ol el eS5-11-5694-2700 Fax: 455 -11-5521-3611

' . L o . . www.mitsubishimotors.com.br .
‘Prot. SDE/MJ 08012.002635/2003-75 : ' ’

" Recall - Substituicdo das Mangueiras dos Freios Dlantelrosh
- Veiculos Space Wagon ano 99 até 2003. o

Inicio da Campanha: 10/04/2003 o : S ’
Lo - Atualizado até-30 de junho de 2012, o ' ' L
i : , Recall - .| Space Wagon-1999 a

L L | .- 2003
' -yt . UF - | Afetado : Atendido o
. ’ ., AC 0 R e
AL ' 0 0 o
- AM »- 0 0
P . AP T 0
R BA " 5 0
o ~ CE , C3 N 1 .
. . DF | " 125 . . 14 h
( : - ES e ‘ "7 ) 2,
A GO ' .6 2
I R S L 1
SR MG 18 .11
C MS \ L2 e 2 \
MT . 0 0
PA .. - | 6 2.
PB 2 1
PE . . 6 2
- 1 . 0
PR | 23 . | 15" -
' R - 201 1 7107 S
RN . | 0. } [
RO |- - o - 0’ . / i
RR - |~ 0 | .0
RS 24 15
sc | 5 2
SE 0 1 0
sp ~ -| 598 » 351
TO 0 NS 0
) ’ . PerdaTotal 7 |
TOTAIS 933 : 535
.







