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Cataldo, 12 de janeiro de 2013.
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PROCON DO ESTADO DO MARANHAO
Av. Getulio Vargas, 1908- Monte Castelo -
Sao Luiz MA

CEP 65010-020

Att. Diretor

Referente: Processo de Chamamento Prot. SDE/MJ 08012.005030/2011-46

Vimos por meio desta, informar que por equivoco no sistema informatico foram
considerados 29 chassis que estavam em duplicidade, sendo indicado no relatdrio enviado em
novembro, relativo a outubro um total de 3627 veiculos atendidos, quando o correto era

3598,

Ao mesmo passo, encaminhamos o relatério de indice de atendimento da referida
campanha referentes aos meses de outubro (devidamente corrigido), novembro e
dezembro/2012 para que o acompanhamento do andamento do processo de chamamento

atinja seus objetivos com celeridade e objetividade.
Ficamos a disposi¢do para o que se fizer necessario.

Cordialmente,

5’3 f‘/
- \/'\) ;
\ MMC AUTOM({TORES DO BRASIL S.A.

%'lio Fiorin
Dir? or de Servigos
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" Recall para substltm;ao das ménguelras do sistema de combustlvel .
Veiculos L200 Triton Flex / Pajero Sport Flex, Ano/Modelo 2009 2010 e 2011 '
- “Inicio, da Campanha em 27/05/2011 . e S
" Atualizado até 31 de outubro de 2012. o L
- , - Recall " | Pajero Sport'| 1200 Triton | Pajero” - I.,ZOO Triton
i i ~ ‘| .. Flex "Flex | SportFlex Flex
B " UF ~ Afetado® . ‘ _Atendida®
CAC | 0 2 | ‘o0 s
‘AL © 13 4 4 4
AM- | 20 - 59 12 . so ]t o
AP | 6 18 | . 4 1z |
BA . 38 | 30 1 28 | 24
CE. 23. 15 21 | -8 ‘
| DF . | . 44 30 48 | .28 |
" ES : 19 . 8 o1 . 6 SR
- GO " 100 - 111 .| : 36 86 :
] | maA 12 10 11 | 8 )
L M6 [ o130 | 11 | 102 | 74
. . ms 31 " 39 . 18 31
s MT | 48 | . 45 42 40 - |
C PA 25 | .9 17, 0 9
. PB 9 | 4 5 2
"PE ] .. 15 . 10 L1 .5
Pl - 5 2 5 2
PR . 112 | 134 | 8 - | 98
1 R |° 200 69 146 - | . 50
RN. 13 | .6 - 9 .5
RO | /10 | ' '8 -7 10
RR 4. |- 1n | 5 | "7
" RS 65, 39 - 60 30
L sC . .46 .36 40
. SE | 3 : 1 1 | 0
. . " sp | 1256 1285 | 1139 - 1116
s ] T0 | - 7 10 | 4 .6
TOTAIS | . 4361 0 3598
Ry ‘ | | -
g’g m 1 Veiculos faturados pela MMCB a rede de Concessionarios, por Estado de Fedéraqﬁb.

papel reciciado. 2 Quantldade de veiculos que reallzaram 0 reparo, por Estado da Fegieragﬁo
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Recall para substituicdo das mangueiras do sistema de combustlvel

* Veiculos L200 Triton Flex / Pajero Sport Flex, Ano/Modelo 2009 2010 e 2011

Inicio da Campanha em 27/05/2011
Atualizado até 30 de novembro de 2012.
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Recall ‘Pajero .| L200Triton | Pajero | L200Triton | = .
- | sportFléx | ' Flex |  Sport Flex ‘Flex S
UF . Afetado® + Atendido® |
T AC S0 - 2 .0 1 )
AL 13 4 . | a4 | a4 .|
AM [, 20 | s9 . 12 | 50 )
AP 6 1 15 4 , 12 .| -
BA . 38 30 | 29 | 24 ‘
" CE 23 15 21 . | 8
DF 44 30 | .48 | 28
ES 19 . 8 | . 11 » 6
GO 100 111 36 | 66
MA 12 " 10 11 | 8
MG 130 i1 104 | 75
- MS | 31 | -39 1 18 | 31
MT" | 48 45 - 42 - 40
PA 25 9 I 17 9
PB | 9 4 - 5 2
PE | 15 | 0. | 11| 5
PI 5 |2 "5 2"
PR 112 134 - . 85 98
R 200 .| . 69 | 148 51 :
RN 13 6 - | 9 5. )
© RO 10 8. 7 10
RR. - |. 4 11 [ s 7

) RS 65 - 39 61. | 30 .

) SC 40 46 . |- 36 . a0 |
SE 3. 1 o |
-SP . 1256 1285 1139 1117 |
TO 7 10 4 | 6 |
TOTAIS |~ = 4361 : 3608

¥Veiculos faturados pela MMCB a rede de Concessnonénos, por Estado de Federaqﬁo
4 Quantldade de veiculos que reallzaram o reparo, por Estado da Federat;ao i
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_ Recall para substltu«;ao das manguelras do sistema de combustlvel
Veiculos 1200 Triton Flex / Pajero Sport Flex, Ano/ModeIo 2009, 2010 e 2011.
Inicio-da Campanha em 27/05/2011 ,

Atualizado até 31 de dezembro de 2012. =
Recall * | Pajero Sport | L200 Triton .Pajero ~ 1200 Triton
K ~ Flex " Flex. Sport Flex |  Flex
_UF Afetado’ ' Atendldo
AC 0 P2 o 1
AL 13 a 4 .. 4
- AM 20 59 12 . 51
< AP - 6 15 4 12
'BA - 38 30 29 25
-~ CE - 23 . 15 21 -8
"~ DF a4 |’ 30 48 28
. ES 19 -8 11 6
GO 100 111 36 . 66
- MA 12 10 1 8
MG - .130 111 104 75 .
- MS 31 . ©39 " 19 31
MT 48 45 42 40
PA 25 "9 7 Y 9
. PB 9 4 5 . 2
PE 15 - - 10 11 5
Pl -5 2 5 2
PR 112 - 134 - . 86 98
RJ -200 69 150 - 51
RN . 13 "6 9 5 |,
RO - 10 .. 8 7/ 10 .
RR ' 4 11 5 7
RS 65 39 61 30
SC 40 . a6 36 40
SE 3 1 1 0
Sp 1256 1285 1140 1119
. T0 7 1. .10 4 6
TOTAIS 4361 3617
hs N
%é) | '
impresioem 5 Veiculos faturados pela MMCB A rede de Concesswnénos, por Estado de Federac;ﬁo
papel recklado. Quantldade de veiculos que reahzaram 0 reparo, por Estado da Federagﬁo -






