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. Assunto: Campanha de Chamamento para Vlstorla gratulta da coroa da roda traseira e, se -
- necessario, substltulcao da transmlssao secunddaria das mot’ocncletas Yamaha MTO09A, fabucadas cntre
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. ? QQ::ku O j | Coordenador(a)-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, cm
Etemmca - 01/ 12/2015 as 19: 40 conforme o § 2° do art 10 da Mcdlda Plovwona n° 2.200/01.
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“da Nota Tf;cmca expedlda nos’ autos da Campanha de Chamamento — - Recall — plomowda pela
'YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTDA:, tendo como objeto as motocicletas acima descritas,

por ter SldO constatada a “presenca de mzcrof issuras na coroa da roda traseira, ocaszonadas pelo

|
hﬁp lIsei mj gov. brlsev/contrplador php"acao-documento Impnmur web&acao ongem-arvore wsuahzar&ld documento=18528068infra_ sustema-10000
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-0 trimite deste documento podc ser-acompanhado pelo site http: //ﬂWW 1ustgca,gov,b1/acesso-

:Ep Justlg:a A ) , . ;

g Para conhecnmento e provxdéncms que cntendcr pcn tmentcs seguc, anexa, copia -
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 3..Em 1ela<;'10 a0 defeito que enVOlve as motoc1cletas a
~ constatado a "presenca de microfissuras na coroa dd
tmtamento tel m/co .superflczal rea117ado na refertda
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" em movimento, hd i risco de ac:demﬁe ou lesdo pam
“da constatag do de risco,aos usum ios'do’ produto e tercezrov ac{otou- sea presente campanha '
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Quanto a0 riscos 2 saude e a segunanga apres
- do componente ocorra com a motoaclem em moy
Ser art emev?ado aleatorlamente e atmglr o L(mdut
ac:a’ente e le?ao ;

Quanto a dat'\ e"a6 modo pelo qual- a perlculosm
partir . de mformacoes de meércado’ obtidas’ juntd a
servigos  pés-vendas da Yamaha. registrou uma

MT094; cuja coroa da roda traseira. apresentava
componente. 'Realizadas as. avahagoes pelo depd
Yamaha, durante o teste observou-se a quebm
arreme%ado aleatorlamente mdzcanclo que, caso

Yamaha informou ter. .’ v
roda traseira, ocaszonadas pelo
Peca"‘

entados{ declarou que “caso- a ruptma
imento, o f( ‘agmento des'prendtdo poderd
or, pas*s'agelro ou tercetros com: rzsco de

ade f01 detectada asseverou que em “a

d rede- de concessiondrias, a drea de
:»correncza envofvendo umq motoczcleta
québra, faltando’ uma parte. do referido
rtamento da Garantza da Qualldade da

D mu(mo pa 9salgetro ‘o ter beu*os Dmnte

cuja informagio detalkada ‘acerca do defeito'.en
(Mofmcyde Measure Report) datado de 25/1 17201

Descn eveu

Campanha ; o
‘ T

.amda pormencmzadamente 10 plan’_
‘ comumcado a ser- velculado nos melos de col

Qntra—se devcrzta no documen[o anexo
II . i

i o N ! .
de mldm anexando . ,o modelo de

|
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lnformou outrossxm que nio tem conhemmento da ocorrencua de acndentes relacxonados a0

defelto em tela.

i
v

Eo relzlté'rio.

8.

10.

v
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Em uma prnmelm anallse desta Coordena(;ao d

e Saiide e Seguranca’ do Consumidor,

" constatou-se que o fornecedor- iniciou Campanha de Recall, aparentemente, dentro dos

padrdes determmados pela Lei n. 8 078/90, bem como pela Portaria MJ n. 487/2012.

sugere-se, nos termos do §4°,do artigo 55 da Lei

-4 YAMAHA MOTOR DA AMAZONIA LTD

dias, apresente comprovante de que o presente

Coordenagao-Geral de Infraestrutura de Transito

Transito — Denatran, nos termos da Portaria Conjun
a data de regxstro da "ocorréncia envqlvendo uma

Por ﬁm sugele -se 2 Temessa de ofi icio Ciicular a to
Municipais de Capitais, -para-conheciménto da C:

\

n. 8. 078/90, a expedlcao de Nonﬁcacao
A., para que, no prazo de 10 (dez)
reca]l foi devidamente encaminhado 2
— CGIT do Departamento Nacional de

motocicleta MT094, cuja coroa a’a roda

'tms'eua apzes'entava quebra ‘e que esclarega, pormmonzadmnente essa "ocorréncia".

mpanha de Chamamento em tela, bem

.como comumcado aos membros do Sistema Nacmn lde Defesa do Consumidor: o

’ htthIsen m; gov br/sen/controfador php"acao-documenlo |mpr|m:r web&acao ongem-arvor visuahzar&ld documento*1851651&infra sustema—10000

otaTécnicaz: - ;¢ T

an. 69/2010. Ademais, para que informe

da coroa, sendo < que’o fragmento foz A
0 rompzmer}to ocorra com a motoczclet‘a_ :

mcagao € 0s custos da reahzagao da- -

Nao obstante, consnder'mdo -Se a regulament'u;:ao especifica dos Processos de Chamamento,

dos os dmgentes dos Procons Estaduais e ,

.9
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~ . GABRIELREIS CARVALHO- - .
- Coordenador de Saude e chu’ranga,do' Consumidor | .

De acordo. Ao Setor Processual para a expedigdo de Oficios e Notificagio: -
-7

KLEBER JOSE TRINTA MORE IRA ‘E LOPES _
Coordcnad01 -Gcral de. Consultorla Técnica ¢ Proccssos Adnumst1at1vo~._

. Documento assinado elctromc'lmcnte por chbcr Jose Trlnta Morelra ¢ Lopes,
i ,J Coordenador(a) Geral de Consulton ia T(cmc'l e'Processos Administrativos, cm-
01/12/2015 as 19:40, conformc 0 § 2° do art. 10 da Mcdlda Provisoria n® 2 20()/0] i

;ﬁad
CE assinatur
i oeframsa

Documento assiﬁado cletronicamentc'pm CABRIEL REIS CARVALHO "Coordenador,(a) o
dec Saide ¢ churanca em 01/12/2015, as 19:42, conforme o § 2° do art. 10 da Medlda
Proviséria n° 2.200/01.
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