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MINISTÉRIO DA JUSTIÇA • . - ' ,
SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR ' ' -

DEPARTAMENTO DE PR.OTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR
COORDENAÇÃO-GERAL DE CONSULTORIA TÉCNICA EPROCESSOS ADMINISTRATIVOS

End: Esplanada dos Ministérios, Bloco T- Palácio da Justiça Rayfnundo Faoro - Saia 522 - Cep: 70064-900
- Brasília - DF

Fone.: (0xx61) 2025-3170 / Fax: (0xx61) 2025-3497 - Home Page: www.iiistica.eov.br.

Ofício-Circularn° 133/2015/CSS/CGCTPA/DPDC/SENACON-MJ

Brasília, 09 de dezembro de 2015.

AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

:Assunto; Campanha de Chamameríto dos motores de popaEvinrude E-TEC G2 74° V6 (3»4 L),
modelos AB ê AG, porpossibilidade de ter os dois bujões de seção intermediária do motor com
aperto insuficiente, com risco devazamento de fluido de direção e perda de controle da direção.

Senhor Dirigente,

Para conhecimento e providências que entender pertinentes, segue, anexa, cópia
- <ia Nota Técnica expedida nos autos Campanha de Chamamento - Recall - promovida

pela BOMBARDIER RECREATIONAL PRODUCTS MOTORES DA AMAZÔNIA LTDA. -
BRP Brasil, tendo como objeto, os motores de popaacima descritos, porter sido constatado que "o
motor de popa pode ter os dois bujÕes da seção intermediária do motor com aperto insufiçiente,
desta maneira podem, sóltar-sè e ocasionar o vazamento do fluido da. direção hidráulica ". Ainda
segundo a BRP Brasil, "este vazamento pode comprometer o controle da direção e, possivelmènté,
causar um acidente, resultando em •• ferimentos graves ou fatais ao condutor e/ou
terceirós". Informámos, ainda, que o acompanhamento da presente Campanha poderá ser feito no
site.http://iustica.pov.br/. ou pelo nosso telefone 2025-:^17n, ^

sei! a
assinatura '
eletróiMca

Atenciosamente,

KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES

Coordenador-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos

Documento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta Moreira e Lopes,
Coordenador(a)-GeraÍ de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em /
10/12/2015, às 16:05, conforme o § 2° do art. ÍO da Medida Provisória n° 2.200/01.

A autenticidade do documento pode ser conferida no site httD://sei.autentica.mi.gov.br

http://sei.mj.gov.br/set/controlador.php?acao=documentojmprimir_web&acao_origem=arvore_visuali2ar&id_documento=1915613&infra_sistem8=10000.-..
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Nota Técnica nM79/2015/CSS/CGCTPA/DPDC/SENACON

PROCESSO N*^ 08012.005724/2015-15

Fornecedor: BOMBARDIER RECREATIONÀL PRODÚCTS MOTORES DA AMAZÔNIA
LTDA.

Assunto: Campanha de Chamamento dos motores de popa Evinrude E-TEC G2 74° V6 (3,4 L),
modelos AB e AG, por possibilidade de ter òs dois bujões de seção intermediária do motor com
aperto insuficiente, com risco de vazamento de fluido de direção e perda de controle da direção.

Senhor Coordenador-Geral,

O presente feito trata de Campanha de Recall promovida
pela BOMBARDIER RECREATIONAL , PRODÚCTS ' MOTORES DA

A

AMAZÔNIA LTDA. com o objetivo de convocar òs consumidores^ para realizarem teste de
vazamento no sistema de direção e, se necessário, substituir o conjunto de direção dos
motores de popa acima descritos. . ,

Segundo informações da BR? Brasil, a Campanha de Chamamento, com início em 10 de
dezembro de 2015, abrange 78 (setenta e oito) motores, produzidos na cidade de Sturtevant,.
estado de Winconsin, Estados Unidos da América, no período de 09/09/2014 a 05/1.0/2015,

' e colocados no mercado de consumo, com numeração seqüencial de série compreendida entre
os intervalos 5420001 e 5445625, distribuídos da seguinte forma pelos estados da Federação:

i PR 18

i • RJ ,8

RS 2

SC 36

' SP 9

TO 1

TOTAL 78

3. Em relação ao defeito que envolve òs motores, a BRP Brasil infomiou que "o motor de popa
pode ter os dois bujões da seção intermediária do motor com. aperto insuficiente, desta

. maneira pòdem soltar-se e ocasionar o vazamento dofluido da direção hidráulica".

htlpy/s'̂ .mj.gov.br/seÍ/controlacior.php?acao=documentoJmprimir_web&acao_origerri=arvore_visualizar&id_dc)cum8nto=1914929Sjnfra_sisterTia=10000... 1/3
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4. Quanto aós riscos à sâú4eie à segurançá-apresentados, ieciarou que "esü vazamento pode
comprometer o controle da direção e^ póssivelmentÉ,' causar uni ácide^tè, resultando em

' ferirhentos graves oufatais aó condutor è/óuièrceiros". ; ' ' .
'5. Quanto ao modo pelo qual a periculòsidade foi detectada, (limitou-se a' asseverar què

"ocorreram 5 casOs de vazamentos reportados a BRP nos Estados Unidos sem Ocorrências
. de acidentes ou danos aos condutores è/ou terceiros".. T

Descreveu,N ainda, pòrménorizádamente,' õ' plano dej mídia, anexando/ o modelo de -
comunicado a ser veiculado nos riieiok de çbmunic^ão é os custos da realização da\
Campanha. ' ' i -

•6.

7. Informou, outrossim, que não tem coiihecitnentp da oçoirência dé aeidentès relacionados ao
defeito em. tela. • - -

Ê Orelatório: , : ^ i

8: Ém uma.primeira analise destà Goorden^ão de Saúde e Segurança^ do Consumidor,
• constatou-èe que o fornecedor iniciou Caínpanhá de ^Récáll fora dos padrões determinados

peláLein. 8.078/90 e peláPortaria:MJ n. 487/2012, ao ter deixado de observar a necessidade
de informar a data de constàtação do defeito. I

9; Diante dissó, considerando-se a regulamentação ;especí|ica dos Processos dé Chamamento,
" sugere-se, nos termos do §4° do artigo 55 da,Lei n. 8.078/90, a expedição de Notificação à

BOMBARtílER PJECRÉATIONAL : PRÓ DA
A|̂ 1AZÔNIA LTDA. pará que, no pra^o de 10 (dez) díás, informe o supracitado. Adeniais,
para que encaminhe, o comprovante do coniunicado encaminhado pela BfÈP dos Bstadòs
Unidosquanto à necessidade de realização da Campaiihá; de Chamamento.

10. Por fim,.sugererse a remessa deOfício Girpuíar a todos òs dirigentes dos Píocons Estaduais e
Münicipais de Capitais, 'pará conhecimento da Campanha de Cham^ento eni tela, bem

^ como comimicado aos membros do Sist^ihà Nacional dejDefesa,do Consumidòr.,-

À Consideração -Superior.

GABIUEL^
Coordènadbr de Saudéie Sègurançâ do Consumidor

vDé acordo. Aò Setor Processual para a,expedição de Ofícios ,e Notificação.

e

oujnaiura
eletn^»

as$inat«fr9
eietrdftica

KLEBER ^OSÉ TRINTA MOREIRf EXiOPES
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica è Processos Administrativos

Dociimento assinado eletronicamente por-Kleber Joçé Trinta Moreira e Lopes,
Coordenador(a)-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em
10/12/2015, às 1.6:05, conforme o§2° do'art. 1,0 da tóedida Provisória n® 2.200/01..

PocuThentò.assinado életronicamerite por GABRIEL REÍS CARVALHO, Coordena4or(a)
de Saúde e S.eguráirça, em 10/12/2015, às 16:17, coiforme o § 2° dó art. 10da Medida
Provisôrià n® 2.200/01.

A.áutenticiàade do docúmerito pode^ ser conferida no
informando o código verifiôador:1548347 e o código

site http^//séi.autènticà.mi.gov.br
3RC 5494336B ,

http://seLmj.gw.br/sei/còntrplaçtorJphp?0caò=documentoJmprlmirjweb&acaojDrigém=árvorej/isia!Ízar&id_documento=1914929&infra_sistema-1OO(X)... 2/3
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