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 MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

o ) o CQuadras 05, 07 € 07 A - Distrito Minero Industrial de Catalio
: s © . (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal3o/GO, CEP 75709-901
Tel./ Fax: 455 -{64) 3411-8500 o
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T S : R 'Catalao,lldemargo de2014

- PROCON DO ESTADO DE MARANHAO * = .
_ Av.Getuilio Vargas, 1908 - Monte Castelo o

Sao. LUIZ MA
. REF.: Relatorlos Perlodlcos deAtendlmento ao Chamamento (Recall) -
Prezados Senhores LT T

Vimos por meio desta, informar em vusta do dlsposto no art. 10, §1¢ do CDC edo artlgo 791

da Portana/MJ 487/12, as sntuagoes de atendlmentos das campanhas de chamamento conforme os -
- quadros demonstratlvos por Unldade da Federagao onde foram efetuados os atendlmentos

atualizados até 28 de fevereiro de 2014, abalxo relacuonadas

A\ -A ’

a) Processo de Chamamento n° 08012 002958/2013 31
) b) Processo de Chamamento n° 08000.007761/2013- 27

c) Processo de Chamamento n2 08012. 005030/2011-46 .

, . f’d)‘j Processo de Chamam’ento ne 08012 005516/2010 01 .
. e) Processo de Chamamento n2 08012.003388/2010-53
) Processo de Chamamento n2-08012. 002757/2009-57

g) ' Processo de Chamamento n2 08012.000771/2009-16 .~ .
h) Processo de Chamamento ng 08012. 008422/2008 61

) Processo de Chamamento n° 08012. 012124/2007 95 -

j) . Processo de Chamamento ne 08012. 007956/2007 90

- K .Processo de Chamamento n2 08012.004960/2004-53
1) ‘Processo de Chamamento ne 08012 004088/2004-43 ‘

m) -Processo de Chamamento ne 08012 009112/2003 50
n) ProcessoAde Chamamento n2 08012. 002635/2003 75 -

Ademais, sohcutamos que toda e qualquer comunlcagao avuso, notlflcagao ou mtlmacao'
relativas ao presente Processo de Chamamento deverao ser encaminhados aos culdados do Sr. Erico

‘ Toledo, gerente de Servigos da MMCB, nas Quadras 57e7A do DIMIC (Dlstrlto Minero Industrial de .

Cataldo), Catalao/GO, 75709-901 e/ou pelo e- -mail erlcotoledo@mmcb.com.br.

3 . N . /""

Permanecemos a dlSpOSlcao deste érgao para prestar eventuals esclarecnmentos adncuonals

julgados necessarios.

At‘enc‘iobsamente, A\ '. N ,

MMC AUTOMO ORES DO. BRASIL LTDA
© Julio ElOfin - Piretor de Pos Vendas
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i

Processo de Chamamento n? 08012 002958/2013-31 !
Recall para inspe¢io do vidro panoramico do teto. ' ‘
Veiculo ASX Ano/Modelo: 2011 - Co

: Imcu‘o ‘da Campanha em. 04/07/2013
Atualizado até 28 de fevereiro de 2014.

! | ‘Recall . | ] ASX-2011 R
o UF ‘ ‘Afetado . - - Atendidos
AC . - 2 o 2
AL s R
) AM - T8 0.
AP .0 ‘ 0. >
A | ae o T
CCE - : 7 5 .
DF | 18 8 .
T 1 ‘
' GO N 8
MA B! 0
‘MG N 27 9
‘MS T8 . 4
MT 5 1
PA s o 3
. PB B 0.
| " PE- g 0
Pl 3 2 ¢
, PR L. 30 17
R 47 26
RN 2 -l o
RO - 3 1 ' I
4‘ RR C ) ' . . - Lt 4
RS - 22 16
.s¢ - 19 | 18
' SE o1 b
sP 178 -~
. T0 ) 5 2
Total . aa9 [ - 205
] !
'Vekulos faturados ;:ela ;MMCB ) rede de Cancessiondrios, por Estado de Fedoracio .
% & b Em:’r(ud:d; °:°_ - :cue ‘“‘ f 05093;:;:’:'E§M0§3F::;ﬂb?;mEmd“m qhe foram oolo;ados no mercado (amgo 28, 519 vi, daPortarla/Ml 487/12)eonﬁmero de h
h didos no cha n semm inft dos com base no Estado (lml da Conusslonim) onde foran‘) efetivamente atendidos (arﬂgo 7%, | da Portaria/M} 487/12), pods
, , - haver casos ‘onde haja um adm malor e didos ante aos afetados em vlsta de diversos motivos, entre cles: o proprietario ser de domicilio diferente do tocal de compra; o )
Impresso ein ! rltério sar atendido em trinsito; haja mmsferém:iaaproprlalirlooomdomlclllodtver;o quo em nada afets o cumpri ou & acompan do aténd do Pro

papel reciclado.  **

de Chamamanto







MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

~Quadras 05, 07 € 07 A - Distritd Minero Industrial de CatalSo
VA U v ‘ - S (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal5o/GO, CEP 75709-901

MITSUBISHI - ‘ . RN . ) Tel/ Fax: +55 :(64) 3411-8500 :
MOTORS ’ ’ . T L . L . wewmitsubishimotors.combr -

0

. o | . : ;
[N R . . \

; Processo de Chamamento n° 08000 007761/2013-27
- Recall para substituigdo da fechadura do capd do veiculo. . : :
Veiculo L200 Triton, Ano/Madelo: 2007, 2008, 2009; 2010, 2011, 2012 2013 I
Inicio da Campanha em 03/04/2013 - -
; Atuallzado at928 de feverelro de 2014

R

" Recall |  Triton — 2007-2013
UF _ Afetado” ~Atendidos”
LAC. 495 285
AL | 730 . 367
. AM - 1451 . - 767
AP 726 . t 187
. BA . 3.477° 1.250
CE 21010 1.095°
DF. 1534 - ‘1015
ES. 1.006" 637
S . GO . 2974 2181
MA 986 530
MG . 6.494 © 3287
Ms 1618 998 .
- MT 2.578° 1597
PA '3705 1741
" PB 681 253 -
PE - 1.189 521
P 612 - 290
PR, - 4.069 . 1937
RI '2.649 1250
RN . 825 352
" RO . 1233 562
RR 495 ' 298
RS 2,531 1.185
s 2770 . . . 1.260.
. - SE 474 304
SP - 15.273 . 7.360
TO - 1589 751
Total 64.265 . 32270

<?a<9

 impressoem °

'

Velculos faturados pela MMCS b rcde de Concesslonéﬂos por Estado de Fedara;io

-G |)Jde (o

Em virtude de os ni

que

de prod

sarem inf;

did b

no

haver casos.onde haja um ni

Aid,

malor de

ante 20s af

papel recicl

one

da Chamamento.

io ser em tednsi

© reparo, por Estado da Fetleragfo. . ' }
dos com base no Estado em due foram colocados no mercado (aft!go 26, §18, vi, da Portasia/M} 487/12) e @ nimero de
serem lnfofmdos com base no Estado (local da Contessionéria) onda foram efetivamonte atendidos {artigo 79, | da Portaria/MJ 487/12), pode .
dos em vista de divé~sos motivos, entre cles: o proprietirio ser de domiclho diferame do local de compra; o
la 8 pfowluﬁno com domicilio dlverso qua em nada afeta’o
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Quadras 05,07 ¢ 07A- Distrito Minero Industrial de Cataldo
{DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal¥o/GO, CEP 75709 901
Tel./ Fax: +55 -{64) 3411-8500 .

Processo de Chamamento n° 0 8012. 005030/2011 46 -
Recall para substituiciio das manguelras do sistema de combustivel.
Veiculos L200 Triton Flex/ Pajero Sport Flex, Ano/Modelo 2009 2010%e 2011

~ * Inicio da Campanha em 27/05/2011

‘A‘tyahzado até28 de fevereiro de 2014. .

-

o ) : T T - www.mitsubishimotors.com.br

)

L200 Triton Flex 4

Pajero Sport

: AEm virtude do os nimeros de p

Recall " Pajero Sport L1200 Triton Flex
L, Flex - - Flex ‘ ‘
. UF Afetado’ " Atendido
AC 0 2 . 0o | 2
AL 13 4 v 4 4
AM. 20 ' 58 . 13 51
AP 6 15° 4 12
BA ° . 38 30 - 32 26
CE S21 15 21 .9
DF!- 45 - 30 49 28
ES. 17 9 . 11 7
GO ' 94 100 37 69
MA? 10 10 11 9
MG 131 108 106 77
- MS 32. 38 21 33
_MT. - 48 - 46 43 42
PA 25 9 - 18 9
PB 9 4 .5 4
'PE 15 9 11 5
Pl - 5 2 "5 2
PR 113 © 137 .90 - 100
Rl 196 . 69 157 55
RN 13 ° 6 9 -5
- RO? 10 8 7 B 10
RR® 4 11 .5 Db 7
RS " 65’ 38 62 35
SC 40 - 47 36 40
SE. 3 e 1 Nk
sp 1.262 1.289 1.157 1,141
T0 .. 13 ¢ 18 4 7
~ TOTAIS 4361 : 3708 ‘

'

1 No estado do Distnto Federal (DF) a quantidade de ve|cu!os atendldos ¢ maior,que afetados pois.dos 49 Pajero Sport Flex
atendidos o estado do Distrito Federal {DF) 1 veiculo foi faturado no estado do Ceard {CE), 40 veiculos no estado do

- Distrito Federal.(DF), 4" velculos no.estado de Goids (GO) 1 vefculo no estado de Minas Gerais e 3 ve[culos no estado de .
. Sao Paulo (SP). .-

% No estado do Maranhao {MA) a quantldade de vefculos atendldos é malor que afetados, pois dos 11 Pajero Sport Flex
atendldos no estadg do Maranhdo (MA) 8 veiculos foram faturados no estado do Maranhio (MA), 2 veiculos no estado de
Mmas Gerals (MG), e 1 veiculo no estado do Pard (PA) - Y

* No estado- de Rondénia (RO} a quantidade de velculos atendldos é maior que afetados, p0|s dos 101200 Tnton Flex
atendidos no estado de Rondonia (RO) 1 veiculo fol faturado n no estado do Dlstnto Federal (DF), 8 velculos no estado de
Rondonla (RO} e 1 no estado de Sanita Catarina (sc).

% No estado de Roraima (RR) a quantidade de-vefculos atendidos é maior que afetados, pois dos 5 veiculos atendidos no
estado de Roraima (RR) 3 veiculos foram faturados no estado’ do Amazonas (AM) e 2 VEICUIOS no estado de Roranma (RR).

¢

Vexculos murados pela MMCB a mde de Concassiondrios, por Estado de Fedesagiio.
" Quantidade do velcul que o reparo, por €stado da Fedeug&o M R
¢6m base no Estado em gue foram colacados no mercado (artigo 22, §12, vi, da Portaria/MJ 487/12) e o nimero de }

d fontad: . 4

serem i

didos no ch serem informados com base no Estado (local da Concesslonérla) onde foram efativamente atendidos {artigo 72, { da-Portaria/M) 487/12), pode
haver casos onde hafa um | 2ro maior de didos antc aos afetados em vista de diy , entre eles: o proprlotdrio ser de domicitio diferente do local de compra; o
Impluvss? eT drio ser dido em trdnsito; haja ferdncia a pro trio com domicilio divorso, que em nada afeta o P ouo h do dimento do Py
pape v - ‘ S ~

do Chamamento.
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Quadras 05, 07 ¢ 07 A - Distrito Minesd Industria) de Catalgo'
{DIMIC), Rod. BR.050 Km 283, Catal30/G0, CEP 75709-901 _

. Tel/ Fax: 455 -{64) 3411-8500 ‘
www.mitsublshimotors.com.br

Processo de Chamamento n° 08012. 005516/2010-01 :
Recall - Inspecdo e/ou Substitulgao do. Conjunto Brago Superlor da Suspensao Dlantelra
Velculos Triton = ano modelo: 2007, 2008 e 2009. ‘
Inicio da Campanha: 26/05/2010 '

/

Atualizado até 28 de fevereiro de 2014, -

. Triton 27007/ 2008/ 2009

' Recall |, |
» UF Afetado Atendldo
‘» AC 106 .66
AL 199 .91
) _AM 243 119
AP - 155 - 99
‘BA 864 557 .
CE 512 444
DF t 417 . 380
ES 238 1149
‘GO 741 - 426
MA. 206 19i
. MG - 1301 © | . 946
- Ms 373 - 322
MT 556 .\ 488’
PA - 807 446 .
PB 201 160
PE 280 . 222
: Pl 190 - 150
- PR - 1.069 841
’ RS 787 477
RN 197 ¢ 135 .
RO 273 . 168
" RR 31 © 37
RS 569 516
SC 899 - 575
SE 111 62 -
SP. |- 3503 2.681
.10 414 112
" TOTAIS 15242 10.860
{RR} a quantidade de vefcu! didos & malor qie afetad ,pusdo§;7' feulo stendidos no astads,de R

No estado de Ro

®

foram f;

do Amazonas (AM), 1 veiculo foi faturado no estado de Minas Genals {MG) e 21 vekulos no estado dé Roraima (RR).

I3

'Velcu!os faturados pala MMCB Argde de Concasslonsrlns por Estado de Federagho,

4

serem inf

- Quantidads de velculos que r
€m virtude de os ni dep
4 tendidos no ch

haver casos onde haja um nd

Aid,

ro maior de at

did.

ante aos af

o reparo, por €stado da Fedoragio.
2 dos com base no £stadc em que foram mlocados " mercado (artigo.28, §l' vi, da Portaria/i} A87I12) @ o nimaro de

o serem informados com base no Estado {local da Consessionaria) onde foram efetivameonte atendidos {artigo 79, 1 da Portaria/M) 487/12), pode
am vista de diversos motivos, entre eles: o proprietirio ser de domicfiio diferente do local de compra; o

Ansito; haja

atd ri ser

o om

[

ima (RR) 15 velcut

do

no estado

da P

faa pfoprfetﬂrlo com demitltio dlvorw. qun em nada afetao pri ouo
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Quadras 05,07 e 07A- bastmo Minero Industrial de Cata!3o
*{DIMIC), Rod. BR-050 Km 283 Catal%0/GO, CEP 75709-901

.o T ' Tel/ Fax: 455 {64) 34118500,
W, ry}itsuhaslnmoto{s .com.br.
Processo de Chamamento n2 08012 003388/2010-53 ‘ P ‘
‘4Recall-5ubstitu|;ao da valvula de admissdo de ar pelo motor. ' oo v ‘
‘Veiculos. TR4 — ano modelo: 2009/2010 2010/2010 | ‘ : T .
Inicio da Campanha: 06/04/2010 =~ - Ce o | ‘ ‘
Atualizado até 28 de fevereirode 2014. - = ° '
’ Recall .~ -] TR4 - 2009/2010
' Ur. -Afetado’ " Atendido
o A 8 e .
' AL - 54 49
. _AmM ‘ 34 1 30
a0 | 21
BA 229 173
\ cE' . . 182 - 187
DE L - o7a 1 . 235
LB | 39 | 28
GO 165 81
"MA | 45 | 42
| MG f 3190 | 208
' MS - Y 52
MT 8 | 70
- PA | - ars 1 132
3 PB a8 | s
PE g1 : 75
Pl - T 26
PR 356 - 305
RI L seq 468 |
» RN? ‘55 i | . 62 - .
RO B e T : o
RR e b
' RS . a0 B 165
. SC ol a1 ‘194
CSE - . | 18 R .
P . .2080 - | 1943 '
} 0 . 33 9
TOTAIS 5.436 ' aT712
Y Ne estado do Ceard (CE)a ‘ idade de veicul did: émalorque aletados, pols dos 187 vekul;vs atendldosnoestadodo Cearé (CE) 1 veleuts fol faiundo no eslado da Bahia

‘ (8A), 271 vakulos no estado do Ceara {CE), 4 volculos estado do'Distrito Federal {DF), 1 veiculo no estado da Goids {GO), 2 valculos no estado do MaranhEo [MA)}, 1 velculo no estado do

Mato Grosso {MT), 1veleuls no estado de Pernambuco {PE), 1 veiculo no estado do Piaul {P1), 1 vertulo no estado de Sergipe {SE) & & veiculos no estado de S50 Paulo (SP).. -

*No estado do [uo Grande do Norte (RN) & idade de veicul didos é maior que afelados, pols dos 62 voIculos atendidos no estado do Rio Grande do Norte (RN) 1 vefculo foi
faturado no estado da Bahia {BA), 1 vefculo no estado do Céard (CE), 2 vaiculos no estado de Distrito Federal {OF), 2 velculos no estado de Goids (GOY, 1 veiculo no estado do Pard {PA), &
veleuios no estado da Parafba (PBY, 4 vofculos no estada do Pernambuco (PE), 46 vaiculos na estado do Ric Grande do Norte (RN) e 1 ve!culo no estado de Sio Paulo {SP).

. N

.

A}
. 3 , ;
Veicuios faturados pela MMCB & rede de Concassiontrbs por Emdo de Fedekacio
" Quantidade de veleulos que o repaso, per Estado da Federagdo. . . :

Em vinude de’os nimeros de prod fetados serem inf dos com base no Estado em cue faram colocados no mercado (amsa 29, 512, vi, da Portaria/MJ 487/12) € 0 nimpro de
didos no ch serem informados com base no Estado (local da Concessionria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 7%, | da Pomna/MJ 487/12), pode
haver tasos onde haja um ni maior,de aténdid ante aos af em vista de.divarsos mothos, entre cles: o proprietdrio sor de domicilio diferente do local de compra; o
{stério ser “"\ em trénsito; haja i ferdneia 3 pronﬂe(ido com domicllio diverso, qua em nada afeta o cumpnmento ouo h do dimento do Processo
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

Quadsas 05 07e07A- Distrito Minero Industrial de Catalsio
{DIMIC), Rod. BR-050 K 283, CatalaoIGO CEP 75709901

‘ ¢ Tel/ Fax: 455 -(64) 3411-8500
' MOTORS e ‘ C . o wwwmnsub,smmmrg com.br
- Processo de Chamamento n2 0812.002757/2009-57 . ’ o
Recall - Substituicdo da valvula unidirecional do servo fl’EIO
Veiculos Outlander - ano .2008 / 2009. )
Inicio da‘Campariha: 17/04/2009 , .
Atualizado até 31 de 28 de fevereiro de 2014.
o . .
__Recall | Outlander.- 2008/2009
‘ UF Afetado Atendido i
AC 0’ 0 '
Al 1 1 "
AM 2 0 :
AP 2 2 ‘ -
" BA 16 .13 ‘ .
CE 2 1
DF' 26 27 ,
ES - g
“GO0 12 11
. MA 0 0
M@G? 25 28
MS 4. ' .
‘ MT 4
PA 1n 10
P8 1 ‘
PE '
Pl ‘
N PR 42 30
RI 63 ! 53
"~ RN . 1.
‘ RO 3 '
) RR , )
‘ RS 50 46
SC 38~ 32
' SE 2 - 3
’ , Sp 186 168 .
TO .5 1
TOTAIS 511 450
1 No Distrito Federal (DF)a idade de veicu! didos & maior que afetados, pols dos 27 feul didi n:; Dls(rliochderal (OF) 25 foram falundo;nqblstrko F\e;ieral(DF),

1 no estado de Goids {GO) e 1 no estado do Rio de Janeiro {R).

* Noestado de Minas Gerais (MG) ag idade de didos é malor que afetados. pois dos 28 veiculos atcndidos no emldo de Mlnas Gcrals 20 vekulos foram faturados
o estado de Minas Gerais (MG), 1 velculo no estado do Ceard (CE), 2 velculos estado do Esp!mo Sante ( ES), 1 veiculo no estado de Rio de Janeiro (R ), 3 veleulos no estado de S3o
Paulo e, 1veiculo no estado de Tocantins {TO ). )

\Iekulos faturados pela MMCB & rede de Concassiondrios, por Estado de Fadera;io . i !
Q idads de veiculos que reall © reparo, por Estado da Federago.- E ' )
Em virtude de o5 nG s de prod fetados serem infe dos com base no Estado em aue fnram colacados no mercado (artigo 29, §18, vi, da PonariaIMJ 487/12) @ o nimero de
d idos o.ch: > serem informados com base np Estado {local da Concessmnérla) onde foram efetivamente atendidos {artige 72, | da Portaria/MI 487]12) pode
dos em vista de diver 108 Motivos, entre ‘eles: o propriatério 'ser’ de domicllio diferente do local de compra; o
i ouo h do di do Processo

¥ .
l haver casos onde haja um nu maiar de didos ante aos af
mpresso em ! ietart dido em transi haja feréncia a propriotario.com domklﬂo diverso, que em nada afetaoe

1l trio ser
papel t dn Chamamento:
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

es!ado do Distrito Federal (DF), 6'veiculos no cmdo do Esplrlto Santo {ES) e 2vekculos no estado de Minas Gerais (MG).

. Fo L - ) ) . o Quadras 05,07e 07 A~ DastmoMmerolndustrialde(ata!ao
N ) ‘ o S, ) . ) ) 4(DIM1C),Rod‘BR~050Km283 Catalao/GO CEP7S709801
- R .o : - Tel./ Fax: 456 -(64) 3411-8500
o ) . wwwmmublshlmotowsmm.b!
‘Processo de Chamamento ne 08012. 000771/2009 16 . e
Recall - Substituicdo-do Interruptor da Luz deFreio R : .
‘Veiculos Outlander —ano 2007a2008 S T e ‘A; T '
Inicio da Campanha: 29/01/2009 R . L
Atualizado até 28 dé fevereiro de.2014, -~ - . .. ‘
__Recall [ Outlander- 2008/2009
UF Afetado Atendido :
AC 2 2 i
Al 5 6
AM 13 , 8
AP 2 2 '
) BA 22 16
CE 10 10
" DF 21 18 ‘
ES’ 6 - | . 9
B GO 18
| " MA 2 '
MG 51 . 45 S
" MS 14 12 .
T 13 ' 12
pA’ 12 .13
, , PB 4 3
PE B ; g
Pl 1. 1
PR 67 61 '
"R} 73 68 -
RN* 4
! © RO . 3
RR® 0 2 i &
‘ Rs® €52 55
i sC . 43 . 39
) SE 0 0
SP 346 f 330
i TO 7 -4
TOTAIS 800 - ' 741
e e s s e o i e
* No estado do Espirito Santo (ES) a |dade de vekeuk éma:or que afi pols dos 9 velcul dido: noestada do Espirito Santo (ES) 1 veiculo fol faturado no

didos no e‘stado do Pard (PA! 2 volculos foram falundos no estado do

% No estado do Paré (PA} a idade de & maior qus afetados, pois dos 13 vefeul
Amazonas (AM) ¢ 11 veiculos fio estado do Pard (PA). : . i -
* No estado do'Rio Grande do Narte {RN) a idade de andidos & maior que af , pois dos 5 veicul didos no estado do Rio Granda do Norte (RN) 1 veicuto fol
. faturados no estado de S50 Paulo (SP) e 4 veiculos no estado do Rio Grande do Notte (RN). - . - :
* No estado de Rorai (RR) a idade de velcu! $ & maior que afetados, pois dos 2 veicul! didos no estado do icul foram dos no estado do
Amnonas (AM). - A !

% No estado do Rio Grande do Sul (RS) a

idend de

ol

Veleulos fnturados pela MMCB 3 mdo de Concessiondrios, por Estado de Federacio
" Quantidade de veiculos que realizaram o reparo, por Estado da Federago.

Em virtude de os nu de produtos afotados serem inf:
prod didos no serem ink 4
haver casos onde haja um ni malor de did:

ser dido em, "

K de Chamamento. "

f0; haja,

d pols dos 55 velcul ondid

dos-é malor que

. no estado do Rlo Grande do Sul (RS) 1 velculo foi
' faturado no estado do Mato Grosso do Sul {MS), 2 veiculos no estado do Pauné [PR)CSI velculés no estado do Rio Gnndc do Sul (RS) ¢ 1veiculo no estado do Santa Catarina (SC)

g com bBase no Estado em cue foram colotados no mereado (anigo 29, §1¢ vi, da Ponaria/Ml 487/12) e o nimero de
com base no Estado {local da Concassiondria) onde foram cfetivamente atendidos (artigo 79, { da Portaria/M1 487/12), pode
0 {ados em vista de diversos motivos, entre cles: o propristério ser de domicilio diferente do local de compra; o

to do di do P

ferdncla a proprietério com domicilio diverso, que em ‘naqa afeta o p
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MMCAUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

A DT o e i e o o
MITSUBISHI Tel.[ Fax: +55 -(64) 3411-8500
MOTORS viww.mitsubishimotors.com.br

Processo de Chamamento n2 08012.008422/2008-61

Recall — Substituicao do Acumulador de Pressio do Freio

Veiculos Pajero Full 2001 3 2004

Inicio da Campanha: 18/08/2008

Atualizado até 28 de fevereiro de 2014.

Recall B _Pajero Full - 2001 a 2004
UF Afetado Atendido
AC 3 2
AL 32 ;
AM 27 10
AP 1 0
BA 110 31
CE 106 48
DF 78 55
ES 39 22
GO 112 28
MA 42 10
MG 135 65
MS 48 21
MT 55 33
PA 4670 19
PB . 20 7
PE 81 20
Pl 19 6
PR Ne242 SN127
RJ 317 136
RN 52 25
RO ' 14 4
RR D 2
RS 2() D50 119
SC 267 130
SE 13 1
SP 1191 590
TO 13 3
' TOTAIS 3267 1.516
Xy R e s MR e e s
%69 e T e T e T o e

haver casos onde haja um numero maior de atendidos ante aos afetados em vista de diversos motives, entre eles: o proprietario ser de domicllic diferente do local de compra; o
proprietdrio ser atendido em transito; haja transferéncia a proprietdrio com domicllio diverss. gue em nada afeta o cumprimanto ou o acampanhamento do atendimento do Processo
de Chamamento,
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© MMCAUTOMOTORES DO BRASILLTDA. °

Quadras 05, 07 e 07 A - Distrito Minero lnd_usu@ai de Cataldo
-+ {DIMIC), Rod. BR-050 Kin 283, Catal¥o/GO, CEP 75709-901 -

MISuBISHI . .~ S o oL Tl Fac 455 464) 3411-8500. - .
MOTORS . ‘ www.mitsublshimotors.com.br ' C
o Processo de Chamamento ne 08012 012124/2007-95
o ~ Recall - SubstitujcSo das Rodas = L ‘ : - :
" Veiculos L200 Outdoor ano modelo 2006/2007 T o ‘ S ‘ :
Data de inicio da campanha: 04/ 10/2007 — ' ‘ ‘ ‘
'Atuahzado até 28 de feverelro de 2014 ‘ =
R B B B ‘- ) - . , . - .
A Recall | 1200 Outdoor ~ 2006/ 2007 _
' ] UF Afetado - Atendido
Al ~ N :
) AC C 22 .23 ‘
- AL 87 89. .
- . AM. , 49 23
AP 54 25
\ BA 212 178
. CE® - 138 167
) . _DF_ 93 91
.. ES 44 38
GO _ 214 139 ]
MA* . 61 79 -
_MG ~366 . - 344
MS 94 74
, mT 149 161
. . ... . PA 277 227
. " PB 57 48
- PE 73 64
T Pl 70 65
PR - - 197 © 154
. RJ, - 176 126
: RN 66 - 56
RO 59 50 4
" "RR_ 0. 14
RS . 118 - 115
. SC . 155 140
SE 46 - 37
. SP. 647: 558
. . 10 116 60
TOTAIS '\'3640 3. 145
1 ‘ﬁo estado do Acre (AC) a idade de veicul didas é maior que afetad pols dos 23 velculox atendidos no estado dorAcre (AC) 22 foram faturados no estado -
. do Acre (AC) e 2 no estado de Rondénia (RO). : )
. ‘ 2 ﬁo estado Vde Alakoas {AL) a idade de velcu! didos & maior que afetados, po!s dos 89 veiculos atendidos no estado de Alagoas {AY) 70 foram falurados no
N . ~ estado de Alagoas (AL), 10 no estado da Bahla {84), 3 no estado de Mlnas Gemls (MG), 1 no estado do Pard {PA), 3 no estado do Sergipe (SE) @ 2 no estado de S3o Paulo
. Co(sP). ‘
' _ % No estado do Caari (CE) aq idade da velcut didos 4 maior que afotados, pois dos 167 velculos atendidos no estado do Ceard (CE) 1 veiculo fol faturado no
estado do Tocantins (TO), 117 veltulos no estado do Ceard (CE), 9 veiculos estado de S¥o Paulo { SP), 1 veiculo no estado do Sergipe { SE ), 7 velculos no estado do Rio
' Grande do Norte { RN ), 1 veiculo no estado da Paraiba { PB ), 1vakulo no estado ds Pemambuco (PE), 1 veiculo no estado do Piaul {Pl), 1 velculo no estado do Maranhia
- {(MA), Avelculos no estado do Parand { PR, 3 veiculos no estado do Rlo de Janeiro ( R.l) 2 vnl:u!os no estado do P buco ( PE), 11 velcilos no éstado.de Mlnas Gerais
* (MG), 6 valculos no estado de Goids ( GO), 2 ve(:uios no estado da Bahia (BAJel vel:ulo no Dmrito Fednral (OF).
~ 4 No estado do Mi h& ( MA) a dade de veltulo didos é malor, que afy ] , pois dos 79 veiculos atendidos no estado do M h¥o ( MA) 50 veicull
foram faturados no Ssiado do Maranhio (MA), 2 vefculos no estado do Amapid ( AP), 2 velculm no estado dé Golds (GO ), 3 velculos no estado de Minas Gerais ( MG),
velculos no estado do Mato Grosso ( MT), 7 velculos no estado do Para { PA), 3 veiculos no astado do Plaui ( PI), 1 velculo no estado do Parand (PR}, 2 velzulos no estado
do Rio de Janeiro ( RJ), 1 veleulo no estado do Sergipe { SE), 5 veiculos no estado de S&o Paulo ( SP) e 1velculo no estado do JTocantins { TO)
%, No estado do Mato Grasso ({MT) a dade de veloul didos é maior que afetados, pois dos 151 vel:ulos atendldos no estado do Mato Grosso { MT) 127
‘velculos foram faturados no estado do Mato Grosso { MT),1 velculo no estade do Amaph (AP ), 5 valculos no estado do Goids {GO), 2 valculos no estado de Minas Gerais
{ MG), 4 velcutos no estado da Mato Grosse do Sul { MS), 3 velculos no estado do Par { PA), 8 velculos no estado do Parand { PR ), 1 velculo. no estado do Rio de Janeiro {
, . ), 1 velculo no estado de Rondénia (RO), 2 valcu!os no estado de Santa Catarina | SC), 1 veltulo no estado da Serglpe ( SE), 4 veiculos no estado do 530 Paulo ( s$P)e2
5 veiculos na estado de Tocantins { TO). ;

'Vei:ulos faturados pela MMCB ) rede de Concesslonér(os. por Estado de Federagiio,
‘Q tdade de velculos que reall o reparo, por EstadodaFodun;lo
Em vlnude de os nln de prod fetados serem i idos com base no Estado em qua foram colmdos no morcado (artigo 22, §19, vi, da PonariaIMJ 487/12) e 0 nimero de
didos no chamamento serem informados com base no Estado {local da Concessiondrla) ande foram efetivamente atendidos (artigo 77, 1 da Portaria/i) 487/12), pode
hwer casos onde haja um maior de ndidos ante aos em vista de diversos motivos, entre eles: o proprietdrio ser de domicllio diferente do local de compra; o
proprietdric ser dido em transito; haja transferdncia a propristério com daml:ﬂlo dlverso, que em nada afeta o cumpdmemo ouo } to do dime do P

et
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

e : ' R ', ‘ : Quadras 05, 07 e 07 A - Distrito Minero Industrial de Catalio

(DIMIC), Rod. BR-050 km 283, Catalo/GO, CEP 75709-901
Tel./ Fax:+55 -{64) 3411-8500
waw.mft‘.subishimoto:s.com.br

Processo de Chamamento n° 0812 007956/2007 90

" Recall - Verificagdo do Parafuso da Arruela-Trava tos’ Rolamentos das Rodas Dlantelras
Veiculos L200 Outdoor.ario modelo 07/07 e Paj jero Sport 02/07

Inicio da Campanha: 28/05/2007

Atuallzado até 28 de feverelro de 2014 . o
Recall LT 1200 : I Pajerd Sport D/G. . L200 ] . Palero Sport D/G

UF ‘ ~ - Afetado - . " Atendido
. AC 07 L 1 ‘ o7 ‘ 1
. AL 19 . 6 ‘ 16 ‘ 5
‘AM 18 I 6 - ] PP — s ;
AP ' 28 ' 2’ ) 23 -2 .
BAT a2 ‘ a . a5 . B .
‘ ¢k 38 - 14 - 43 16
‘ 2 DF* . Sp - ‘24 ) 9 .25
Es? 8 -9 10 8
. R GO 56 S 24 ' . a7 16
' MA’ 17 8 J 0 a3 ' 10
MG - . 145 " 36, T 36 .
. Ms 21 : ) ] 19 . 8 .
Y MT 46 K 1 ‘ 53 10 i
’ L PA — 76 1. =2 106 24
PB . ‘ .8 ' -5 -8 5
o " PE 12 - 17 , 13 R
: D ‘ 17 T . 23 _.1 “
PR ) 32 . 320 . 30 . 31 ,
‘ R TR 40 26 - | @
g RN O 1 I u
. RO : 23 2 : 22 2
‘ “RR. - 0 0 a ;
RS . 2 19 ) 22 21
sC ¢ 40 29 38 -
SEM 4 JE 3 5 3 N
o e 156 RE 139 ‘114 ' 134 .
. 10 21 4. 23 . .3 ‘ :
TOTAIS |, : © 1447 K e . 1401
1 No estado da Bahia {BA) 2 Jade de veicul didos ¢ malor que afetados, pois dost L200 atcndidos no enadn da Bahia (BA) 1 veicula foi iatu:ado no estado de Alagoas (AL)
36 veiculos no estado da Bahfa {BA), 4 velculos no estado de Minas Gerais {MG), 1 velculo no estado do Parand {PR), e 3 velculos no estado de S&o Paulo (SP).
® No estado do Ceard {CE) a quantidade de velcul didos & maior que afetados,pois dosd3 L200 atendidos no estado do Ceard { CE) 36 foram faturados no estado do Ceard {CE) 2

no estada de Goiss (GO); 3 no estado do Minas Gerais (MG), 1 no estado do Paré {PA) e 2 no estado de SSo Pauto (SP). € das - 16 Pajero Sport D/G atendidos no estado do Ceard {CE} 1
vekulo foi faturado no estado da Bahia {BA), 14 velculos no estado do Ceard (CE) e 1 velculo no estado do Rio Grande do Norte (RN).

* No Distrito Federal (DF) a de de velzul didos ¢ maior que afetados, pols das 25 Pajero Sport DG atendidas no Distrito Federal {DF) 24 foram hturadas no Dlstmo
' Federal (DF) e 1 no ‘estado do Mato Grossa (MT).
“Noestado do Esplrito Santo ( £S)a idade de veicul fidos é maior do que afetadas. pois dos 10 L200 atendldos no estads do Esplrito Samo( E5) & foram faturados no estado
dn Espirito Santo { ES), 1 no estado de S30 Paulo (SP), 1 no estado de Minas Gerais { MG), 1 no estado do Rio de laneiro ( R)) e 1 no Distrito Federal (DF). .
' No'estado do Maranh3 (MA) a idade de veicul didos ¢ malor que afetados, pois dos 23 L1200 atendidos no estads do Maranh3o (MA) 1 velculo foi faturado no estado do

- Amapi (AP), 1 vefculo no estado de Golss {GO), 16 veiculos no estado do Maranhio {MA), 3 veitulos no estado do Paré (PA) ¢ 2 vekulos no astado de S50 Paulo (SP) E dos 10 Pajero
$port {0/6G) 8 foram faturados no estado do Maranh3s (MA), 1 no estado de S3o Paulo (SP} & no ostado de Minas Gerais { MG),

“ No estado do. Mato Grosso (MT) a de de veicul didos & maior que afetados, pols dos 53 L200 atendidos no estado do Mato Grosso {MT) 1 veiculo foi faturados no
estado do Alagoas {AL), 1 veltulo no estado do Mato Grosso do Su! {MS), 46 no estado do Mata Grosso (MT), 1 veiculo no estado do Pard (PA), 1 veiculo no estado do Parand (PR), 1
yeiculo n estado de Santa Catarina (SC) e 2 vefculos no estado de $3o Paulo {SP), o '

No estadodo Pard (PA)a Idade de veiculos atendidos é malor que afetados, pois dos 106 Lzoa atendldos no estado do Paré {PA) 1 velculo foi faturado no estado da Bahla (8a), 21
vekulos no'estado do Distrito Federa! (DF), 1 veiculo no;stado do Esplrito Santo {ES), 1 veiculo no estado db Goiss {GO), 1 velculo no estado do Maranhio {MA), 7 veiculos no estado de
Minas Gerais (MG), 61 velculos no estado do Pars (PA),- 12 vefeulos no estado de S3o Pauta (SP) e 1 veiculo no estado do Tocantins {TD). € dos 24 Pajero Sport D/G atendidos no estado
dé Para (PA) 2 velculos foram faturados no estado de Gnl‘s {GO}, 21 velculos no estada do Pard {PA) @ 1 veiculo no estado de 530 Paulo (SP).

* No estado do Per k {PE)a idade de veitul didos é malor que afendos, pols dos 13 1200 atendidos no cstaJo do P t (PE) 12 velculos foram faturados no -
cstado de Pernambuco (PE) e 1 veiculo no estado de 530 Paulo (SP). )

" No estado do Piauf (Pl)a idade de veicul didos & maiar que aietados, polf dos 23 L200 nendldos no estado do Piaul (P1) 1 veiculo fol faturado no estado do Ceard {CE), 17
velculos no estado do Piaul {Pl) e 5 velculos no estado de 550 Paulo {sP). - .

" No estado do Rio de Janoiro (Rl} a idade de veicul didos & maior que afe(adoz, pois dos 41 Pa]ero Sport /G atendidos no estado do Rlo de Janelro (R.l) ag velculos foram
_faturados no estado do Rio de Janeiro (RJ) e 3 veitulos no estado de Sko Pauto {se). .

* No estado do Rio Grande do Norte (RN) a 4 dade de voicul didos é maior que afetados, pois dos 19 1200 alendidos no es!ado do Rio Grande do Norte (RN) 16 foram
faturados no estado do Rio Grande do Norte RN), 2 no Distrito Federal {DF) e no emdo de S3o Paulo { SP), °

* No estado de Roratma (RR) a idade de vaiculos didos é maior que afetados, pois dos'4 L200 atendidos no estado do Rondanla (RO) 4 veicu! foram faturados no csla’do do
Amazonas (AM). ) R
" No estado do Rio Grarde do Sul (RS) a idade de velcul didos é maiar qua fetados, pois dos 21 Pajero Sport D/G atendldos no estado do Rio Grande do Su! (RS} 19 foram
falurados no estadp do Rio Grande do Sul, 1 no estado de Santa Catarina (5C) e 1 noestado de sio Pauto (SP). .
" No estado de Sergipe (SE)a idade de velculos atendid é malor que afetados,, pois dos 51200 atendidas no estado de Sergipe {SE} 4 foram faturados no estado de Sergipe (SE}
¢ 1 no estado da Bahia (BA). o -

* No estado do T ins (TO) a ,' idade de veicul didos & malor que afetados, pois dos 23 1200 atendldos no estado do Tocanlins (TO) 1 velcuio foi faturado no estado do

Distrito Federal {DF), 1 veiculo no ostado de Goids (GO), 1 veiculo no estado de Paré (PA) & 20 velculos no estado do Tocantins (TO).
eon A distrBuiclo dos velaulos lmadcs porunidade federativa fol atuatirada e eonl;lda . R
. 3 R . ' i

f

'Valcuios faturados pela MMCB 4 rede de Com:esslcnénos, por Estado de Federac!o N

‘Q idada de veiculos que reali a reparo, por Enado da Fedora;io ' -

Em virtude de o3 nd de prod: fotad semm d cym base no Estado em dua foram colocados no marcado (amgo 29, §1° vi, da Portaria/MJ 487/12) e © niimero de

prodi didos no ch to serem informados com base no Estado {local da Concesslcnéna) onde foram efotivemente atendidos (artigo 72, 1 Ha Portarla/) 487/12), pode

haver casos onde haja um nd maiof de atendidos ante acs afeta jos em vista de di ivos, entre eles: o proprinurio ser de domkl!lo diforente do local de compra; o
io ser did

] em trinsito; haja foréncia a proprietirio com domisillo dlverso que em nada afeta o i ou o acomp t do : di o do P
de Charmamento. B : Lo . . :







~ MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

E]uadras 05,07 ¢ 07 A- Distrito Minero Industrial de Catalio
2N . . - . {DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Cata!$0/GO, CEP 75703901
MITSUBISHI o ‘ . Do o ‘ Co . Telffaxs3s-(64) 30118500 . )
MOTORS . o ‘ o " L ww.mitsub!shimotog.mm.b«
/ ’ ‘ Processo de Chamamento n? 08012.004960/2004-53 o ‘ -
Recall - Inspegdo e Eventual Corregéo no Alojamento do Fecho de Seguranga do Capd ’
- Veiculos L200 Sport - Chassis sequenciais de 93HNK7404C300001 a 93XPRK7404C406780 -

Inicio'da Campanha: 28/06/2004 ‘
Atualizado até 28 de fevereiro de 2014, , .

Recall | 1200 sport
UF | _Afetado’ Atendido™
) ' o AC ; 43 0
) ‘ : AL 120 .. 69
AM 149 , " 45 B
AP . . S6. Lo ) 2 .
“BA 250 104" R
CE ' 178 161 o~}
- DF 162 . ... 08
ES o - 78 42
GO’ ¥ 473 . . 178 ‘
. MA - 154 e 113
MG . 419 — 198 -
‘ Ms - © 206 187
MT 393 271
S PA . - 235 218
S ~ . PB no 65
~ : o PE . 156 © 53
. Pl - 99 - 44
. PR Sl 384 i 303 \
. , . RI " 398 155 o A
' . , o ~ RN RE 112 116 : S
) ’ RO . 21200 .72 ‘
. RR? = . , 0 8
‘ RS 303 . . 210
. SC - ‘ 325 .. 139
. : " SE . r .67 : 3
e , sp ‘ '1.654 841 Ty
- C \ . TO | 175, . 23 ' ‘
‘ .| TOTAIS - ' 6780 : - 3685

1-No estado do Rio Grande do Norte { RN ) a quantidade de veiculos atendidos foi maior que afetados, pois dos 116 velculos atendidos no
“estado do Rio Grande do Norte (RN ) 93 veiculos foram faturados no estado do Rio Grande do Norte (RN), 2 veiculos no estado do
Alagoas (AL), 2 veiculos no estado da Bahia (BA), 1 veiculo no estado do Ceard, 1 veiculo no estado do Maranh3o (MA), 6 veiculos no
" “estado da Paraiba ( PB), 3 veiculos no estado de Pernambuco (PE), 3 veiculos no estado do Rio de Janeiro ( RJ) e 5 veiculos no estado de
S3o Paulo (SP). ‘ - ST N ! ‘
+ 2- No estado de Roraima { RR) a quantidade de veiculos atendidos foi maior que afetados, pois dos 8 veiculos atendidos no estado de
Roraima ( RR) todos foram faturados no‘estado Yo Amapa {AM). . ’ : S

. A . \ .
i Vekulos faturados pala MMCB A rode do Concessiondrios, por Estado do Federagio,
%Q; . . Ty idade de veiculos que real o feparo, por Estado da Federagio.

€m virtude de os ni; da prod fatados serem inf 465 com base no Estado em éua‘;‘oram colocados no marcado (anlsb 2%, 512, vi, da Portaria/M) 487/12) & o ndmero de

i\onssiqn\iria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 79,1 da Portaria/M) 487/12), pode

Hid.

p 1 no ch

serem Informados com base no Estado {local da Co

tmpresso em haver “,“” onde hifa im nimero malor de atendidos ante aos afetados em vista de divé{sos motivos, entre ¢les: o proprietirio ser'ds domkflio diferente do local de compra; o
papél reciclado. . .. proprietdrio ser. dido em trénsito; haja fard <ia a proprietério com domitil{o diverso, que em nada afeta o cumprimento ou o h do di do Processo
' ' dg Chamamento; . . P - o - .






o S MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

i L R ‘ T, Quatres05,076 07 A- Distits Minerodusial de Catalso
TN . S o S B . (DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catalo/GO, CEP 75709-901
MITSUBISHI . L - ' R o . Tel/Fax: 55 +{64) 3411-8500 o
MOTORS : PR N R ) - C www.mitsubishimotars.combr o
Processo de Chamamento n2.08012.004088/2004-43 Ty S A e
Recall - Substitui¢dio das Porcas e Arruelas das Bandejas Superiores da Suspensdo Dianteira
Veiculos L200 Sport - - _— EEE TN <~ o o
Data de inicio da campanha: 25/05/2004 -
Atualizado até 28 de fevereiro de 2014. '
o b T T Recall, ] o L200Sport
- ] UF ' .- - Afetado [ Atendido )
. AC_ ‘ 19 ¢ 10
AL ) SR > B 49 -
SRR o o AM * 65 ‘ .38
o ) . O APY ‘ 23. e Py
‘ ‘ _BA . s 52
Ot v B . 83 N IR 7
, ‘4 . o DF . : Vv n . ] ! . 34
I - ES .- . b 2 '
’ v ~ v . ‘GO R 1937 T 87 . ‘ ,
L T Ma ‘ 60 s 54 . . .
MG R v T 10
X Ms - S 62
. MT S RS - IR 133
L 1 . % - 100 '
, ‘ /- I S ¥! : -2
= : PE_ - 51
' R ol .45 . 29 -
PR ] 183 - : ~ 176
RI : ‘ 188 - C 132 o
' L I SO B L35 S o
- . - RO - ) 43 1 - . 42
RRY .0 o 4
‘ - RS 1 128 . 76" )
- sC 156 - L. 110 :
SE - L 36 : IS RS B
P ‘ 831 .. | spp . I
. T0 .. 52 - . 33
TOTAIS -~ - 3055 . - 2065
. ':No estado do Amap4 (AP) a quantidade de velculos atendidos & maior que afetad , 'polz‘dg:‘s 24 feul didos no estado do Amapé (AM) 20 vefculos foram faturados no estado
. . daAmap4 {AP), 1 veiculo no estado do Pard (PA), 1 veiculo no estado do Pernambuco (PE), 1 vaizoio no ostado do Rio do Janeiro {R)} e 1 veiculo no estada de S50 Paulo (SP). )
/ - " No estado do'Cears (CE) a quantidade de vefcul didos & raiar que afatados, pois doi 92 velcu! didos no estado do Cears (CE) 57 volculos foram faturados no estado do -
, Ceard {CE), 1 velculo no estada do Distrito Federal {DF), 4 vaiculos no estado de Minas Gerais 7MG), 1 veiculo no estado do Pard, 3 velculos no estado de Pernambuco {PE), 8 velculos no
! estado do Piauf {Pl), S veiculos no estado do Rlo.da Janeiro {R4), 1 velculo no estado do Rio Gran¥e do Norte (RN}, 2 velculos no estado do Sergipe (SE) & 10 velculos no estado de SSo
Paulo (SP). R : ' : B R ) : ' o . N
2 No estado do Pard (PA) a Idad de velcul didos & maler que afatados, pois dok 100 vekulos atendidos no estado do Pard (PA) 2 velculos foram faturados no estado da
Baha' (BA), 6 Velculos no estado do Distrito Fedsral {DF), 3 velculos no estado dolEspirito Sants (€5), 2 velculos no estado de Goids (GO), 2 veiculos no astade do Maranh3o (MA), § no
ostado de Minas Gerais (MG), 63\vélculcs no estado do Pard (PA), 2 vefculos no estado de Pefnanibuco (PE), 1 veiculo no estado do Parani (PR), 1 veiculo no estado do Rio de Janeiro
. {R)), 1 veiculo na estado do Rio Grande do Norte (RN), 1 voiculo no estado do Rio Grande do Sul {RS), 1 velculo no estado do Sergipe {SE), 9 velculos no estado de 550 Pauto (5P)e 1 no
- . estado do Tocantins {T0). - : . ) o L
: L “ No estado do Rorai (RR}a dade de vefcul ididos é malgr que afetados, pols dos 4 velcul didos no estado de Roraima (RR) 4 veltuk foram f. dos no estado do
Amazonas {AM).- . ' , RN ; )
s '
- : - ) ' v ¢
’ L "Velcl;los fatumdo;pcla MMCB 3 rede de Concossiondrias, porEs!adqde chara;it;. b N E 7 . : - S
® "eq dade de veiculos que real © reparo, por Estado da Federagdo. E e . - L R o
% " Emvirtude de os nimeros de produtos afetados serem Inf dos com base no Estado om duc ‘oram colocados no mercado (artigo 29, §18, vi, da Portaria/M! 487/12) e 0 niimero de
. < prod didos no ¢h ito serem informados com base 'no Estado (local da Conce‘.ésldiér{a] onde foram efctivamente atendidos (artigo 79, | da Postaria/MJ 487/12), pede
. ' . * . .haver casos onde haja.um nd maior de didos ante aos afetados em vista de divefsci motivos, entre eles: o proprictirio ser de domleilio diferente'do local de compra; o -
~ | IMpresioem -, proprietério ser dide em trinsito; haja transferéncia a propristério com domiilia diverso, q'is.em nada afeta o cumprimento ou o acomparhaments do atendimento gdo Protesso
papelreckclado. " do Chamamenta. v T L o . S : : .
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MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA,

Quadras 05, 07 e 07 A - Distrito Minero Industrial de Cataldo
(DIMIC], Rod. BR-030 Km 283, Catalo/G0, CEP 75709-901
Tel./ Fax: 455 -(64) 3411-8500

* www.mitsubishimotors.com.br

Processo de Chamamento n2 08012.009112/2003-50
Recall — Inspecdo Galant da Folga do Pivé do Braco Lateral
Veiculos Galant aho modelo 97/98/99/00

Data Inicio da Campanha —21/11/2003

Atualizado até 28 de fevereiro de 2014.

Recall | Galant — 97/98/99/00

UF Afetado Atendido
AC 0. 0
AL 11 1
AM 0 0
AP 0 0
. BA 32 1
CE 6 2
DF 75 29
ES 31 8
GO 31 13
MA 9 2
MG 27 11
MS 20 4
MT 12 4
PA 11 2
PB 7 0
PE 19 2
PI 2 1
PR 74 32
RJ 273 91
RN 12 2
RO 2 1
RR 0 0
RS 91 30
sC 54 12
SE 13 0
SP 843 295
TO 0 1
TOTAIS 1655 544

" Velculos faturados pela MMCB a rede de Concessiondrios, par Estado de Fedaragio,

" Quantidade de veiculos que realizaram o repard, per Estado da Federagio,

Em virtude de os nimercs de produtos afetadas serem informados com base no Estado em que faram colecados no mercado (artigo 2%, 819, vi, da Portaria/MJ 487/12) e & nimero de
produtos atendidos no chamamento serem informados com base no Estado {local da Concessionaria) onde foram efetivamente atendidos (artigo 72, | da Portaria/MJ 487/132), pode
haver casos onde haja um nimero maior de atendidos ante aos afetados em vista de diversos motivos, entre eles: o proprietirio ser de domicilia diferente do local de compra; o
proprietario ser atendido em trdnsito; haja transferéncla a proprietario com domicilio diverso, gue em nada afeta o cumprimento au o acompanhamenta do atendimento do Processo
de Chamamenta.
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o . o . . CoL wwmitsublshimotors.combe
Processo de Chamamento n2 08012.002635/2003-75 o . '
Recall - Substltuigao das Manguelras dos Frelos Dianteiros o
Veiculos Space Wagon ano 99 até 2003. - - - el o

'~ Inicio da Campanha: 10/04/2003 - TR ‘ _

_ Atualizado até 31 de dezembro de2013. . . L s .

- - ! N ~ . . - . - §
- .. Recall - | Space Wagon — 1999 a 2003 \
UF | Afetado’ Atendido
“AC B o L 0
AL . -0 ' -0
- - AM . 0 0
. ‘ AP - 0 )
- BA ‘5. 0
CE . ‘ - . 3 - L1
- DET | 25 % 14
. B I 7 L2
Go. - |-~ 6 2
MA ' | N o 1
MG .18 A 11,
-MS- ) L2 2.
- MT 0 0
PA_ 6 ~ 2
_.PB" 2 1 T
PE 6 2 :
‘ Pl 1 - | 0 ‘
PR 23 - . - | . 15.
R | . 201 ~T 107
RN - 0 L0
RO - 0 -0
‘ RR o S0 L - -0 ‘
. RS b 24 T 15"
_ sc 5 e 2
o . SE° 0. ‘ 0
L ‘ 'SP : . 598 . ‘ .351
TO ol . ] :
‘| Perda Total ‘ S ‘ L - y
~__TOTAIS 933 - . 535 ’
oA
Vakuiosfalurados pela MMCBi‘rede deComexslonéﬁos, porEstadodefederacio : ‘ . “ . i ‘ ’ .
dade velculos que realiz o reparo, porEstadodaFeden;io ’ :

E ‘Emvlrludade o3 ni de prod: fotados serem Informados com base no Estado em que, fonmcolocadosnomemdo(anlsozﬂ §1%, vu,da Ponam/Mstle)eonomerode‘
' didos no ¢h to serom i ados com base no Estada (local da Coneessamirh) oride foram'efetivamente atendidos fastigo 78,1 da Ponam/w 487/12), pode
haver casos onde haja-um nime malor‘def f. "f‘ ante 2os af “ em vista de d , antre eles: o proprietério ser de’ domicilio diferente do local de compra; o
prop ‘mser dido em tré ; haja r ferénci apfopﬂettﬂocomdomldllodlvolso,queemmdaafetao nprimento ou o’ ompanhs do il do Processo







MMC AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.

., Quadras 05, 07 & 07 A - Distritd Minero Industrial e Catalfo
(DIMIC), Rod. BR-050 Km 283, Catal$o/GO, CEP 75709-901

MITSUBISHI _ Tl Fax: 455 {64) 3411-8500
MOTORS : . - . werw.mitsubishimators.com.br
‘ Processo de Chamamento n2 08012.004088/2004-43 S
Recall — Substituicdo das Porcas e Arruelas das Bandejas Superiores da Suspensao Dianteira
Veiculos L200 Sport . : . '
Data de inicio da campa nha: 25/05/2004
Atualizado até 28 de fevereiro de 2014.
R ‘ ’
- ‘ . Recall T 1200 Sport
‘ UF - Afetado’ Atendido™
. AC : 19 10
AL 61 49
AM - 65 38
AP 23 24
BA 115 52
A __CE 83 92
o ‘ OF ' 7 34
=] - 34 . 29
: GO - 193~ 57
MG - 179, 120 =
Ms - 81 62
MT Jd 160 133
PA’ ' ‘ 96 100
, PB » - 31 21
° - PE 71 51
i Pl - 45 29
PR .183 176
; RJ 188 132
RN - ‘ 51 35
~ Lo
‘RO 43 42
RR* .0 4
RS , 128 76
SC © 156 ’ 110
SE - - 36 1 !
sp 831 . 501 '
TO 52 33
TOTAIS 3055 2065
" ¥ No estado do Amap4 (AP} a qusntidade de feul didos 4 maior quo afotados, -pols d;s Z}f icul no estado do Amapt {AM) 20 valculos foram faturados no estado :
do Amapé (AP), 1 veicuto no astado do Pard {PA}, 1 veiculo no estado do Pernambuzo {PE), 1vaicoio no ostado do Rio da Janciro {R)) & 1 veiculo no estado de $3o Pauto {sP). )
B - % N6 estado do Cears (CE) a quantidade de velcut didos & rijalor que afotados, pois dot 92 velculos atendidos no estado do Cears {CE) 57 veiculos foram faturados no estado do
. Coord (CE), 1 veltulo no estado do Distrito Federal (DF), 4 velculos no estado de Minas Gerais ’MB), 1 veiculo no estado do Paré, 3 velculos no estado de Permambuco (PE), 8 velewlos no
estado do Piauf {Pl), § velculos no estado do Rio de Janeiro (R)), 1 velculo no estado do Ris Grante do Norte (RN), 2 velculos no estado do Sergipe {S€) e 10 vekcutos no ostado de SSo
Paulo (SP). . )
* No estado do Pard (PA) a idade de veicutos didos & malor quo afatados, pois dos 100 veiculos atendidos no ostado do Paré (PA) 2 veiculos foram faturados no estado da
Batita (BA), 6 veiculos no estado do Distrito Federal {OF), 3 veicutos no astado do Espirite Santo (ES), 2 velcutos no estado de Golds (GO), 2 veicutos no estado do Mararhio (MA), 5 no
ostado do Minas Gorals (MG), 63‘vef:ulos no estado do Paré (PA), 2 vekculos no estado de Pérnambuco (PE), 1 vaiculo no estado do Parand (PR), 1 veiculo no estado do Rio da Janeiro
{R3), 1 veiculo no estado do Rio Grande do Norte {RN), 1 velculo no estado do Rio Grande do 5ul 1RS), 1 vekeulo no estado do Sergips (SE), 9 velcutos no estado de S3o Paulo (SP)e 1 no
estado do Tocamting (TO), o
- "Noesudado" ima (RR} a de de velcu didos ¢ maior que afetados, pols dos 4 0o estado de Roraima (RR) 4 veiculos foram f dos no ostado do
Amazonas (AM). s
N /
- Vekzulos faturados psla MMCB & reda de Concessionsirios, por Estado de Fedzracso, :
® - Quantidade do velculos qua reals o reparo, por Estado da Fedaragho. R - . -
Em virtude de os né de prodi fetados serom inf; dos com base no Estado em Gue ‘oram colocados o mercado (antigo 29, §18, vi, da Portaria/M}? 487/12) e o nimero de
: d didos no ¢h Ato serem inf dos com base no Estado (local da Conedssicréria) onde foram efotivamente atendidos (artigo 72,1 da Portaria/M) 487/12), pode
. i .haver casos ondo hajs um nf maior de didos ante a0s afetados em vista do diversof motivos, entre olas: o propristdrio ser de domicllio diforente do local do comprs; 0
- pl’““'"‘:::’“o' drio ser atendido em trinsito; haja transferbneia a proprietério com domicllio diverso, G'ts em nads afota o cumpr cuo h do atendl fo Processo
pel re i ) . , .. N

de Chamamento, A

T T P B




