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K1A MOTORS

O poder de surpresmadar

ADVOGADOS ESTAGIARIA

ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM
DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO

JuLLIANO PALAZZO

LuANA LaBIUC PIRES VASCONCELOS

RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AvILA

ALEX ALBERTO HORSCHUTZ DE RESENDE

Itu/SP, 11 de margo de 2014.

Ao

Governo do Estado do Maranh&o

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania

Fundacdo de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON
Avenida Getulio Vargas, n° 1908 — Monte Castelo

S3o Luis — Maranhé&o

CEP 65.050-300 - Fax: (98) 3231-0021

Assunto: APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE
CHAMAMENTO “"RECALL"
vEicuLOS: KIA/SPORTAGE - KIA/CERATO - KIA/MAGENTIS -
KIA/OPIRUS - KIA/MOHAVE - KIA/CARNIVAL
COMPONENTE AFETADO: INTERRUPTOR DAS LUZES DE FREIO

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinacdo contida no artigo 70, da Portaria n® 487, de 15 de
marco de 2012, e artigo 3° da Portaria Conjunta n® 69, de 15 de dezembro de 2010,
serve a presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de
chamamento aos consumidores dos veiculos supra referidos até a presente data,

conforme segue anexo.

Na expectativa de havermos prestado as informacdes devidas, colocamo-nos a disposigao

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo 0 ( havia a informar, crevemo-nos consignando votos de estima €

consideragao.
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AVENIDA FRANCISCO ERNESTO FAVERO, 662 - ITU/SP - CEP.: ] 3300-290 - FONE{1 1) 4024-8000 -Fax (11) 4024-8122
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ADVOGADOS

ALEX ALMEIDA MaAIA
DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO
JULLIANO PALAZZO

TR

KiAa MOTORS
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LUANA LABIUC PIRES VASCONCELOS

RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AVILA

ALEX ALBERTO HORSCHUTZ DE RESENDE

Itu/SP, 11 de margo de 2014.

Ao

Governo do Estado do Maranhao

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania

ESTAGIARIA

FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM

Fundacao de Protecao e Defesa do Consumidor - PROCON
Avenida Getulio Vargas, n® 1908 - Monte Castelo

S3do Luis - Maranhao

CEP 65.050-300 - Fax:

Assunto:

(98) 3231-0021

CHAMAMENTO “"RECALL"
VEICULO: KIA/MOHAVE
COMPONENTE AFETADO: PEDAL DE FREIO

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinagdo contida no artigo 79, da Portaria n°® 487, de 15 de
margo de 2012, e artigo 3° da Portaria Conjunta n°® 69, de 15 de dezembro de 2010,
serve a presente para apresentar-lhes relatorio de acompanhamento da campanha de

chamamento aos consumidores dos veiculos KIA/MOHAVE até a presente data, conforme

segue abaixo:

APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE

MOHAVE _
UF ESTADO  |REPARADO|,_ "AC  TOTAL
REPARADO
AC Acre 0 0 0
AL Alagoas 8 1 9
AM Amazonas 7 3 10
AP Amapa 0 0 0
BA Bahia 15 1 16
CE Ceara 12 5 17
DF Distrito Federal 26 8 34
ES Espirito Santo il 8 19
GO Goias 11 1 12
MA Maranhao 20 7 27
MG Minas Gerais 31 39 39
MS Mato Grosso do Sul 6 2 8
MT Mato Grosso 8 1 /Il 9

PAGINA | Qf%:’%J [
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O poder e surpresnder
ADVOGADOS ESTAGIARIA

ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM

DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO
JuLLiAnO PALAZZO

LUANA LABIUC PIRES VASCONCELOS
RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AVILA
ALEX ALBERTO HORSCHUTZ DE RESENDE

PA Pard 4 0 4 |
PB Paraiba 4 2 6
PE Pernambuco 8 3 11
PI Piaui 0 0 0
PR Parana 75 19 92
RJ Rio de Janeiro 52 26 78
RN |Rio Grande do Norte 24 3 27
RO Rondodnia 4 0 4
RR Roraima 0 0 0 |
RS Rio Grande do Sul 72 12 84
SC Santa Catarina 74 8 82
SE Sergipe 12 3 15
SP S&o Paulo 157 51 208
TO Tocantins 8 9 S
TOTAL 649 171 820

Na expectativa de havermos prestado as informacdes devidas, colocamo-nos a disposicao

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo o que havia a informar,fﬂb cre _’Fno-nos consignando votos de estima e

PAGINAZDEZ
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O podar de surprestder

ADVOGADOS ESTAGIARIA

ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM
DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO

JuLLIANO PALAZZO

LuANA LaBIuc PIRES VASCONCELOS

RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AVILA

ALEX ALBERTO HORSCHUTZ DE RESENDE

Itu/SP, 11 de margo de 2014.

Ao

Governo do Estado do Maranhdo

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania

Fundacéo de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON
Avenida Gettlio Vargas, n® 1908 - Monte Castelo

S&o Luis - Maranhao

CEP 65.050-300 - Fax: (98) 3231-0021

Assunto: APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE
CHAMAMENTO “"RECALL”
VEfcuLOS: KIA/SOUL - KIA CARENS - KIA/CARNIVAL -
KIA/SORENTO (01/05/2007 A 15/12/2008) - KIA/SORENTO
(24/10/2009 A 24/04/2011)
COMPONENTE AFETADO: INTERRUPTOR DAS LUZES DE FREIO

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinacdo contida no artigo 70, da Portaria n® 487, de 15 de
marco de 2012, e artigo 30 da Portaria Conjunta n° 69, de 15 de dezembro de 2010,
serve a presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de
chamamento aos consumidores dos veiculos supra referidos até a presente data,

conforme segue anexo.

Na expectativa de havermos prestado as informacdes devidas, colocamo-nos a disposicao

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo o que havia a informar, o-nos consignando votos de estima e

CQ nsideraTo.
il \

asamente,

PAGIHA I DEL
AVENIDA FRANCISCO ERNESTO FAVERO, 662 - ITu/SP-CEP.: 1 3309-290 - roNe {1 1) 4024-8000 -Fax (11) 4024-8122
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KA MOTORS

© poder de surpresndar

ADVOGADOS ESTAGIARIA

ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM
DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO

JULLIANO PALAZZO

LUANA LABIUC PIRES VASCONCELOS
RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE Avita
ALEX ALBERTO HORSCHUTZ DE RESENDE

Itu/SP, 12 de margo de 2014,

Ao

Governo do Estado do Maranhdo

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania

Fundacio de Protecéo e Defesa do Consumidor - PROCON
Avenida Getulio Vargas, n® 1908 - Monte Castelo

Sao Luis - Maranhao

CEP 65.050-300 - Fax: (98) 3231-0021

Assunto; APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE
CHAMAMENTO "RECALL"
VEICULOS: KIA SORENTO E KIA MOHAVE
COMPONENTES AFETADOS: CHICOTE DO SISTEMA DE ILUMINAGAO
SUPERIOR DO REVESTIMENTO DAS PORTAS

Prezados Senhores,

Em cumprimento & determinag8o contida no artigo 4°, da Portaria n® 789, de 24 de
agosto de 2001, alterada pela Portaria n® 487, de 15 de margo de 2012, serve a
presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de
chamamento aos consumidores dos veiculos KIA/SORENTO e KIA MOHAVE até a
presente data, conforme segue abaixo:

MOHAVE SORENTO Total
NAO NAO ral
BR UF |REPARADOIL -0 oo 1y o[TOTAL EPARADO|, o0 s ol TOTAL ge
AL 6 2 8 14 1 15 23
AM 2 0 2 24 2 26 28
BA 10 2 12 36 8 44 56
CE 4 0 4 12 3 15 19
DF 8 4 12 46 5 51 63
ES 3 1 4 18 7 25 29
GO 17 2 19 56 3 59 78
MA 4 3 7 12 6 18 25 )
MG 20 1 21 60 8 68 82/
MS 6 0 6 13 N O 13 1
MT 2 1 3 24 N 25 | 378
PA 2 0 2 17 17 | \ig

AVENIDA FRANCISCO ERNESTO FAVERO, 662 - ITU/SP - CEP.: 13309-290 - FoNE (11) 4024-800 (11)4024-8122
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© poder de »

ADVOGADOS ESTAGIARIA

ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM
DANIELE DE JESUS SILVA BRANCO

JULLIANO PALAZZO

LUANA LABIUC PIRES VASCONCELOS
RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AVILA
ALEX ALBERTO HORSCHUTZ DE RESENDE

PB 4 0 2 24 5 29 | 33
PE 3 1 4 26 2 28 | 32
PI 4 0 4 16 1 17 | 21
PR 32 3 35 97 9 106 | 141
RJ 26 11 37 174 40 214 | 251
RN 10 0 10 30 2 32 | 42
RO 1 0 1 7 0 7 8
RS 39 2 41 111 12 123 | 164
SC 25 2 27 113 15 128 | 155
SE 7 0 7 17 3 20 | 27
SP 75 13 88 331 67 398 | 486
TO 5 3 8 6 2 8 16
Total 342 56 366 | 1285 203 |1486| 1852
| _geral

Na expectativa de havermos prestado as informacdes devidas, colocamo-nos a disposicéo

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo o que havia a informar, subscrevemo-nos consignando votos de estima e

consideragdp.
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